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لا السسسد أو ٭+*++ 
لى السب السود آٹی المظيم 
ف نضاله من أجل تحطيم 
الطائغية 


فی جنوب الوادی 


o‏ ن 


يعالج هذا اأبحث قضية مهمة وحيوية بالنسبة للباحثين والدارسين 
لعلوم الاتصأل الجماهيرى “ والمعلومات »› وأيضا بالنسبة لتخذى القرار 
والخططين لسياسات الاتصال والمعلومات وهى : قضية العلاقة بين 
نكنولوجيا المعلومات وعملية الاتصال الجماهرى . 


ونظرا لعموميه هذه القضبة واتساعها وشمولها فقد حدد الباحث 
»جال بحشه فى نطاق ضبق وهو : « تأثي المتطورات الراهنة فى تكنولوجيا 
المعلومرت على عملية الاتصال الجماهرى > من خلال جانبين مهمين فى عملية 
الاتصال وهما : 


00۸٤6١۲ س الحاثب المتعلق بالرسالة الاتصالىة إو المضمون‎ ١ 
من خلال رصد الامكانات والقدرات التى زودت با تکنولوچی المعلومات‎ 
القائم بالاتصال فى عملية تجهيز الضمو ن وبناء الرسالة والمصادر العمديده‎ 
ء٠ واأستكمالها ومراحعتها‎ ٠ أأتى تتوافر الآن وتمكنه من جع الإعلومات‎ 
. ومعالجتها › وتخزينها‎ 


سس الجحانب المتعلق بالرسبلة الاتصالية أو القداة GChannel‏ 
من خلال رصد الأاليب ليب والتقنيات التكنولوجية المتاحة امام القائم بالاتصال > 
لکی يعالج من خلالها معلوماته او وسائله الاتصالية “ ويجهزهأ وينتجها 
وييثها أو ينشرها عبر الوسائل أو القنوات الاتصالية المختلنة . 


وقد قاد الباحث الى اختيار موضوع بحشه مجموعة من المؤشرات 
العلمية والعملية فى مجالات : الاتصال الجمساهيرى » والاعلام ٠‏ 


ولا : ان الاتصال 00100110۸ فى جوهره هو عملية مشاركة 


نكر والمعلومات + فهو العملية التى يتفاعل بمتتضاها مستتبل ومرسل 
E‏ ( كائنات حبة آو شر أو آلات ) فى مضامنن احتماعية معدنه *“ وق 
ا الت عل يتم نثل أنكار ومع لومات ( منبهات ) دين الأفرأد عن شض سيه 
معبتة » أو معنى مجرد ؛ أو واضشع معين ۰ فشن حدما نتصل نهال أن 
ك الآخرين ونشترك معهم فى المعلومات والأآفكار › فالاتصال يتوم على 
مق اركة المعلومات والصور الذهنية والارآء ء 


) ثازما : ان الاتصال قد ازدادت أهميته ت العصر الحديث بشسبكل كبر 
نا لملوءات ا تا ی کل مکان وین کل اتجاء حتی اصبحت کالغش 
الهرائى الذى يونر لنا الحياة . هذه المعلومات التی تحيط بنا من كل جائب 
حعاتذا مثل السهك فى الحدط لا نستطيع أن تحرج أو تعد مده طويله عن 
محيط العلرمات كما اننا لم نعد نشعر بوجود هذه المعلومات وتاثره 


الفا : أن الرسائل الادية التى تستخدم لتنغية عەلىة الاتصال خاصة 
الحهاهرى 1 هي تكنولوجيا المعلومات > او التطبيق العملى للاكتشساغات 
العلمسة والاختراعات والتجارب فى مجال معالجة المعلومات : كالحصول 
عليها ٤‏ وتحليآها ٤‏ وتخزينها »> ودشها وتوصدلها أو ارسالما ء وكذلك نشرها 
أ اذاعتها »> من خلال الاستغادة من التكثيكات او الأساليب الفنية فى الكتابة ٤‏ 
الطباعة ٠‏ التصوير الفوتوغراق > التلیفزيونى “ السيتمائى 4 التصوير امصغر 
( الميكروفيلمى ١‏ الاتصالات السلكية واللاسلكية . 


وتكنولوحيا المعلومات rmation rechno! ogy‏ ا می التی درادف 

ا اطق عليه ادو‌ارد سار الاتصالارت 0m muniC010۸8‏ » ویعنی بھا 

الأدوات والنظلم التى تساعد على القيام بالاتصال » وقد استظاع الانسان 

عن طلريق اختراع هذه الو سال اة و تحسہينها وزيادة عددها أن يحرر 
عءلية الاتصال من قيود الزمان والمكان .. 


و قد اعتهدت تكنو ل حيا ا)علومات أو الاتصالات فى اليداية على الوسسائل 
اأعدوبة ٠‏ التى تطورت الى وس ئل میکانیکیه ۰ ئم میکانیکیه کهربائیه تی 
وصلت الاآن الى ار حلة الاليكترونية التى تعتم د على تو ضیف الحاسبابت 
الالکترە نيه ف كل مر احل معالجة العلومات مڻ حيازتها حتى نشرها . 


کچد سے ج 


رابعا : ان الاتصال الناجع يرتكز على الدعائم التالية : 
سه مصد اق امصدر ي 

س التعير عن ال وام : 

سے المعلومات از ی انا مغزی 4 


الوضو 

س الاستمرارية والاتساق . 
امکانات المستتبل . 

م الوساش الإتصالية النانسة . 


| 


WS‏ عنأاصر متے له ل داخ مع طرف تسه و احتياعة دنر 
فى النهاية على انتقال الآراء والعلومات بين الأفراد والجماعات ونوعية التأثر 
المحتمل لهذه الآراء ولتلك المعلومات والعناصر هى : 


| س المصدر أو المرسل أو القائم بالاتصال . 
۲ س الرسبالة أو المضمون الاتصالى . 

. س الوسيلة أو القناة الاتصالية‎ ۴٠ 

ا س المستتبل أو الحميور ١‏ 

ك ~~ رجع الصدى 


هامسا : ان العالم يثسهد الآن انفجارا اتضاليا أو ثورة اتصالية ألغت 
الحراحز الحمرافية والزمأنية بين الأفراد والمجتمعات > فالانسان الآن 
لا يتضل بمعاصريه فحسب بل بالأجيال التالية من خلال ما يحفظة لهم من 
معلومات وترآاث » وهو يستطيع الاتصال السريع والفورى بالآخرين فى 
أماكن نائية قى اللحظة تفسها > فالأقمار الصناعية تعطۍ الفرصة لتغطة 
الأحداث ونقلها الى أى مكان فى العالم الآن “ والصحف تطبع الآن فى عشرات 
الأماكن فى الوقت نفسه ؛ والشركات والمؤسسات تعمقد الان مؤتمرأتها 
عن Teleconfrence ı_a,‏ بالصوت والصورة فى أكثر من قارة فى الوشت 
تیه م ومراسل الجريدة او الوكالة يستطيع تغطية الحدث فى مكانه وارساله 
۴ اللحظة نفسها الى مقر جريدته أو وكالته مستخدما التلبفون او التليكس 
أو الفاكسيميل آو يرسله مجموعا الى ذاكرة الحأسب الاليكترونى أؤسسته 
الاعلامية من خلال النهاية الطرفية التى يحملها Partable Video display‏ 
terminal‏ والاعداد: الكامل لحريدة يومحية عريقة مثل التايمز اللندندة 


س أ 


أو ألأهرام التاهرية يكن حغظها مصسخرة على أشرطة الميكروفيلم داخل 
مسأحه صغرړة فی مرکز معلومات المحيفة ۰ 


ومحور هذه الثورة الاتصالنة أو الأنفحار الاتصالى التطور الرأهن ٤‏ 
تكنولوجيا امعلومات الذى يعتمد على امزح بين كل من الأدوات أو الوسأئط 


| سس الصاسسات الاليكترونية ۰ 

. س الاتصالات السلكية واللاسلكة‎ ١ 
. س شبكات اليكروويف‎ ٣٣ 

. س الأقمار الصئاعية‎ ٤ 

ه س الألياف البصرية .. 

. س أشعة الليزر‎ ٦ 

۷ س التصوير المصغر ( اليكروفيلمى ] . 

۸ س الجمع التصويرى للحروف . 


ساسا : ان الاننجار الاتصالى او الثورة الاتصالية السابق الحديث 
منها قد صأحبه انفحارا معلوماتيا أو ثورة معلومات جعلت الانسان المادى 
بعجز عن متابعة ما يحدث فى العالم على مستوى الأحداث اليو مية العامة > 
أو على مستوى التخصص العلمى أو المهنى › كما ترك هذا آثاره على وسائل 
الاتصال القائمة » فلقد دمر التليفزيون اللون المجلات المصورة وجمد توزیع 
الجرائد › وحعلها تغر من شکلھا ومضمونها وتبحث لها عن وظائف حديدة ¿ 
كما ظطهرت وسائل اتصالة مستحدثه ۰ وحتی التلیفزيون تفسه قد طور من 
وسائله وادواته وانظمة الاستقبال والعرض الخاصة به ٠‏ حتى وصلنا الآن 
الى مرحلة أو عصر الاستقبال المباشر المواد التليفزيونية التى ترسلها الأتمار 
الصناعية بدون الحاجة لحطات استقبال أرضية تعيسد الارسال بعد أن 
تسستقبله من القمر الصناعى . 


لبر امج الراديء والتلينزيون الآن تكشف لنا عن عمق تأثير هذا الاتفجار 
الاتصالى أو الثورة الاتصالية التى يشهدها العالم . 
الانفحار و أو له الاتصالة ُ حاعت كنتيحة طديعية للتطو ر 


تزا س 


والتكنولوجى فى الغرب الذى بدا فى عصر النهضة والثورة السناعية حتى 
وصل الى عصرناأ هذا : مما ادى الى احتكار الغرب ( دول الشمال ) نصناعة 
تكنو لو حيا المعلومات والاتصال والاعلام ٠‏ وهذا الاحتكار يعد اليوم أبرز وأهي 
مظاهر الاختلال الاعلامى فى العال المعاصر و هذا الاختلال ف التبادل‌الاخبارى 
أو التدفق الدولى بين دول الشمال ( الصناعية المتقدمة آ ٠‏ ودول الجنوب 
( التامية ) له انان : 


الأول كمي : فالعالم يحصل على أكثر من .۸ / من أخباره من لندن 
وبساريس ونيسويورك وموسكو من خلال وكالات رويتر البريطانية : 
ووكالة الصحافة الفرنسية ( أءف.ءب ) ٠‏ ووكالتا الاسوشيتد برس 
واليونايتد برس انتر ناشيونال الأمريكية ٠‏ ووكالة تاس السوفيتية . 


ىآلحاتب الثاني من الإخنلال نوعي ,اذ أن نوعية الأخبار التي نيثها 
الو كالات الخمس الكبرى > وكذلك الجراند العالية أو ذات التوزيع العالمى 
تنشر أيضا من خلال مراسليها ؛ الأخبار والموضوعات التى تركز على 
الحوانب السلبية كالكي ارث والاضطرابات والثورات والقلاقل ونحوها تبعا 
للمفهوم الغربى للخبر ٠‏ أو تنشر الأخبار الايجابية ولكن بعد تشويه وقائعها 
م تحريفها دالحذف أو الاضائة أو التلوين . 


امنا : انه تأسيسا على ما سبق وبسبب ندرة الامكائات البشرية 
المؤهلة ؛ وكذلك المعرنة التكنولوجية المعلوماتية + الى جانب الرغبه ف 
التقليد والمحاكاة كنوع من الوجاهة الاتصالية والسياسية لبعض الاأنظمة › 
تلجأ ممظم الدول النامية م ونحن منها س الى الاعتماد على التكنولوجيا 
الأحندية ف محال المعلومات والاتصال وكذلك على الخيرهة الأحثبية فى بناء 
وتسيير البنى الأساسية لمؤسسات الاعلام والاتصال .. ولا تفكر فى توطين 
تكنولوجيا المعلومات بها من خلال توفي الكوادر المؤهلة آو حتى تجميع مدحلات 
المسناعنات الاتصالية »› مما أدى الى خلق حالة من التبعية التكنولوحية 
الملوماتية والاتصالية . 


تاسعا : أن التغطية الاخبارية فى وساأئل الاعلام الختلفة تد تأثرت 
الى حد كبر بالاننجار الاتصالى هذا “ فظهر ما يسمى بالتغطية الاليكترونية 
للاخبار Flectronic News Gathering‏ أ تة الأحداث فور وقوعها 
وفى آماكنها ونظلها تليفزيونيا الى المشاهد » وساعدتها الأتمار الصناعية ف 
تحاوز اكان لتصل الى كل انحاء العالم » مما جعل الجرائد والمجلات 


س س 


لل د ڈ یں سنق الاحنا ری ادى ضسسا ع مها فکان الحل د ل دي العمق 

والتحليل فى عبليات تغطية الأخبار فظهرث تيارات التفطية التفسيرية 

interpretative‏ ع تة الاستقصائية Investigation‏ ُ ۾ الصحافة 

ا اة الثى ۾ أحتأحت آنی مت ادر خاعز ټ ده و کامله وشو رده تعطی وا 

الكاغيأت و التغأص يل د لأس أسہصات عن الأحداتث مما یج 0 الآأخبار 

درو EE‏ اکر عمتا د#د أن ERY:‏ عضر الس عة والسيق ھا دی ای خلهور 
و أاستحداث مو ایت کج داس ل ت د لذمعلو ممت »+ كنوك امعلي ا و قو اعد ها % 


عاشرا : ان الدراسات السابقة التى عالجحت هذا اأوضوع فى مجال 
تګدو لو جیا المعلي مات ٠‏ وف مجال الاتصال الجماهرى ؛ لم تقدم رؤيه تساملة 
اول له ٭» فیینہا رکزت دراسات تكذولىجيا امعاومات على التقنيات 
۾ الو سائل الفنية ٠‏ 8 تريطها يعملية الاتصال » ركزت الدراسات السابقة 
فى محال الأتصال على التاشرات السياسية والاقتصادية والاحتماعية لتكنو دى حرا 
اأعلومات ولم تركز على التأثبر ات الفنية لها على عطية الاتصال باطرافه 


آھداآف أأہمحث . 
نحددت أهداف البحث فى النقاط التالية : 


ولا : تحديد المفاهيم اأختلفة المرتبطة بتكنولوجيا المعلومات و لاقت 


RE‏ : انتعر ف ا ى التطورات ]تاه النى طر انث عذٰی افد الیب معالحة 
اإعلہ مات 2 الذركز عذٰی ئ ر الحاسایت الالیكتر نيه 9 ق دا ےد وییان 
دا تھا و همتا ۽ مبیزاتها وأو اعا و عملے اإعائحة الاأنكترء ديه لل علو مات 8 


HR‏ : دیان ۷y‏ ر ا[ ختاغه انى احدثھ استخد !م نكو س جیا لمعنو مات 
المتط ر EN‏ ل ف الحاسيايت اليك E5‏ یا ی او م ت الق ڈ U‏ للهملى مات 


رادعا . اأتعر - على E4‏ ی ایت الجديدة أو آ[ستحدفة لل علو مایت ای 
استحدثت کنتد کد محاجات امسن ارد دد لاما وای ى کی الانفجار الاتصالى ؛ 


سس وا | سه 


4ء 5 .. - 1 ر * r - x‏ ا 
ا لدل ك ھن التملى رات ال حه ف E‏ ا را الإعل ا 4 2 آنا 0 شي 
4ھ 1 دچ 8# ڍ ١‏ چ . ۹ ) ۹ جا اا 
الحاہب ایت إ1 e‏ کد ر9 ننه ای م یا و لے" اا ۱ ری ۴ ا ا بے ر اا 


س منیا ومک CE‏ عر وعاليا و اأخدع مث اتی لادبا للقانم الات ال  »‏ 


ر ج 7 r ¥4 u‏ م + .- ت م ّ 
فضا ,”يسا ۽ نشنم قحلل الائ أت ادشی أحا ندا النص رات نراه ق 
. 1 1 ۳ 
نکی نی حا المعأء مات ءا وسائل ( الاتصا . e‏ ی اس الیب الذشر اأص النشر 


ألإحلبر ع ھ الاشار ا در کتها علا + * و الامکانات والزايا التی لد متا لقانم 
الاتعسال ف تو صد و سسائله دسم 0 ودش و د لك اش . 


وصح الباحث فشر صن رىبسىسبىن ليحثه ا تىسغعىن هن خلال أإاد* العامة 
التى حمعيا لاثبات ص حتھہا أو نفيهما .. وھا : 


ألدرھں الاوز ٠‏ ن تورات اذرأهنة ف تکدرلو جیا المعسلرمات التى 
لفت حراحز اكان > ء U‏ وتسدىت ى هذا الانفجار لاتصالىٍ و انتدثق 
الهائل للءعلرمات ١‏ الأذى صعب من مهعة تائم بالاتصال ي اعداد رسادله 
ويناء اإض مرن وروضعه أمم تحدى جديد »¿ قد نححث ف ثور العلومات 
للتائم مالاتصال بشكل أيسر وأدق وأسرع تحعله بعال مهن نه و يعت 
رسنائله عمق وبكفاية عن ذى ةيل ٠‏ من خلال مصادر .جديدة للمعلومات 
ڌمئل ف مصادر تقابدية ( کكالكذيات ) تم تصلء ودر ها .أو ەۇىسىىسسات وستحدثه 
تقوم داتقال العلو مات ومعالحتها وتهليلها وتخزر نها واستراحعها . 


آلقر شض تفای : أن انط ےرات أ ر أهنة ف تکنو لرجیا الع لے مات شد 
عیرت ن شکل زز وسہائل ( الاتصال. والنشر عامه ال وساد المطإسوعه 
يخاصة 6.٠‏ حسی تلاشىت الحدود من 4 لمسب سال الاتصال 4 وجعلتټت lee‏ النشر 
المطدوع آکثر دة 4 وحودة و دسر عك وسهولة 3 واقل :اة ق وض 
االات ع الإنتاج الضخم . 


من خلال مسح مۇسسات العلومات اإخثلفة »> وكذاك مسح اأساليب 
اممارسة بها . 


e ۱ | 5 Ip car 


ركز الىاحث على صناعة العلومات والاتص ال فى الولايات المتحدهة 
الأمريكية باعتبار آنها تدم من الناحية الفئية أعلى مراحل التطور ١‏ 
واستعرض بعض النماذج العربية المتاحة فى هذا امجال ' 
تبوزب اأبحث : 
يشع E‏ النحث ف مشدمه ْ و مدځل دمچدس دی ي و فصلسن وخأتمة 
اإŞقدهة‏ : مثكلة الأنحث وءئيحهة . 
المدخل التمهددى : تكنولوحيا المعلومات والاتصال 
امفاهيم الرئيسية . 
الفصلل الأول ٠‏ قكنولوحيا المعلومات والرسالة الاتصالية 
المحث الأول : العالحة إلآلىة للمعلومات والمؤسسات التدلدديه 
لامعل مات ه 
لحت النائنی ٠‏ الو سسات المستحدتة للمعلو مات 


الضصل الى ٠‏ تكنولوجيا المعلومات ووسائل النشر المطبوع ( النشر 
الاليكترونى ) . 


وكل الحهد الذى بذله البأحث استهدف فى الثهاية كشف العلاقه بين 
تكنو لو حيا علو مات وعملية الاتصال الجماهيرى ٠‏ أو دراسة تكفولوجيا 


و الله الموفق 


د٠‏ محښود عله الدين 


سس ؟ إ سس 


# ۳ د دق . 


تكئولوجيا ا لمع-لومات 
والاتصال الجماهرى 


Tech noاە9¥ التكنولوجر)‎ 


وتعد من مر من أكثر الألفاظ شيو ' واستخداما فی عصرنا ‏ حتی من 
فل المواطن الا س ويندو أنه بقدر ما يزداد شيوع استخدام اللنظ 
المدكور بقدر ما يزداد الغموضس اليس اللذان يكتغانه . فقد اكتسب نغ 
١‏ التكنولوجيا » الكثير من المطاطية ٠‏ ولحقه الكثر من التأويل والالتباس . 
حتی أصيح د 1 عن اشسياء كث د و مختلفه و متناةضه ٹگنیں۔ نس مستحدم لفطل . 
كما اکت یت کل تكدولوجيا قوة ميتاأمرزيقية وسدرية متزأيدة ١١١‏ حتى 
مح 8F‏ اصعب هدد مخسو ع دا ددش 3 عل تسدب ف دلت درجحع دالدرجه 
الأرلى الى التغيير السريع الذى راكب تطور الأشياء نفسها . حث تكرن 
بدايه الشىء بسيطة محبدة المعالم ورؤيتها واشضحة ثم تتطور. شينا شيا 
نمرور الزمن تی صب كلها الحا ر على درحة عالية من التعقد بصعب 
پا اہکاشےۂ حصر الشىء وتحديد أبعادد ٠‏ وعدا ما ينطق على 


, ١( اأتكنولوجيأ‎ 


کہا حت كمه « التكد وأو هيا » متداوله بکثرة فی .الکتابات الاقتصادية 
رالفنية والتانونية خلال العةود القللة الأضية ٠‏ الى حانب الاهتما بدرأدسة 
جوانبها الأجتماعية والنفسية والسسياسية والاتصالية الختلفة لها 
على الفرد وعلى جت خاصة قى بلدان العالم الثائث > ولعل ذلك يعكس 
الاعتراف التزايد بدور التقدم العلمى والتكنولوجى فى التنمية من جهة ء كما 
بعکسن تز اید الإهتمام ا هذا الدور وبزیاده فاعليته من حهه آخری:: 
ولعل من أسباب استحواذ التكنولوجيا على اهتمام المنتمين الى غرواع محتافة 
دن أيعرفة آنها تتمدزر دخصائصس مشذي عه ۾ مختلفة فهى دقاج تشاد علھی 
وبحثى يتم اسشتخدامه ق المجالات الطبيقية والانتاجية فى صورة وسال 
انتاجية تباع وتش ترى بمقتضى عقود تجاريه (؟) . 


4 ااك تعر دشأاتثت عددده لدو ني حا ما 


« محموعة المعارف والخبرة التراكمة والتاحة والأدوات و الوسائل 
المادية و الدنظدمءة والادآرية الئى بستخدمها الانسان ف للام عمل ر 
أ ۾ يفة ما E‏ محال حراثه و شما الجاجات الادىة والعنغ ب نے غ ع 
عل مستوی ارد أو الجتمع “ 


محموعة امعارف والح رأث والهار ات اللازمة لتصنيعم مدنو 
و منتوجات معينه . 


سے 0 ١‏ سسس 


الوسائل التى صنعها أو أوجدها الانسان طبقا لطرق عملية 

و اعته ادا لی معارفه و وخىرأته ومهاراته وسخرم أضدمده 4 

ای محال ون الحالات ' + ۱ 
مجموعة معقدة من المعارف الانسانية ومن الآلات والأدوات ومن 

الامتلاك المبدئى للتنظيم الفعال للانتاج (ه) . کک 


- التطبيق العملى للاكتشافات والاختراعات و والأسرار ار الصناعية ةه التى 
سسس التطيق العمل للا کت امات والاحتراعات المختلة اتی جاعیت 
متيحة لأسحث ألعلمى ١‏ ۰ 


والبعض يحاول أن يعزل التكنولوجيا عن الحياة الاجتماعية فيعتبرها 
محرد برنامج دراسی ار سی ف أو سسأت اوئيه و انفده . کتکنو لو حيا 
۳ "` + 
اأخراملة > والبرادة ١‏ والنسيمح 4 


و هناك من ينخلر الى التكنولوحيا كمصدر للآلات وااعدات الحديثة المتى 
تمتلىء بها النازل والمكاتب كالراديو والتليفزيون والافران الكهربائية وغيرها 
من وسال 9 معدات آل دستددمها الاتمسان ر هته ۰ 


وقد ينظر اليها البعض نظرة معيارية بجعلها شيئًا يتعارض مع طبيعة 
الحياة الروحية .. والتكنولوجيا من هذا المنظور أحت الى مزيد من النفضسع 
الادى للحياة الانسسانية ٠‏ لكنها لم تقدم شيا يتعلق بالقيم الخلقية 
والروحية (۷) , 
التكثيك ء٠‏ والتكنولوحيا : 

ويختلط م خاصة فى اللفة الفرنسية س لفظ تكنيك ف1ec1۸1¶u8‏ 
وفظ تكنولوجيا م اوه‌آاه" ۲6٥٣‏ والأول لفظ قديم والثانى حدبث نسبيا :.. 


والتكيك هو الأسلوب ( أو الطريقة ) الذى ١‏ اتی ) سستکدمه ( ها ) 
الانسان فى انجاز عمل أو عملية ماب ٠‏ 


س 1 - 


اھ 1 امتکنو ل حا س دمعئے اها ها الأصلى مستت شى 4 لھ ألشدذو؛ ن والهن { 

Science des artes et metiers‏ 0 و دراسة خصائسس الادة الت 

اردع مھا االات و أإعدايت YY‏ یر استخداءم ف # التکنولء ها ؛ تي العصسوز 

اأحديثة س ودالاخصس سعد ظهور التورة الصتاعيه س عندما بدأت الآلة تأخذ 

اهميتها المتصاعدة ومكانتها البارزة فى مجال الانتاح السناعى . 

وا راجع الأتحيرية مها کات شی العش یسات والتلائنات مل ها 

ااقرن تفرق بين التكنيك والنكنولوجيا م وتعطيهما المعانى ننسها التى 
ر ردناها فمل فلل A)‏ . ) 


العلم ٠١‏ والتكنولوحيا : 


العام هو مجموعة امعارف المتكاملة والمبادىء والكليات العامة التعلقة 
دحقيقة > ظاهرة معينة . ويشوم العلم على أساس اللاحظة والتحرية ولا وستدد 
لى الميول الفردية أو الآراء الشخصية ٠‏ واهم الخصائص التى يجب أن 
تنوامر فى التفكر العلمى هى دثة المغاهيم والتعميم وامكان اختبار المسدق 
وتبات الصدق والبناء النسقى والموضوعية ٠.‏ 


حاجاته . ہے ەر د أفضل وع اغا الغا ل e ERT‏ # 


أما التكولرجيا yوهاه٣‏ ٣ء18‏ فيتصد بها بمعناها الو انم حائب 
الئتامة امتضمن المعرفة والأدىات التى يؤثر بها الائسان فى العالم الخارجى 
بسيطر على الادة لتحقيق النتائج العلمية المرغوب فيها . وتعتبر المعرفه 
العلمية الى تطبق على امشاكل العلمبة المتصلة بتقديم السسلع والخدمات 
حانبا من التكنولوجيا الحديثه )1١(‏ . 


من خلال ما سبق تتضح الفروق الرثيسية بين العلم والنكدولوجيا : 


فالعلم هو معرفة لاذ W۷٣۷‏ ۳0۷ فى حين أن التكتولوجيا هى 
معر فة ]5 !? Know How‏ § ,. 


س العلم يأتى باانظریات والقوان نين العامة والتكنولوجيا تحولها الى 
آسدالنب وئطيغات خاصة فى مختلف أوحهة النشاط الاقتصادىة والاحتماعية . 
س العلم يتوم على البحوث البتكرة أما اکرلرج فتحول خلاصاتها 
الى ابتكارات عملية فى ميادين الحياة امختلفه ١١(‏ 


مس ¥ ٠س‏ 


) والتكنولوحيا مهما كاتت الصور التى تأخذها لا تنبثق عن غر العلم “ 
فائعلم هو الحبل الس ى الذى برفدها دالحيوية » ويهييء لها استمرأرية ألمي 
وحين ينتطع الدد العلمى المعرنى عن التكنولوجيا فانها تتوقف عن النمو : 
نم انها فى ألنهاية قد تموت ٠‏ وفلك مع افتراض انها قد قامت اصلا ؛ وهی 
ای التکنولوحیا مھما کانت بدایتھا لا د تنبت تى غير تربة العلم ١‏ فالائسأن 
الأول القديم حين صنع أدواته البسيططلة الأولى من حجر الصوان ؛ على 
سبیل الال س انما كان بوظف بعض معارغه العلمدة ١‏ لاو لي : أبضا ) لابداع 

معض الضروريات الاذزمة لوأحهة التحدبات الطبدعسة والمحتمعيسهة التى 
احهها 4 مهدا الائسان القديم لم يكن يبدا وقتئذ من فراع ولکنه کان ۰ 
او ملى الأقل كان بعض النابهين من بنى جنسه يبدأون من معرفة تجريبيه ؛ 
آی من علم ؛ فيد أن اواد الت يتعامل معها تتفاوت فى صلابتها ٤‏ وان 
البعض الشسديد الصلابة منها يمكن تإطعه وتشكيله »> وان بعض هذه 
القاطو عات يمكن أن يتصف بحواف شديدة الحدة » ثم أن أداة مصنوعة من 
اصلب هذه المواد > اى الصوان » تصلح سلاحا للقتص » وحدا القطع ؛ 
ومعولاً للحفر > ووسيلة لقتال (؟) ۰ 


من هنا يعرف البعض التكوكوجيا بعنصرين مكملين لبعضهما ٠‏ المنصر 
المادى والمنصر الفكرى ‏ العلمى والنهجى : 


فالعنصر المفدى : يشمل الآلات والمعدات وكذلك الانشاعات الهندسية 
الممرفية س التقنية والمنهجية ‏ التي هى وراء انتاج تلك الوحدات المسادية 
جامزة | 4 


نامر ين سقط اا وجود الآَخر بصفة منقرد(1۳) : 


نقل التكنواوجيا ء٠‏ وامتلاك التكنوآوجيا : 

والتكنولوحيا األعاصر ٥‏ تزداد تعشددا كلما أزدآد العلم امعاصر عقا ٠‏ 
انها تزداد نشاطا كلما ازداد اتساعا » وبالتالى فان أخذ التكنولوجيا عن 
العلم يسبح اكثر وضوحا > وأشد حدة ؛ وإألزم ضرورة ق الحاضر وف 
امستقدل عنه فى الماضيى ٠‏ وعندما نقوم تکنولوجیا ف مجتمع معاصر دون 
أن تكون ذات صلة وثيقة بالعلم الفاعل فى هذا امجتمع › فانها تكون تكنولوجية 
مظهرية > أو تكنولوجية مستوردة0 |] فمجرد نقل التكنولوجيا بمعناه المادى 


بب ۸ا ب 


أ شراء الآلات والتجبيزات ¡ شرط ضرورى ولكنه غر كاف فى صرورة نقل 
وامتلاك التكنولوجيا لهذا لا يمكن بتاتا أن نقلص التكنولوجي' الى عنصرها 
ادى ( البضاعة ) ونتجاهل الدور الرثيسى للعلم والبحث والنهج وسر 
"صنع اذذى آدى الى انتاج تلك الآلات الجاهزة ٠‏ علما بأن التكنولوحيا كوحدة 
شر قابتة للاتقسيم والتجزؤ تظل عملية معقدة تضمن لاممتلك باستمرار حق 
الاعلام وحق الرقابه وحق الاأستغلال وتمنحه بالتالى سلطة وأسعة فى حدود 
وما وراء حدود الحقل التكنولوجى وهذا ما يجعل البلدان العربية ‏ فى راى 
لباحث المغریی حرکات محمد س تجهل دائما ما تشتريه من تکنرلري + شهى 
عندما نقتنی عقلا الیکترونیا ( أو کمییوثر ) تجپل مکوناته هی علۍ حد تعر 
أحد الخثن « ننستری ٥۔سدوفا‏ آسود » لا تعلم ما بداخله وهذا شىء 
خطير /٠٥(‏ . كما أن العلاقة بين التكنولوجيا وبين العلم ليست علاقة 
أحادية الاتجاه ولكنذبا علاقة تفاعلات متبادلة ¿ مثلما تأخذ فيها التكنولوحبا 
عن العلم فانها تعطيه أيشا ٤‏ أى أن هذه العلاقة. جدلية الطابع كما يحب 
أن يصغيا ۱) . 


وربما يعود ذلك الى أن هناك فروقا اخرى تميز بين العام والتكنولوجيا 
فى طبيعة العلاقة : 


فالعلم يمتاك صفة العمومية ١‏ كنتاج فكرى ١‏ ما التكنولوجيا فتملك 
صسغد الخصوصية فهى فى الأساس والةه الأول نشاج عملى تولده البئى 
الاأحتماعية و الاقتصادىه و العلميهة للمساهمة ۴ حل امشاكلن کل .التی بو احهها 


الحتمع فى اية لحظة 


وفى حين أن العلم س من حيث المبدأ س يمكن أن يكون فرديا » 
أى أنيتطور على يدى فرد ( أو مجموعة من الأنراد ) بهدف اشباع رغبة 
ذاتية ‏ مهما أخذت من آشكال ‏ فان التكنولوجيا لا يمكن أن تكون الا نتاجا 
حماعيا ومؤحها لخدمة الجتمع الذى نولدت شه ٤‏ حن کان تائ التطورات 
التكتولوجية على يدى فرد + أو عدد قليل من الأفراد ,. 


العام ینتمی بوجه عام الى ل انعر والتظريات والحة ائ 
الانسسانية . 


ما التکنولوجی نیو مرتبط بالمؤسسات ا التي يعمل نها ٤‏ 
وبالحوافز التىتسر نشاطها وتحدد أهدافها النهائية ۷ 


سہ |۹٩‏ س 


ولآن التكنولوجيا ظاهرة اجتماعية : يشترك نيها مجموعة من الناس 
بالبحث والفكر ٠‏ والاكتشاف أو الاختراع :ن ثم التطبيق ء او النقنل > أو 
مجرد الامتلاك الظاهرى ؛ ثم ان نجاحها وتقدمها يعتيد أولا واخيا على 
لسر ةذ عذی لایع دب والاستحدابة من ثيل آبتاء امجتمع(۱۸١‏ على ڪل 
أصعدتة ومؤسساته وتخصصاته ٠‏ نجد ان هئاك تنوعا فى من بهتم بأمور 
التكولوحبا ١‏ ونحد أن كل مشه صي ع لھا مفھوما او تعرغهسا سا يتفنق 
ومحالات أهتماعاتها وعملها ٠‏ 


در ف الإقتصادىو ل الدكدي و حدا انها y>‏ عدر وميم ون عناصر 

۹“ ب = ٠‏ ار ` 0 8 + 5 ++ 1 | ا 4+ 

الانتاج ھ دفو ن ڭ لیب تسمیت 4ھ لافس دت اح دة یے ۲ کش متفهبة 
لانتس اديه والاحتمأعبه . + 


ويعرفها الفنيون بانها : تجسيد وتجميع المعارف والخبرات والمهارات 
البشرية فى شكل وسائل للانتاج ( الات ومعدات ) وفنون انتاجية يستخدمها 
الانسان لصتعم أو ناء ۾ حدأت دقو م. تداع EE:‏ المنتحات 4 


ودعرف التهارنون التكدو لوحا سانا محل صفقات دات حلنسیة اة 
غد شنال محموعات متکامله من الع والمعلومات والخبرات وأهتهها 
سان ما بسو نب قسو قش التكنولوحيا هن مات الاحتكار » ) ) 


اما القانونيون وامشرعون : فينصرف اهتماميم بالدرجة الأولى الى 
اأقعرف على الأطر القانو نيه للہعاملات التكتو له حدة و الى تحسددد مضهون 
اأعقد التكن ولو حى مع سان الترامات وحغوق أحلر اف هذا العقد ١‏ والاتحاه 
اساد ف هذا الشاأن ھر رفس أعتسار عا د نیم وشراء وتأجير المع 
دمفردها س أيا كان نوعها _ من قبيل العقود التكدولوجية : ولكن يعتدر 
عش تکنولوجی على وجه الخص وص سو أًء تضمن. أو م لفضصمن دعا 
انتاحىة 4ا یلی : 


س توفم المعرفة الملمية والخبرة الفنية وخاصة فى شكل درآسسنات 
جدوى وخطط ورسوم بيانية ونماذج ومواصفات وتعليمات ووزصفات ترکیب 
و تصمبهامت هشدسية اوا سك و لص د لةه ۰ | 


e 


ج (٣‏ س 


بست نفدم الم أعدة أنفنية E‏ ودم احالات 4 
e 2 |‏ . 


سے وش الخ دمات الخاد نتش غل وأداره A‏ 3 
لحاسب الي # + 


وبيان حقوق والتزامات الأطراف المعينة(۱۹) . 


من خلال ما سيق يركز البعض فى مغهوم التكنولوجيا على الجانب المادى 
و الج انب الاستحدامی ڏلشىء : ۾ طبت ا E‏ انوه تتەەن اشکنو لو حيا 
جانبین . 

الحائب امسادى : عالالة تفسها ٠‏ والانشاءات الهئدسية والتغامصيل 
البتيسه المختلفة التى تتعلق بتكوين ومانة آله الائتاج والاستخدام 
المتكامل لها ,ء 


والجانب الا ستخدامى لها حيث يشمل عملية تسيير واستخدام 
لالات طبقا لتخطيط محدد وقرارات تتخذ لننظيم وتسير عملية الانتساج 
۴ لقحشق هذا محدد المعالم 4 


على آنه ينظر الى هذين الجانبين من خلال الثركيز على امتزاحهما 
وتکايلهما ٠.‏ حيث ان غاب أ کسك هما تا امکاه وزو قا الآخر دحم فده 
امنفردة والمستقلة ٠‏ ويؤدى بالتالى الى تنوع وتمايز ضروب المعاناة لتقل 
ااتكنو لى حيا(.۲) . 


وتصنف الدكنورة نادية الشيشينى مستلزمات استخدام النكنوارحرا 
الحديثة حسب طبيمتها وقابليتها لاتقل الى ثلاث محموعات : 


س وسفلزمايت مؤسسية غر قاباة للنقل ونشمل الأطر والنظم والعءامل 
التفظيمية والبنائية والآجهزة الادارية والاشرافية والفنية والتخطيطية ذات 
العلاقه المباشرة آو غير الباشرة بالجهاز الانتاحى مثل السياسة التكنولى حية: 
وسيأسسات البحث العلمى وطاشات الأحهرة اليحئية وتوافر الهياكل الأساسية 


أقظم التعليم والتدريب والتأهيل. المهنى ...( التى تسهى التكنولوجيا اللينة 
Software Technology: J‏ {( . 


مستلزمات فنية قأيلة ألفنقل وتتمل اتخبرات العلمية والعمليسة 
لتركيب ولتشغيل وصيانة الالات والمعدات ٠‏ ( وتسمى هذه. المستازمات 
و التكئولوحيا الصلية Hardware Technology )( «١‏ ) ویمکن القول ٠‏ ان 
الآلات والمعدات والأدوات تصنع عادة لمواجهة خصائص ومتطلبات وأمكانيات 
يده معينه وقد يؤدى نقنها الى بيئه ذات خص ائم و متطلیات وامکانیات 
مختلفة الى التةليل من کاعتها لان نها دعنه ا عنی عد اعتنارات منها . 


الطاقة الانتاحية ودرحة اليكنة والتشغيل السيانة وكثافة را 
امال , 


س ويتم نقل المستلزمات الفنية ( الخبرات والمىستلزمات الجيدة 
ر الآلات والعدات والأدوات ¡ فى حزمة تكنولوحة Technology °0٥C)K 19e‏ 
او من خلال تقديم محسانع كاملة بطريقة س لدم الغتاح gı 6 Turn Key‏ 
تسليم « اأحدزمة التكوأودية » أو اص انع الكاملة فى أطار سياسة عامه 
للاقتهاد القومي ۾ الصتآعة ١‏ تتم ۴ لاد العالم الخانت ف صورة د احا 
الواردآت es†ں†ز†b5اS mp0‏ » ۰ ونی بلاد ومناطق اآخری فی حسورة 
‹ تطویر الصادرات nہonotio0oام‏ اExpor‏ »> او فی مزیج منھما (۲۱ا . 


Information ieglall‏ ؛ 


لکى نفهم مصطلح المعلومات ہ٥0اهص۲]م|‏ لاید من أن فرق ف 
أسداية بينه وبين عده مغاهيم ومصطللحات أخرى تختلط به : کالحقائق 
۴۴6 والبيانات ( العطليالت + مأثد0 .. ثم المعرنة مولاسKnow‏ 
والعلم 5٥6۸08‏ التى يمكن ترتيب العلاقه المنطقية بينهم على النحو التالى: 


الحقباثق 


فاأحقيقة هى شىء تبين صدقه عن طريق الملاحظة بقدر ما تسمح به 
القدر ة الانسمانية وكل محموعة مختارة من الحقائق 8أء۴۵ تشكل ما يعرف 
عامة بالبيانات أو المعطبات 0060 التي يمكن استخلاص نتائج بنهار؟؟). 


والبيانات أو المعطيات 00 هى جمع كلمبة بيسان "0911 
وتعنى حقيقة معينة(٠۲)‏ وهى مشستقة من كلمة « بين * المشتةة من ة البيان 
أي ما بين الشىء من الدلالة وغرها .. وهى مأ يطلق عليه باللمة اللاتينية 
7ط والتی استخدمت فى اللغة الانجليزية كما هی بيئما تستخدم ف 
اللغة الفرنسية كلمة 001۲66 وتمبر عن الأرقام والكلمات والرموز أو 
انحقاثق والاحصاءات الخام التى لا علاقة بين بعضها البعض ولم تفسر أو 
تستحدم بعد آی لیس لپا معنی حقيقی و تؤثر فى رد فعل أو لوك من 
من يستمملها .. أى أنها مجموعة من الحظائق أو الرسائل آو الاشارات 
غير المنظمة أو النظمة أو غر الفسرة()۲) . 


ولكن هذه الحتائق أو امشاهدات أو القياسات التى قد تكون على 
دسورة أرقا أو حروف او رور أھ ای أشكال خاصة ء٠‏ وتصف فكره 
أ موضو ع اھ حدت آي هدف أي أيه حفانق أخر ی س کمې اد هام غر مرشه 
أو مقومة أو مفسرة آو غر معدة للاستخدام اذا ما قومت وفسرت ونظمت 
ورتبت ( أى عولجن وتم تشغيلها أو تناو ليا أ معالجتيا ) أصبح لها 
مضمون ڌا معنی بۇ ر ف الاتحاد ورد الفعل وااسىلوك ». اتيا ف هذه 
ألحالة تصيح ۾ ملو مات( ۰۲ 


loglaklaت Information‏ وفقا لتعريفات المعخم الموسسوعى 
أصطآحات المكتبات والمعلومات لأحمد محمد الشامى ود. سيد حسب الله 
ھی ۰ 

| س البيائات النى ئمت معالحتها لتحشق عدف معان أو لاستعمال 
محدد ١‏ لاغراض اتخاذ القرارات ٠‏ أى البيانات التى أصبع .لها قيمة بعد 
تحلیلھا ٤‏ أو تفسیرها ۰ أو تجمیعها فى شكل ذى معنى والتى يمكن تداولها 
وتسجيلها ونشرها وتوزيعها فى صورة رسمية آو غير رسمية وف آى شكل . 


پدآیے 


۲ س المقىمات الجوهريه فى أى نظام للتحكم . 
س اهوم امتصل بالبيانات نتيجة لتجميعها وتنأولها .. 


او ق أو الأاشكال(٦۲)‏ , 


عند الهادی المعلومات بأنها 
١‏ - الحقائق الوصلة .. 


N‏ سس رسراله تستخدہ لتمثدل حففه آو مفهوم باستهدام و ذه و د 
يانات ومعناد . 


۲ س علية توصيل حقائق ٠او‏ مفاهيم من أجل زيادة المعرنة(۲۷) . 


ای ان البياذات Dato‏ هى المادة الخام التى تشتق منها المعلومات» 


و تون من الضرورى ُن تتو افر ف الیبائات دعصی الخصائس لکی تعطی 
معلو مات رد د ي خث کا ن تکون الائات , 3 


تت ا “س 


۴ 1 1 1 ٍ س ا = ت‎ r 
. على درحة كبيرة من الدقة وخالية من الأخطاء‎ 
. ممثلة لواقع الأشياء حتى تعبر عن حقيقه الاهمور‎ 


س اله دون تفصىل زأند و ایجاز شهدنم #عتا ها 4 
متسىقة فيما ينها دون تعأرض أو ننأقضس . 
مناسربة للاستخدام زمنیا(۲۸) 


والمعلومات هى أساس العرفة أيذا . غاعرفة d9eء|۸10W‏ 
التى هى أساسا مجموعة المعانى والمعنقدات والأحكام والمفاهيم والتصورات 
الفكرية التى تتكون لدى الانسان نتيجة لمحاولات متكررة لفهم الظواهر 
والآشياء الحيطه بە(۲۹؟) ھی تمثل حصيلة أو رصيد خبرة ومعلو مات 
ودراسة طويلة پلکها شحصس ما نى وقت معين ١‏ ويختلف بذلك رصيد 
اللعرفة لدى الشخص الواحد من وقت لاخر بحصوله على تقارير جديده من 
العرفة والخبرة . ومن خلال عملية التفكير يستطيع الشسخص التعرف على 
الأحداث المحيطة به ويحتفظ بها فى عقله ٠‏ ويزيد الانسان فى العادة من 
معرفته بصفة مستمرة عن طريق الثقافة والتعليم لذلك يختلف رصيد المعرفة 
من شخص لآخر نظرا لاختلاف البيثة التى يعيش فيها كليهما واختلاف 
انتتجارب والدراسة والخبرة التى يحصل عليها كليهما(ر.۴) . 


وهذه المعرفة اذا جمعت بشركل منهد منظم وکان هدنيا الوسف 
والتفسرر والنشىۆ و التحكم ف الظراهر + + ل خلال الو صو الى تعمپمات 


ويستخدم البعض مصطلح المعرفة ۸١0۷6098‏ على أنه ممطلح 
بشمل كل من المعرنة العلمية التى يصل اليها الانسان باتباع المنهج العلمى 
السليم والمعرفة غير العلمية وهى التى لا تدخل فى باب العلم ( كالمعرفة 
الخسنية والمعرفة العامية ) . وبالتالى فهم بختصون مص طاح العلم م٥۸ءاc$‏ 
بالجسد المترابط من الحقائق المصنفة التسقة » والتى يصل اليها الباحث 
عادة باتباع منهج علمى معترف به ( كالنهج النجريبى أو التاريخى أو المسجى 
أو الاحصائی ) ولکن باحثين آخځرين يرون آنه كلما ا مدة حياة العلومات: 
دسھدیت ساسم آخر وهو المعرفة Knowldge‏ آی ا ن العرفة 8 نر هم ھی 
نقاج :الفهم .وتبادل المعلومات (ا لآ ٠+‏ 


an‏ ° 0 س“ 


وة معلومات .١٥ناة‏ ٣ات٣‏ املا فى اة .اللائينية هى 
Informatio‏ التی تعنی شرح آو توضیح شىء ما + وتستخدم فی 
القرئسية بتصيغتها المفرد nformationا ene‏ إلرلالة على معلومة 
۴ وتستدطادم الكلمة كفحء ى لعمليات الاتصال بهدف توصيل الاشار 
و الرسالة التى هى العلومة والاعلام عنها ٤‏ كما تتصل الكلمة بأى فحوى 
1 یشری بین فرد وجماعته آو بین مجموعه ومجموعة انخری (۴۲) . 
ما كلمة « معلومات » بى الفة العريية مشتقة من كلمة « عأم » وترجع 
الى مةه ١‏ معام e‏ ای آلآتر انذی ددستدل ده على الطريق {FY}‏ 


E E 


من هنا اختلطت كأمة « معلومات » بمفاهيم وکلمات اخرى کالاعلام 


فهذه الكلمة نفسها ٢0ااتص۲هام! ‏ ( بالانجليزية ) أستخدمث بديلا 
عن مفهوم الاتصال n‏ i0اCcommunica‏ yوالاتصال‏ الجماھےيى  NMe8s‏ 
g4 Communication‏ بدیلا عن ag‏ leîاa‏ ہ0ټinformqti‏ و الدعابة 
وقير ذلك من المصطلحات (۴0) . 


ولمل ذلك يمكس طبيعة العلاقات الوثيقة بين المعلومات والاتصال ٠“‏ 
التى تظهر من التأمل فى جوهر عملية الاتصال ( التى تتضمن الكثير من 
المشاركة فى الأمكار والمعمانى والعلومات من خلال الكلمات والكتابة » 
شر اللفظطية ) ٠‏ وكذلك من خلال استعراض نماد من تعريفات عمليسهة 
الاتصال ومنها . 

س ١‏ الأتصال هو ارال واستقبال العلو مات بين الئاس > ء٠‏ 
سس 2 الاتصال ؛ بحدث عندما توج ماوت ق کان واحد أو لدى 


سسس 3 الاتمال شو استعمال الكمات أو الخطابات 9 ای ويلك 


د الائثمسال هي أى سلوك ينتج عنه تنادل امعنى > (ه٥؟) ٠‏ 


وهذا الاتصال ( الجماهړی ) Communication‏ sۍMa‏ هو الغەلی 
الأم او العملية الرثيسية التى يمكن أن تنطوى بداخلها عمليات مرعية 


۴ با 
r =‏ - . 
ا ا 


أو أوجه نشساط متنوعة قد تختلف من حيث أهدانها ٠‏ لكنها تتنق جمييا 
ف انها عمليات اتصال بالحماهر : ومن هذه الأآنشطة > الأعلام بأنوأعه 
ومستوياته ١‏ والدعاية بالوانها وأنواعها + والدعوة والعلاقات العامة ؛ 
والحرب النفسية ؛ والتى تستهدف كل منها تحقيق غايات واهداف معينة 
فى مجالات مثنوعة قد تختلف عن غايات وآهداف وأوحه النشاط الأخرى 
الا أن المتغير الرئیسی الذی دریطها جميعا هو كونها عمليات اتصالية : 
تستخدم فنون الاتصال ووسائله وتقنياته فى تحترق أهدافهأا من خلال 
تولسيل رسائلها الاتصالية التضمنة معلومات مقتصودة . 


: Information 158O نظرية الات‎ 


وهى فرع من النظرية الاحصائية لعلوم الاتصسال + وضسها شباأنون 
٤۸ ale Claude Shannon‏ ف معامل بل Labor‏ 88 بالولايات 
امتحدة .. وقد أوحدت الدظرية وسيلة كي قباس الحتوى ال)ملومهاتى 
للرسائل ( الإتصالية ) كها اأوحدت أكفاً الوساشل ليثها ء وعلى الرغم من 
كونهاا جزء! من علوم المواصلات التصنيعية ( الاتصسال ) الا أنها فتحت 
الطريق للأبحاث الرياضية البحثة . 


وتطبق النظرية فى ميادين كثرة منها الرياضة البحتة والتطبيقية : 
ونظرية المواصلات والسيبرناطغيا والحاسبات > وماكينات اليرمجة › وعلم 
الورائة > والعلوم النفسية ؛ وفى تشخيص الأمراض كذلك ولكن الاستخدام 
الأساسى لها كان فى علوم الاتصالات > وخصوصا فى تصميم أجهزة الاتصالات 
ذات الذكاء »> واختيار الأكواد المناسبة وبث الاشارات بدون حدوث. اخطاء 
بسرعة تصل الى درجة سمة القناة (١؟)‏ . 


n TN qir. 


: Inîormation Science تlajlalا‎ ale 


يعتبر علم المملومات من العلوم ذأتية التنظيم والانضباط حيث يهتم 
بضبط حواصس وسلوك العلومات والقوى التى تتحكم فى عمليات تدقق 
المعلومات وطرق تجهيزها للفحص حتى تكون متاحة ومستخدمة ماأقاسى 
درجه من الکفاءد ۰ وهي كعم صلی فانه يحب أن یعتمد على مهارات 
ومعرنة علماء المعلومات والسيبرناطيقا ومفكرى النظم العامة وأمناء المكترايت 
ومصممى الحاسيات الالكترونية والمهندسين .: الخ )٣۷(‏ . 


مجالات أهنمام علم العلومات هى : . 


س خوأصس وسلوك العلومأت ء العوامل والقوى ألتي تحكم تدفةها 
وأنشطة تداولها ء وكذلك المعايير والنظريات والاجراءات التى تكمل ادراك 
سنل تمده احتياحات أالحتمم هن المعنومات والتى تکفل أدضا الأاسبس 
اللازمة لتنمية القدرة على تحدید هذه الاحتياحاث وتلتيها . 


انشطة تحهيز المعمارمات وانتاحها وبتها وتنظيمها واختزانها 
واأسترجاعها وتفسيرها والاستغادة منها والأساليب التكنولوجية اللازمة > 
ويرتبط بذلك دراسة المسئوليات والخبرات الى ينطوى عليها التكشيف 
والاستخلاص والكتانة والتحرير والتزحمة وادارة مرآكز المعلومات وتنظيم 
بر ءات الاختراأع وفرز الانتاج الفكرى وتحليل النظم و النحث عن !لعلو ماتء 


علم المعلومات : الرياضيات والنطتق وعلم اللغة وعلم النفس وتكنولوجي 
الحاسات الإلكتروئية ونحوت 1 ڏعملیات وغدون الحلباعة والاتصاات و علم 
المكتبات بالاضافة الى عدد من المجالات الأخرى كالادارة والترحمة والتمسوير 
الغوتو غرافى والاتصال الجماهرى .. ۴۸ . 


عاما ۸ أن هدو ر ۵ تدعو 5 الى الخأف مناث اسن فددایانه الالو لی کان 
علما لأمكتبات يهتم بدراسة النظم والطرق التى تحكم الممارسات والتطبيقات 
الئانيسة التى زاد فيا التخصص والتعقيد ف المحالات العلمية المخطلفة 
وخاصة فى مجال العلوم بوالتكنولوجيا ٠‏ وزيادة مصادر المعلومات المتنوعة 
نشل عحر ت په الأسالب ألتقاأيدىة عن استعانها ى واتفصسل دعس 


merr —- 


المهندسين والعلماء المتخصصين فى الجالات الوضوعية وشكوا حركة 
املقو ا علدها 3 آلنو تد ( و مأ ب د تعلق بامعرفة العدمة اأتخمصة : فمتاييث 
عادد الد EE‏ » دم نشت دعنك الكذبات ا متضشصصة مما 4 ودف دي ي 
وگه نت الحجعة i‏ د دة تلم رع یي بأور ,گا 0 و حاء دست داك صر دشح 
( انہر ھاع املو وات (i‏ سه درز نت اتحاح ات مر اثله ال ك E‏ العلوه 
اس لوكية وعلزم الاتصال مما أدى الى يروز محال يسم عا ام المعلومات ف 
ب ۾ ان الود اساب ھن لسرن العشردن و اذا کا کا لتوا واسترجاع 
اأعلو مات قد لعبا دورا كبا فى ظهور عذم المعلرمات . فان هناك محالات 
و عي امل أخری نا هہیت ۴ ضپور وتطور : KE:‏ العلم ارز ها التطورات 
التى حد ئت ۴ علوم الستله كية و عم ا اتصسال أضياه الى الحاحه الى 
ال التنضير 4 u‏ دعا الممارسات الخاص ده دعت ڈذح ٤ل‏ کف ولو حيا الحديثة 
فى اللجال ( 


ويمکن صم الات أو هتما ات | الدا سال E‏ البأاحشىن گ عله 
ألعلو مامث د او کا بطق عأیه المعض سس دش ال دکتور حه د دشر علم 
اللكتبات والمعلومات س فى الحوانب الثالية : 


| س دراسات مواد الكنبات والمعلومات : سواء كانت مواد مطبوعة 
او مس مو عه ا مره او ميکر و فورمیه ۾ + 


e‏ 5 - العملنات الفذدة ) التزودد ‏ سس التنظيه الاسترجاء ) کاختیار 
الکتب - واأ لطبو عات وأاعل مات امح دده کالفپر ده و التصندف أ مدکش ف 
والاستخلاص والتحليل والنقييم والتفسير .. 


۴ س الخدمات الخاصة بالمراجع واسترجاع المعسلومات وتوصيلها 
تغايديا أو اليكترونيا .. 


.. س المستفخدمون : لختلف المكتبات ولراكز التوثيق والعلوماته‎ ٤ 

٠‏ س دراسسات الادارة : كالوظفين والمبانى والأثاث واليزائية 

والاجراءاث أأرو تينبة وتهدف الى التعر LL‏ »> على اسب امادىء والنظر انث ٣‏ 

علوم الادار د ( خصسوصا الادأر : العامة ( وتطبیقانها على المكتىات ومراکر 
امعلومات على المستوبات الوطنية والاقليمية والدولية . 


٦‏ - دراسات الؤسسات الم ٠‏ آئ دراسة المؤسسات التى تتيعها 
امكتبات وأحهزة المعلومات بما تتضمنه هذه الدراسة من تعرف على تاريخها 
وفلسفتها ومبادئها وأهدامها والجالات الاحتماعية والاقتتصادية والتعليمة 
المتعلقة باستخدام الكتبات ومراكز المعلومات . 


سے ۹ س 


A a )‏ البيئية المكتات و ر و او مراکز 
الغا 


النظم الطييية والصاعية واستخداء الرموز اد الاکوا اد ۴ نشل الرس 
و الشعسير عنها بکشأءه + 


٩‏ الحاسبات ت الاڪترو ي : تتضمن دراس الحاسبات االيكترونية 


الفشر المطبوع ٠‏ و وال ونی َ وتكلفة وربحیه مراکز المعلومات و الوثيق 
أو منشاآت العلومات المختلفة .. 


> وأساليب الصيائة والترميہ‎ ٠ س الجوائب الخاصة بحفظ الوثائق‎ 1١ 
و امن الوثائق‎ 


١‏ - الجوانب الخاصة بتدريب وتأهيل العاملين فى مجالات المكتبات 


۴ س الحوانب الخاےة دفر أفسة المستفيدين من خدمات المكتسات 


٤‏ - الحوانب الخاصة بتنظيم تدنق وتداول العلومات عل 
اتويات الو تة و اهلد ملمة + 


٥‏ س الجوانب الخاصة بتدنق المعلومات على المسستوى الدولى 
رالجهويد المبذولة حكوميا وغير حكومية من جلى تسيل فلك > والأنظمة 
الوطنية والاقليمية والدولية للمعلومات . 


f. np‏ ا 


: Information Syst" تlnglnا نظام‎ 


E‏ زاف التنظد م ألذى يحکم نق لى العلو عات " ن تدده ائے. لى المستغيدين 
منه' ۰ وینہغی على نظا اعلومات ١‏ أن يدرس ثلاته متطلبات استاسية ھی : 


| س أن يكون تادرا على ان يعلم أو يخبر المستفيد اين يجد 
دعل مبأته چ ۰ [ 


۴ س أن يرد على أسئلة المستفيد فى أطار حدود الوقت الذى براه 


یری کل ت ك صامويلىسون وھ بورکر د ٠‏ می أن نفام 
راسمالية وتۋدى الى تائ هامة فى مجال ب جمع وتخزين واسترجاء وایصال 
البيانات لهذه الادارة الناجحة ( فى عمليات التخطيط ء اتخاذ القرار » اأعداد 
التشازير. ) وضبط العمل فى المؤسسات والهيئات)) . 


و دعر ف الدكتور محمد السدد خشية نظام المعلو مات أنه هو النظام 
الذى يحمع ويحول ويريرل المعلومات فى انف ا ويمکن آن يستخدم 
أئوأعا عديدة من نظم معالحة المعلومات لسباعدته ف تو فير المعلومات EES‏ 
احتياجات المستفيدين .. وبمعنى آخر فان نظام المعلومات هو النظام 
يستخدم الأفراد واحراءات التشغيل ونظم المعالحة لتجميع وتشغيل ا 
وتوزيع المعلومات فى المنشأة > ويقوم نظام المعلومات بتئفيذ مجموعة كبيرة 
ومتنوعة من الوظائف والمهام التى يمكن تقسيمها الى خيس وظائف 
رئپسیيه هی ۰ 


جحمع البسانات ااا واد ١‏ التسجيل ‏ الترميز' ۔ 
التصضئيف ‏ التنقية . التحويل ) . 


 باسحلا الفسرز س‎ (/ Processing < معالحة البيانات‎ ٠ 
4 { المضاز نة ېى التخليص‎ 


س | 


اتقاج المعلومات ]nformation production‏ ) الارسال ن اعداد 


 ةئايصلا‎  نيزختلا‎ ( Dota Managemen ادارة السيانات‎ 
, ١ الإسقرجاع‎ 


- راب4 lnlıillت Data Control and security ial,‏ 
( . 
ويغرق الدكتور محمد محمد الهادئ بين نوعين من نظم المعلومات : 


الأول سسس دم المعذوجات الأدآرية : 

وهو ذلك النظام الذى يحصل على البيانات من مصادرها الأصلية 
ثم يقوم بارسالها فى قنوات لتشغيلها وترتيبها وتلخيصها لقصل من. فو أت 
عكسية الى متخدى القرارات ويتم ذلك اما يدويا أو ميكانيكيا أو آليا › 
ويوضح هذا التعربف أن العملية الادارية من تخطيط وتنظيم ورقابة ومتابعة 
فتطلب تزويد الكوادر الادارية المختلفة والمنظمة بالمعلومات الكافية والدقيقة 
والفورية المساعدة فى عمليات اتخاذ القرارات وتنفيذها . 


وهناك من ينظر لنظم المعلومات الادارية على نیا وسیل انشئت 
۾ مميت دچد هب ردك عملعات التخطط و التنفيذ و اتخاذ الشرار اث والرقاة 


و دعسر نظا م المعلومات حچازر ١‏ مر نا نشی 2 بالىستقيل ویحنوی على معلو مات 
ن اليئة لداخاية والبيئة الخارجية للمنظمة , 


آلتازری سے س نظم المعلومات اأو اة : 

ؤيعرف نظام المعلومات الوثائقى بانه تجمبع من من الطري والقنوات التى 
سمح بو حسف وتكشسيف وتلخيص الوثائق. مره إوآحدة وتحويل البيانات 
المتوئرة بالطريقة الى تستخدم فى تلبية الحاجات العديدة المعلوماث > 
وعبارة مره واأحدة التى وردت فى التعريف السابق لا يشصد منها ضرورة 
معالجة كل وئيقة بواسطة متخصص واحد عند ادخالها فى النظام بل تعنى 
المعبارة استبعاد. تكرار أى عملية عند معالجة الوثائق ؛ آی آڼه فى نظام 
المعلومات ق سمح فقط بادخال المعلومات الى بتضمنها النظا م هن شل ۰ 


ونظام المعلومات الوثائقى الذى تشكل 'أجزاؤه أو نظمه الفرعة 
الوظينية وحدة متكاملة يشتمل على الأجزاء التالية على الأفللى : أ 


٣ 


الانتقائى للمعلومات ا0 ٠١‏ اإعداد نشرات المعلومات الارشادية ؛ اعداد 
المستخلصات والكتشافات >٠‏ والاسترجاع ار Retrospective az‏ 


اللوشاه تق والمعلومات () . 


: Information Retrieval System cA. glakl! نظام استرجاع‎ 


وهو مرادف لصطا « بحت الانتاج الفكرى » › واسترجاع المعلومات 
هو عملية نحث آحدی محم عات الوثائق مع استعمال املصطلح )» ولنقة ( 
بأاوسع معانيه » يثصد التحثق من الك ۲ الوثائق التى تتناول موضوعا 
بعينه ٤»‏ وعلى ذلك فانه يمكن لأآى نظا نظام صمم لتيس مهمة بحث الانتاج 
الفكرى هذه أن يسمئ بنظا م استرجاع المعلومات .ء والمكونات الاساسية 
لفظام استرجاع المعلرمات تضم ستة نظم فرعية أساسية هى : 


| النظام الفرعى الخاص باختيار الوثائق . 
١‏ س النظام الفرعى الخاص بالتكشيف . 

۴ س النظام الفرعى الخاص باللغة . 

> النظام الفرعى الخاص بالبحث . 


ه۵ س النظا م الفرعى الخاص بالتفاعل ما بين المستفيد والنظام 


٦‏ س النظام الفرعى الخاص بامضاهاة وهو النظام الفرعى الذى 
يتوم فعلا بمضاهاة بدائل الوثائق ببدائل الاستفسارات (ه)) . 


سنها ری الدكثي خمد ددر أن » نظام اأعلومات ( و 
أحدث من تظام اسثرجاع المعلومات وأكثر مله شمولا وذلك لأن نظا 
امعلوماث دعو الذى ندل على J‏ الشواعد والاحراءات والهيئات والقنوات 

والأنشطة والتنظيمات الادارية والفنية الثى تهيىء تدنق المعلومات 
المسجلة فى مجتمع أ وسط معين . وتدفق العلومات يعنى انتاجها وتسجيلها 
ونشرها وتجميع مصادرها والتعريف بها للامادة منها ٠‏ ا 


ويمكن تصور نظام المعلومات كنظام فرعى من أنظمة امجتمع “ يضم 
ف داخله مجموعة من النظم الفرعية ك۷51۳ءطبا؟ كانتاج المعلومات 


س ٣‏ س 


ونشرها والتعريف يمصادرها بعد تجهدعها وتنظيمها ¿٤‏ كما يمکن تفشسيم 
ذظم العو مات حسب متو ياتها + الى نظام معلومات ا)ۇسىسە ي ونظام 
معلومات الموضوع ( كالكيمياء ) أو نظام علو مات مجموعة من اموضوعات 
امتحانمة الترابطة ( كالطاقةه ) ٠‏ 3 نظام اإعلومات الخاص بالدولة 
نيسمي بالنظام القومى للمعلومات › ومحموعة النظم الذه مية والاقليميه ھی 
انتی تشہ کل النظام الدولى للمعلومات وهو الذى بحاول أن يحعل المعلوماح 
متاحه لکل من يحتاجه متخطا فى ذلك الحدود الجغرافيه ۷)) 


امل الاعلامی المعلو ماتی ( Information Work‏ 


ويثرحمه الدكتور حشمت | قاسم بالعمل الاعلام ي وو من امصطلحات 
العامة ا استعملت نى مجال .المعلومات. للدلالة على تجميع المعلواك 


زب ترجمة الأعمال العلمية والتقنية . 


هه شر انشا الفسكرى ۾ أعداد ال راقیات } اليليوحرافيات 1 
والتضارير ٠‏ ء 


رو4 نجميح المعلومات العلمنة والتقنيه وتوف ها ودقديم المش ور 
بشأتها .. 


إز » بث المعلومات . 


زح ) در اسه الق ض اا اأذعلة ه4 بالعمل الاعلام ( المعلي ماتى )١‏ 
Information Work‏ 


)لاحر ارا سالب 3l‏ العنللة .8 Ly‏ ذلك ي ال ا ر هو 
العنصر الدراسى الوحيد الذى يهتم بالاستقصاء المنهجى )ش.كلات المعلو مات . 
وربما کان من منکن اعتبر هدا امساح مرآدف الصاح | توثیق 
CY Documention‏ 


س س 


ۋ ذلاك 5 ى تسائ لان التوثة ف اط معلیماتی یشمل حائدسن 
متلاز من کوجهی العهلة اذ لل 9 أحد عا ددون الآخر ° ولتضەن کل 
بانب ددن ر ت مسل له درن النظم العمليات انه و دلت على النحي التالى : 


الجانب ر ل ااعداد الى ني اد : [ ينن Ka‏ الاشتئاء ب 
الحفظ ١‏ الصبانة . 


HES)‏ اضای . ١‏ كدوقت الناحثين . )£ شتضصعن الشدمات اليو حر أفرةه 
والراجىه ُ الترجهة e‏ ا والنشر 4 الاحاطة الجارية البث الانتقائى 


Informatology Jly « Informatics وهی مصطلحات ال_‎ , Information 


telematics Jl, « Informology _Jiy 


— مصhطml Informatics —J‏ * أو المملوميات أو الاعلاية 
او المعلوماتية يطلق عليه الانغورمانية › الانفورماتيك » الاعلامية » الاعلامياء 
المعلوميات .. العلوماتية . o.‏ 

قاوس ماکمیلان لمصطاحات تکنولی‌هیا العلومات 

: انها‎ Informatics Û يصف‎ 

| العلم الذى يعنى بجمع ٠‏ بث > تخزين + معالجة »> وعرض 
المعلومات , o.‏ 


س ترحمه لوطم انفرنسی inf{OriiGUE‏ الذي عاده ما يعندر 
ار ادف لعالجة العلومات ۹7( ) 


وقالمویس مصطاحات الاتصال والوسال 
Communication ard Media terms‏ 


) يعرف بان س أا داف الجيل الجديد من خدمات اإعلومات : 


محمد لا المعلوماتية ) , ۰ 


O‏ ہس 


انت طة الاستئمار 4 السحث والتصنيع ۾ التسويق الى زوك بوس ائل 
لجمع توزریع المعملومات(.٥)‏ + 


وقد استعمل هذا الم طلح الأول مر بشكل رسمی ی الانتاج الفكرى 
التخصص آواخر عام ۱۹٦٩‏ حیٿ نشر میخائیلوف A. L. Mikalov‏ 
مدير ااأعهد الاتحادى للمعلومات العلمية التكنية بالاتحاد السوفيتى . 
Vii (‏ ) وائنان من زملائه بحثا بعنوان « المعآی مات ٠‏ بسمة حديدة لنظرية 
المعاومات اأعلمدة » و هذا الصطلم مرادف لڪل من مصطلحی « دراسات 
المعلومات © و « علم العلومات » ٠‏ ولا يقتصر ا تعماله على الأتح اد 
السوفيتى وبعض دول أوربا الشرقية . وانما کان له تصيب من اهتمامات 
التخصصين فى كل من الملكة المتحده والولايات امتحدة . كما أدى استعماله 
٤‏ عناوين رة من المطو عات التى يصدرها الاتحاد الدو لى للتو شىق 
نهانة العقد السايق الى اسع امرتعماله حقرافيا '. , 


المعلو مات فى الدلالة علي لمجال العلمى الجديد > تان Informatio JL, alt‏ 


فش فرئنسا تستعمل nlSة dg L‘informatique‏ المانيا الغرنية 
تستعمل کلمه ۔K)ااصrاoاہ!‏ کمرأدف ا قدیم نسبیا سبق الاشاره 
آليه وهو نظرية illتJiua Communication theory‏ وهه يدل على محال 
بهتم دالحو أنب الهندسبهة دون الحو أئب الدلالية و الاحتماعية للرسائل + + 


کذلك تعمل المصطلح ۵ وعو هبات » إأدلالة على محموعهة الحالات 
اإتص اة بالٽحهدز الالى للبانات أو المعلومات + 


لليونسكو وهي منظمة مابين الحكوماتللمعلو Intergovernmental Bureau e,‏ 
lnformation. (BH‏ 0 . . ور ها روما ولقد کان لذلك آثره ف طر” 
أحد القابلات العربية للمصطلح > فشد حدث أن عقلدث هذه النظمة 
دالشعاون 0ع المركزر القوهى الحاسسات الالیکترو نة ندغد اد 4 د مدا ۷۵ ۱ 
مؤتمرا بتثاول قضايا التخطيط القومى لخدمانت الغلومانت وكان . عنوان 


س ا س 


وهكذا نرى أن الاستخدام السوفيتى لاام |١0۳۳01008‏ يجمله في 
جک المرادف لعل العلومات » اب الاستخدامات الأخرى فى الولايات المتحدة 


E‏ 8 دا دحعله ل اہ س التجهيز ى اللبيانات والأنشطة إن اة تشم میم 


ودر ی AnîliOony Lebons‏ أن مدا المصطلح بالنسىڭ لعلم المعو مات سس 


شو إلى حد حد کر یسم ما دسر الى کنو لو ایت المعلر مات ولیس النظر دات 
والیدیء التى تحك امعلومات(۲ه) . 


: tnformology Jl, Informatology —Jl «صطل‎ 


لم يهتد الدکتور حشمت قاسم ى مقابلين لهما فى العربية : فانهي 
مترادضان ويستعملان الان “ ولكن على نطاق ضيق للدلالة على استعمال 
المنهج المعلى فى دراسة الات ا 


` Telematics —ÛJl مصطاح‎ 


ویعئی الأساليب امنب على الحاسب الالیكترونى لعالحة العلومات 
ونقلها )٠٥٤(‏ كيا يمكن أن تعنى الوسسائل أو الأساليب التى تسستين 
بالاتصالات السلكية واللاسلكية فى «عالجة المعلومات عن بعد ( . ) وهناك 
من يرسع من مفهومها بحيث يجعل من التليماتيك أو التليماتية المرادف 
لتكنولوجيا المعلومات باعتبار انه من الناحية الفنية ان تفيات المعلومات هى 
زواج ثلاثى الأطراف بين : الاليكرونيات الدقيقة والحاسبات ووسائط 
الاتصالات .الحديثة » خاصة فى مجال بنوك المعلومات وشبكاتها حيث تعالب 
المعلومات . باسنتهدام الأشمار الصناعية وشبكات اليكروويق(٥ه)]‏ . 


: Information Technology  تڼagiakا‎ Îman 


٠‏ یری الدكتور محمد فتھی عند الهادى آئه ‏ آذا كائت كلمة تكنو لو حيا 
تشر بصفة غامة الى الوسائل والاحهزة التى یستخدمپا الانسان ف توجيه 
شرئون الحياة ٤:‏ وانه .اذا كانت التكنولوحيا بشنكل عام هی .الاستخدام اميد ٠‏ 
لختلف محالات المعرفة فا ن تکذارلوجيا آخعای‌مات ھی « البحث عن انضل 
الوسائل لتسهيل الحصول على اأعلىمات وتبادليا وجعلها متاحة لطالبيها 
بسرعة وفاعلية “ + 


ققد أدی تفحر المعله مات وكل ما برتيط به من تعقنذات الى حعغل 


۷ س 


الأسالب الكتسة التتليدية عاحزة عن ملاحتة المملومات النشوره واتاحنها 
للائسان بصورة مناسبة مما أدى الى بزو ع علم جديد هو العلومات ؛ ولعل 
هم ما تمیز به عام 8 مات هو الاستغادة من التكنرلوجيا الحديثة فى عملي 
نقل العلء مات وتوفر ۳ ال سائل الثلات الرئيسية التى يعتمد عليها عذم 
العلیمات ف اتا ا هي : ( تقنيات المعلومات ) . 


| س الحاسبات الاليكترونية التى تثوم بتجهيز المعلومات واختزان 
كميات ضخمة منها واسترجاعها بسرعة ودقة وفاعلية . 


۲ س الاتصالات التى تستطيم توزيع العلومات ويثها بسرعة كبرة 
لأشخاص مختلفين ومتعددين بصرق النظر عن الأماكن التى يقيمون فيها . 


٣‏ التصوير المصغر الذى يسمح بتصغر الأحجام المتضخمة من 
امعلو مات ف دل ومسأاحة صقر د حدأ(٥) ٠‏ 


ويتفق مع التعريف السابق ايف تعريف كل من كء صامويلسون 
ودوړرکو وآمی ؛ حيث بعردذرن تكنرلرجياً العلومات بانها « ادخال » تطبيق 
الأدوات أو التقنيات المتصلة بعتم اأعلومات ف حل منسكلات النظم : مثل 
الحاسب الاليكترونى » وساثل الاتصال » الوسائط المصغرة » (۷ه] . 


س ويعرفها فاأەوس ماکهییلان اتکنوآوجيا ااعلومات بانها : 


ور تکنولوجیا ا لمعاو مات سی حبازه 6 معالحة 6 تخزسن و معاوماات 
ملفوظة ٠‏ مصورة ؛ متدية > ورقمية بواسطة مزيج من الحاسب الاليكترونى › 
والاتصالات السلكية وإللاسلكية › ومبنى على اسساس الالیكترونيات 
ديف » 


تفشنباتث معالحة البيانات والاتصالات ‏ السلكسة وللا کي NU‏ 3 دزود 
بمقدر ٠ ٠‏ على معالجة وتخزين العلومات 4 والأخيرة ا لحامل اتوصیلها ٤‏ 
الدقلقة ‏ وتجهدز اتا امعثادة(۸٥]‏ . 


س عرف مطبو ع رەسمى لوزاره الصذاعة تاملك التحدة ر( ۱۹۸۱ ( 
تكنولوجيا المعاومات بأنها : « حيازة “ معالحة » تخزين > ويث المعلوماات 


۸ س 


ويذكر الكتيب أن 24 من القوة السكانية البريطانية العاملة الآن 
تګتسب عيشها من الآن مما يمكن أن يضف بشكل متسسع كوظائف معلومات 
من الأعمال البنكيه الى التعليم ٠‏ من الدفاع. الى البوليس : من التصنيع الى 
النقل “ واكتشاف الفضاء ٠‏ ويضيف أن امكانات ( اأحتمالات ) تکنولوحيا 
الأعلومات لا نهاية لها اذا كان هناك سيولة ( تمويل ١‏ لدقع ثمن الآليات 
و أالخدمه(0) , 


آما المعحم الموسوعى لمصطلحات المكتبات والمعتومات لأحمد محمد 
السامى إوسبد حسب اله ( دكتور ) فيعرف تكنرارجياً ألعلومات * أو تفذية 
المعتو مات .70109¥ nir notion ie‏ ) انها : « الحصول على المعلومات 
الصوتية > والمصورة › والرتهيه ٠‏ والتى فى نص مدون ؛ وتجهيزها › 
واختزانها > وبثها وذلك باستخدام توتيفة من المعدات اليكرالكترونية 
الحاسبة والاتصاليهة عن بعد “ (.1) . 


أ وأحدث تعريفات تكنولوجيا المعلومات لا تخرج عن التعريغات 
السابقة وهو تعريف روجر كارتر Rogër Carter‏ فى كتابه المعنون اسم 
٦ AV fhe Inrormatron Technology‏ حیث یعرف کارتر تکنولو جیا 


اعام" ت دأنهاً . ۴ 


« الأيظهة مالادوات أ استهدهة لنذھی ¢ تکزین 6 تھلیل 6 وتوصدل 
المعارمات فى كلل انسكالها » إوتطبيقها لكل جوانب حياننا > شاملة المكثب › 
أ مدع والىزل 4 


وينطلق هذا التعريف من مقولة أن تكنولوجيات المعلومات رغم انها 
عديدة » الا أنها جميعا يتم مزجها لتخدم حاحات ئورة العلومات . وهده 
النکنو لو جياث تشمل : تكنولوجية الحاسب الاليكترونية ٠‏ الاتصسالات السلكيه 
واللاسلكية » التكنولوجية المسموعة والمرئية ٠‏ الطباعة .. ها جزءا من 
تكنولوجيا امعلومات > وأى تعريف اتكنولوجيا المعلومات لهذا السبب ينبغى 
ان يکون متسعا جدا(ا1) . 


ويميز روجر كارتر بين ثلاثة جوانب رئيسمية لتكنولوحيا العلومات ٠:‏ 


۹ 


الجانب الأول ١‏ تكنولوجية تسجيل البيانات وتخزينها 
Recording & Storing Data‏ 


الحانب الثانى : تكنولوجية تحليل النيائفت ` Analysing D0‏ 


الحانب الثألث : تكنولوحية توصيل البيانات ( الاتصال ) 
Communicating Data‏ 


دهد تطم رىت ده التكنو لو حبات ومرت بأردعسه مراحل عاکسة 
التطور التكنولوجى الانسانى العام مستخدمة أربعة انماط من الوسائل 


أو التقشات . 
المرحلة الأولى : الوسائل اليدوية ‘Menual Methods‏ .` 
المرحلة الثانية : الوسائل اليكانيكية Mechanical Methods‏ 


المرحلة الثالثة : الوسائل الاليكترومكانيكبة 
Electromechanical Methods‏ 


المرحلة الرابعة : الوسائل الٹیکترgنıخ  Electronic Methods‏ 


وق التهاية يتدم الباحث تعريفه التالى انكازلوجيا المعلؤمات ` 
Intormation Technology‏ هى : « مجموعة امعارف والخبرات والمهارات 
المتراكمة والتاحة > والأدوات ۾ الوسسائل امسادية والتنظمة والادارية آلتى 
يستخدمها الانسان فى الحصول على المعلومات : اللفوظة ؛ المصورة + 
امتنيه » والمرسومة “ والرقمية » وى معالجتها وبثها وتخزينها > بفرض 
تسهيل الحصول على المعلومات وتبادلها وجعلها متاحة للجميع » .. 


وبهذا المعنى لها جانبان : 

الجانب المكرى أوإ المعرق : الذى بتمثل ف Information ml gall ale‏ 

6 الذى يهتم بضبط خوراص وسلوك المعلومات والقوى التى 
تتحكم فى عمليات تدفق المعلومات وطرق تجهيزها للفحص حتى تكون متاحة ‏ 
ومستخدمة بأقصى درجة من الكفاءة » كما يعنى بالمعاير والنظريات 
والاجراءات التى تكفل ادراك سيل تلبيةه احتياجات المجتمع من المعلومات > 
والتى تكفل أيضا الأسس اللازمة لتنمية القدرة على تحديد هذه الاحتياحات 
ومابعتها .. 


کما یهتم هذا النعلم ہس علم المعلو مأت س بانشطة تحهيز المعلومات 
وانت'جها وبثها وتنظيمها واختزانها واسترجاعها وتفسيرها والاستفادة منها 
والأساليب التكنولوجية اللازمة ويرتبط بذلك دراسة المسئوليات والخبرات 
التى ينطوى عليها التكشيف والاستخلاص والكتابة والتجهيز والترجمة 
وادارة مراكز المعلومات والتوثيق وغيرها من مؤسسات مرانق المعلومات 
التتليدية ( كالكتبة والأرشيف ) > والمستحدثة ١‏ كقواعد المعلومات 
وسنوكها » وشبكات المعلومات ومرافقها ) »> وقرز الانتاج الفكرى ؛ وتحليل 
النظم والىحث عن العلومات . 


ویشتقی علم المعلومات و لهنم ودعتمدت على خلاص ات علوم أخری 
كالرياضيات والمنطق وعلم اللغة وعلم النفس وعلوم الحاسبات الالكترونية 
وبحوث العمليات والاتصالات وعلم الكتبات والاتصال الجماهيرى ٠‏ الى 
حائب فتون التحرير والترجمة والتصوير الفوتوغراف والتليفزيونى 
والسينمائى »> وتظرية المملومات . 


والجانب الثائى لتكنوقوجيا المعلومات جانب مادى يتمثل فى التطبيق 
العملى للاكتشافمات والاختثراعات والتحارب فى محال معالجة المعلومات : 


| 


كالحصول على العلومات : وتحليلها : وتخزينها : وبشها أو توصيلها > 
تد د من التكتيكات أ الآسالیب TA)‏ ف :1 الكتابة . ؛ : 
انتصوير النوتوغرافى ١‏ التلينزيونى ١‏ التصوير امغر ١‏ الاتصالات المرلكية 
واللاسلكية .. 


F 
که‎ 


مازحا بين الأدوات أي الأحهزة أو الإكتشافات التالية : الحاسبات 
الاليكترونية ٠‏ التصوير المصغر ١:‏ أشعة الليزر ٠‏ الأآليافف البصرية ٠‏ 
البصرية » الاتصالات السلكية واللاسلكية وخاصة التليغون س التلكس -. 
الفاكسميل ‏ التيليرلتر » اليكروويف» والأقمار الصناعية “ معتمدا على 
وساثل بدات يدوية » وتطورت الى رسائل ميكانيكية ٠‏ فالبكتروميكانيكية ٤‏ 
حتی و صلت الان الى الاليكترونية اتكاملة ۰ 


مصادر اأحخل اومرآحعه 


(1) انطونیو س کرم ) دکنور { . » أذعرب امام تحدیات النتوتوها «G‏ 
ادكويت > سلس لة عالم المعرفة “ وزارة الثقاخة والاعلام + ۱۹۸۲ + ص .١)‏ 

(۲) داأوود سلیمان رضوان ( دکتور ) .۰ محمد عد الالام حدر 
ز دكثور ) ۰ « هول 428م الشکنوفو يا و اة التأر نك لنطلورها و اناا 
نها آلى الدررل النامدة »> + مجله الفکر العرنى + کائون الأول س نيسمير 
۷۸ سس دنادر ۰۹ طر ابلس معهد ألائياء العریى س ۷ .۰ 

() اديه الشميشينى ( دختورة ١  »‏ الردرفة اأحكررية على استخدام 
يافستمآد الفكذرفوهيا فق اخطار العر ية ٠‏ دراسة مقارية » : محلة امستتل 
العرنى ٤‏ یروت ۰ مركز دراسات الوحده العريبة :۰ مارس ° ۱۹۸٤‏ : 
سس ٩۸‏ ۰ 

[)) عفيفى طاهر :+ « التكکواوحيا آلعربيسة د الترعدة الذارج 
والتفصر ف الداخل ¢ محل ألو حدة الرباط ي . اخس القومى الث اة 
اللعربية > نيسان ‏ آبريل ۱۹۸٥‏ ؛› ص ٦۷‏ . 

)٥(‏ حركات محءد : نأملات حول الاإستقلال اآتكنولوحى فى الوطن 
امعربى » + المرجع السابق نتسه ؛* ص )١‏ . 

١ : عزدز سعد .> « لاز ر د المايدة سے التكنو أوحية ۾ ايدان أأناوية‎ (V0 
۰)۹ ہیں‎ AY ¢ دروت ¢ دا ر أن خلدون‎ 

۷(7( لطفی بر کات أحود ) دکدور De f‏ الثربية والتكياوجيا ف الوطن 
اأعردى » ٠‏ الرياض 4 دار اریخ * ٤ ۱۹۷٩‏ ص ؟ . ٤‏ 


. ۲۲ مرجع سابق › ص‎ ٠ ) اأنطوندوس کرم ( دكتور‎ )٩( 


(۹) اأحمد زکی بدوی ( دکثور ) ': « معجم مصطلعات العاوم 
الإاهتماعية »> ) بیروت. »> مكتة لینان + ٤ ۱۹۸٩۲‏ ص ۲٦۸‏ . 


9« 4 امرحم السابق تفسه ص ۲؟) ؛ 

1 8 انطو نی سن اریم ( دكتور ).۰ مرح ساق 4 کس فی 1t‏ : 2 .۰ 

(۱۲) داوود سليه‌ان رضوان ( دكتور ) » محمد عبد السسلام جبر 
( دكتور ) : مرجع سابق »> ص 1۷ . 


(۱۳) حرکات محمد : مرجع سابق ص 1) . 


Ç۳‏ س 


f‏ أ¡ محمد رضا مسرم | دکتور ] : « عرد الك ایحا » ¢ محلة 
الممستقبل العربى * مرجع سابق › ص ص ٦۷‏ 4+ ۸ . 

(ه 1) | حركات محمد ٠‏ مرجع سابق ٤‏ ص ا , 

و ر مرم ( کور | ۰ مرجع سابق ص ۸ . 

(۱۷) انطونیوس کرم ۱ : مرجع سابق ص ض ۲٢‏ س ۲۸, 

)1۸( مزز د مرجم ایی س O.‏ , 

٤ ٩۸ نادية انشیشینی ( دکتورة | ۲ مرجع سابق ؛ ص ص‎ 10 ٠ 
۰۹ 

(۲۰) داوود سليمان رضوان ( دكتور ) ٤١‏ محمد عبد السل«إم جبر 
(۲۱) رضا هلال > « الخدار التگولوحى وهازق لعي : هالة مصر » 
مهلة الوحدة ؛ مرجع سابق ›» ص ٠ ٠١١ ٤ ٠١١‏ , 

(۲۲) عبد التواب شرف الدين ( دكتور ) : « دراسات ف الكتبفت 
والملومات ¢ الىگو يث : منشورایت ذاثف السسلاسل ي ط | ُ AY‏ ي 
صس ١إ‏ + ؟؟؟ . 

(۲۳) محمد السعيد خشبة ( دكتور ) : نظم المعلومات : المفاهيم 
والتكنولوجيا » » القاهرة »> ص  ]۷‏ 


£ محمد محږد آنھادی ( دكتور ) « نظم المعلومات ف المنظمات 
أمعاصرة ٠ ٠»‏ القاهرهة ٠‏ دار الشروق ٠‏ ط إ١ ۹A۹‏ ° س ٥۸ — ۵٥١‏ 


ه٦ المرجع السابق نفسه + ص‎ )٠٠( 


0( أ حدحد الشہامی سيق حکبسبا آلاه ) دکتور ) yJ,‏ العحم الموسو عى 
لصمطلحات الكتبات ولمم مات “ الرياض ي دار المريح فشر ُ ۸ ْ 
هس 0)١‏ . ۰ 

(۲۷) فى محمد فتحى عبد الهادى ( دكتور ) ٠‏ مقدمة ف علم المعلومات « 
القاهره ؛ مكضة غریب ۰ ۱۹۸٩‏ ص 0۷ . 


)۸ + ٤)۷ ص ص‎ ٠ محمد السعيد خشة (دكتور ) مرجع ابق‎ )۲۸( ٠ 
+ ۱۹۸4 ٩ مکتبة غریب‎ ٤ القاهره‎ 
احمد زکی بدوی ( دکتور. ) « ممجم مصطلحات العلوم‎ )( 
٤ . ۲۲۲ ص‎ ٤ الاجتماعية » » مرجم سابق‎ 
. )۸ مرجع ساق “ ص‎ ٠ )) محمد السعيد خشبة ( دكتور‎ ۳ .( 


سس ا س 


» ايخل ألى عنم العذرمات والمكتات‎ « ١ ) أحمد بدر ( دكتور‎ )۳١( 
. ۱۹۸٩١ >» الرياض +۰ دار المريخ‎ 
محمد محيد الهادى ( دكتور ) : زر نظم إا ومات ف النظمات‎ )۲١( 
. د١ اجاح ر ۵ “ ۰ مرجع سابق ؛ ص‎ 
. المرجع السابق نفسه + ص اه‎ | (TY) 


() ۲) یس عامر ( دکتور « الاتصالات ألادارية وإلدهخل السلوكى 
نها » ٠‏ الرياض ١‏ دار الأريح للنشر. ۰ ۱۹۸٩‏ ۰ ص ص ١‏ ۲۸ . 


4 ۹۲ تقر وکود حدس ان ( دکدور ( ډ مرجع سایق ٭ شس‎ (Ne) 
_ : بااتفصیل فى‎ ۲ 
) أحمد محمد الشامى “ سيد حسب الله ( مكتور‎ 


مرجم سادق ي 


(TY‏ صسامو اسن ا : ۵ نظم ونشسیکات المعاأومات  &‏ ترحمة 


وتقديم شوقی سسالم + الكويت ١‏ جامعة الکویت + ۱۹۸۲ + ص ۷| . 


۲۸ انظر تمریفات معهد جورچیا للنکنولوجیا عام ۱۹٩۲‏ » تیاور 
عم ۱۹٩۷‏ ۰ جون هارف ۷ ۹ ۰ هوشوفسکی وماسيی 1۹1۸ فی :۰ 

حسمت قاسم ( دکتور  )‏ « عام المعاروات فى رحاة اللحث عن هوية » 
محلة المكتبات والعلومات العرندسة س | ٤١‏ ع ۱ ¿ ینایر 1۹۸۱ :۰ 
سں ۱١‏ س ۱۸ . 

(۳۹) محمد فتحی عبد الهادی ( دکتدر ) . قدي فى عام العلريات ء 
مرجع سابق * ص ۵٥٩‏ . 

(۰)) أحمد بدر ( دكتور ) : « الدشل الى عام العلومات والکتبات » 
مرجع سایق ) ص ص ٩۰‏ “۰ 4 

( محمد فتحى عند الهادى ( دکتور ) « مقدهة ف عنام اعا مات‎ ))١( 
۰ ۱۹۲ ٤ ۱۹۱ مرجع سایق “ صصص‎ 

` ۱۷ ك مرجع سابق › ص‎ ٤ صامویلسون‎ (YY 

(6۲) ماتتفصیل فی : 

محمد السعيد خشبة (دكتور ) > مرجم سايق > ص ص ه) ‏ ه٠‏ ۰ 
.0 محمد محمد الهادى (.دكتور ) « نظم المعلومات؛ ف النظمات 
العامرة ٤ ٩‏ مرجع ماق ص ص ٤ ۱٤‏ 1٣ا‏ . ۰ 

واغردلاتگستر ٤‏ مرجع بق ۲ سن ا ` 
e‏ مد ندر ) دکتور ) » الننظيم او طدی للوعلومات ` « ¢ j‏ ریاضشس 
دار المريح ° ٤ ۹٩‏ ص )؟ .۰ 


۷ حشمت بام ( دختور » عام اأعلو مات ك رحله الرحث شل 
هوية » ۰ مرجع سأابق ٤‏ ص ص ١ ۱١‏ !| . ) 
(۸)! محمد حمدى ١‏ « ترشق البحرث الاعلامية » ؛ دراسة متدمة الى 
اجتماع خيراء بحوت الإعلاي کانون أول 1۹۷۸ ١‏ مجلة البحوث ١‏ بغداد ؛ 
شباط ۱۹۸۱ ٤‏ س ٠ ۰ )٩‏ 
Dennis Lon Gley & Michael Shain : ۰‏ )49 
Macmillan Dictionary of Information Technoiogy ’,‏ ' 
Macmillan Press, London, 2and edition, 1985, p. 162.‏ 


(50) Edmund Penny, op. cit., p. 87. 

)٥۱(‏ حشعت شاسم ( دکتور : « علم العلومات ف ردلة البحث عزن 
هریه ٩‏ + مرجع سابق ؛ ص ۱۳ . 

¥7 محمد تھی عد الهادى ) دکنى : « .هفده فی عل املو مامت ( 

)٥۳(‏ حشمت قاسم ( دكتور ) : « علم المعلومات فى رحالة البحث عن 
هوية » * مرجع سابق ٤‏ ص ۳| a. ٠ ٠‏ 
Donnald Paneth : "' Encyclopedia of American Journalism ",‏ )54( 
Facts. on file, Inc. U.S.A, 1983. Vol. 1, p. 476‏ 


» حسن الشريف : « الملاد العريية وثورة الالإكتروزيات الدقيقة‎ ٠٠١( 
٠.١ ؛ ص‎ ۱۹۸٩۷ أکتوبر‎ ۰ ۱١۱ مجلة المستتال العربی » ع‎ 
( محمد في عبد الهادى ( دکور ( « مده ف ملم علو مات‎ i0 
٠ ۰ 1۸ ك ۰ مرجع سابق ¿ ص‎ ١ )ص امويلسون‎ 
(58) Dennis Lon Gley & Michaei Shain : op. cit., p. 104. 
(59) A. ZorkOzy.: “Information Techno:ogy : Au Irtroduction’", 
U, K. Pitman, 1982. Ih Edmund Penny, op. cit., Pp. B87. 
) . ه٣ ساق + ص‎ 
(61) Roger Carter : “The Information Techno:ogy Hand book'", 
Heinman ‘Professional Publishing, London, 1987, ( P, 19. 
(G62) ` Op. cit., p. 25. 


ثكولوحيا الملومات 


o‏ يعالجح هذا الفصل تأتر التطورات الرأهنة فى تكنولوحيا العلومات 
صلی نر مهم واسساسی ف عملدة الاتصال الجماهرى ١‏ وهو عتصر 
در امون × أو « المريسالة » الاتصالية ٠‏ والامكانات والقدرات ألتى تتيحها 
تنو لو حه يأ المعلومات للشاد تم بالاتصال يی بناء رىسالته ونحهیزها واستکمال کل 
المعلومات اللازمة لها من خلال ال)ؤسسات التقلدية للمعلومات كالمكثات 
والاأرشيف > أو اأؤسسات المستحدثة للمعلو مات مثل ٠:‏ وك الملومات ؛ 
قواعد المعاومات ؛ مرأفق المملومات ٠‏ شبكات العلومات . 


وتكنولوحيا ا)علومات قد زودت القائه الاتصال بقدرات حديدة فی محال 
معالجة المعلومات › وكان محور وأساس هذه القدرات هو استخدام 
الحاسبات الاليكتثرونية التى قامت بتطودر المؤسسات التقايدية للمعلومات ؛ 
وأستحدثث ‏ يعد مزحها بالاتصالات السلكة واللاسلكة مؤسسات حديدة 
ڏأمعلوہات . 

ويتضمن النصل مبحثين : الأول يتعرض اللمعالجة الآلية لامعلومات 
ودور الحاسباث الاليكترونية » وكيف ساهمت ف تطوير المؤسسات التقليدية 
للمعلومات »> أما الفصل الذانى فيعالج المؤسسات المستحدثة لامعلومات٠‏ 


¥( س 


المبحث الأول 


أنظمة الممالجة الآلية المطومات ‏ 
وا لمؤسسات التقليدية للمعلومات 


وهذه الآنظمة تتولى عمليات تسجيل العملومات وہ آلc0۲هR‏ 
وتخزينها و١:۲٥؟؛‏ واسترجاعها ۸61۲6۷9 فى الوقت المناسب : 
وسرعة > وسهولة ؛ ويسر وبكميات لا تقدر عليها ولا تقارن بالطرق اليدويه 
أو ايكاتيكية “ و اليكتروميكانيكية »> ومحور هذه الأنظمة ٠‏ والجهاز الذى 
دستهد عليه فى كل هذه العمليات هو الحاسب الالكتروئى (*) 


وڅد دخل الحاسب الاليكترونى محال معالجة المعلومات کضړورة دهد 
ار ن تزایدت معدلات دځول المعلو مات ومعدلات خرو حها و تعر ها تکل ا 
قدرات الإنسان ٠‏ فتولى الحاسب تلق الع لومات المتغيرة وتخزينها 
واسترجاعها بسرعة جي دادو للاح ا ختطاع آن .يلي ما يطلب من النظام 
م معاو مات بالسر عه التی ده" الطالب روھ مثل صسازر ج 8 
لحتمية. استخدام الحاتشاي الال ركن وقفة ٠‏ اک هقد ثظاما للمعلومات يا 
فيه الاسترجاع رة تفوق قدرات الائسان وامكاناته »> وهو مجال فز 
الفضاء .. فمن المعروف أن سفن الفضساء وهی تسر ف مدا رآتها حول 
الأرش بسرعة حوالى . متر ثانية »> عندما تعترضها مشكلة ما فان 
ترسل الى مركز المتابعة الأرضية فى الدولة صالحبتها »ء اشاره تشرح 
امشكلة وتطلب الحل > ومن من المعروف أيضا أن سرعة انسياب المعلومات 
من آڻن الانسان الداخلية الى مراكز التسجيل بالمح عبر العصب السمعى ؛ 
وكذلك انسياب العلومات من شديكية العسن الى مراكز التسحيل بال عير 
العصب البصری هى من ۴ الى ٥‏ متر | ذانية أي آننا لو وضعنا شخصا 
بتلشى اشارة السفينة ويكون هذا الشحخص الذى تسر ف رأسدسه 
المعلومات بسرعة ه متر / ثائيسة بحفظ ف ذاأکرته ‏ وهذا غر ممن 


)۳ يطلق عليه الحساب او الحاسب ا ي ا الکمییو تر م أو 
حاسپ الی آم اسب الیکنروئی . 


اطلاقا س جميع الحلول للمشاكل التى تقايل سفينة الفنشاء » فانه 
يستوعب العلومات التى يتلقباها بسرعة تقل ٠٠١١‏ مرة عن سرعة تغير 
المعلومات على السفينة »> ی آنه لا تدایع ملاحقتها واعطاء اإعلومات 
اللازمة لحل مشساكها وتحقيق اهدافها »“ لذلك فمن الضرورة ان يزود 
مركز المتاسعة رفسي بها اليكترونى . توحد العلومات داخل ذاكرته 
حيث يستطيع أن ف ر رت ویترجمها ویرد يها پر سس اوی 

بي التاحية لطي عة الف ٠ر٠٠‏ متر / ثانية . وهذا 
يفوق بكثر سرعة تغير العلومات على بسغينة الفضاء ؛ء لذلك كان من 
الضرورى أن يدخل الانسان عصر الحاسبات الاليكترونية قبل دخوله 
عير االفضاء }( 7 


فافتاح الرئيسى لفهم تكنولوجيا اللمعلومات فى آحدث صورها شو 
الحاسباب اا ليكترودية ٭ + دن ها ل دث وں اأقعرف عئی واهی الحادسات 
الاليكترونية » وكيف تتعامل مع المعلومات ؟ ومديزاتها > ودواعى الاهتمام 
دھا ¢ وآنواعها ¢ وتطويرها 6 م ماذا تعنی بالمعالحة الاليكتروسة لليدانات ؟ 
واستخدام هذه الهاسسات ف اكنات وغړها دن ھۇ يسات المعملرمات 
التفايدية وراأستطدتة ؟ 


ماشه الحاسبات الاليكتروئية . 


الحاسبات الاليكترونة r0 Computers‏ جمع حاسب وهو 
مجموعة من الأجوزة تکل معا نظام تقنیا وظیفته حل السائل الختلفة 


. وتشمل E‏ الأحيزة « وهدة العالمة الأركزية »> ويها يقم ئفد 
العمليات الحسابية والنطقية على البياتات اموجودة فى جهساز آخر هو 
وحدة اأتخزين ار ذاكرة الحاسب > والذاكرة بدورها تثألف من فسمين “٠‏ 
ذاكرة عامة وذاكرة ثانوية . وتتصف الذاكرة العامة بكونها ذات سسعة 
تخزينية محدودة وتكلفتها عالية نسبيا ولكنها تستطيع تناول البيانات مع 
وخدة الحساب والمنطق بسرعة هائلة لأنها تتصتل معها «باشرة ؛ 
اما الذاكرة الثانوية كالأشرطة والأترأاص والاسطوانات الممغئطة وغرها 
فهی ذات سی تخزينية کے ة ورخيصة التكاليف آل أن سرعه تبادل 
اليانات شنها وین اوحدة العالحة المركزية بطيئة انسبیا . وكذلك يضم 
الحاسب الاليكنرونى أيضا اجهزة الادخال والأخراج وتسمى أيضا بالاجهزة 


سم إ0 ست 


الطرفية أو المحيطة .. وكما هو واضح من تسمية هذه .الأحهزة فان و ظيقتها 
تأمين التعاءل والاتصال بين وحدة المعالجة المركزية ووحدة التخزين والعالم 
الخارجى . معن طردق هذه الأجهزة يتم ادان اأدانايت الى: نظام الحاينشت 
واخراجها منه بعد معالجتها . وأخرا فان الحاسب يضم أيضا ما يسمى 
د وحدة التحكي » ووظيغتها الإاشراف على عمل الحأاسب وتحديد التشابع 
اللازم ١‏ التسلسل الطلوب ) لأداء العمل فهى بمثابة غرفة 'القيادة فى تظام 

الحاسب الاليكترونى . ويقوم الحاسب بأداء. العمل المطلوب منه بواسطة 
برناډچ معین ‏ دوجد عاده فی الذاكرة . والبرنامج عينارة. عن سلسلة م 

العمليات ١‏ الأوامر ) موجهة الى الحاسب لتدله على العظيات التى يجب 
أن ينفذها لأداء العمل المطلوب . تكتب محموعة التمليمات هذه :باحدى 
عات البرمحة أو فة الخأاسب مداشر ٥‏ 


وهن ل على | التعليمات ال قوم الخاسب بتئفيذها عادة تقل 
الو جود ىالتار مع وشم معل ا jr Jat‏ کان آخر ‏ ر“ ا 
أو قراءة بيانات معنية او طباعة هذه البياتات أو غيرها . 


ويتراوح عدد التعليمات الأساسسية من حاسب لآخر (ا(اشعليمات 
ترن بلغة الحاسب ) » ويصل الى عدة مئات فى الحامسات الحديثة : 

تالف عأده کل تعليمة .من رمز العولية ( ويحدد العملبة المطلوب اتفشذها ) 
ناوین البيانات اتی بحب أن نجری علبها هده اأعملىة ٠ء‏ 


وهكذا فان ای مساألة یمکن صیاغتها بشکل سلسلة من آلخطوات 
الرياضية أو النطقية يمكن حلها بواسطة الحاسب الاليكترونى عن طريق 
كدابة ساأسيلة الخطوات هذه بشكل مجموعة من التعليمات. التى ثشكل 
ڊمجموعها درنامج الحاسب () .۰ 


ااعلي مات آلتی يتعامل معا لحاسب الالیكترو! ئی :۰ 
هذاك' نو عن وی المعلو مات ۰ العلومات ء عير ) الحسابية والمعلومات 


مشر کل ا 4 یاز حفظها حنظها واسترجاعها کا هی دون غير آ تعسديل 0 
استنباط > و ھی تحفظ و تت نسنر شح أما على مستوى الوثيقة الو أحدة او ۴ 


سسب ]© سسس 


جم و عات تشعذق بع وضو ع وأحد توحع. آمام مشحد القرار نکی تمده , بالمعلومات 
المرجعية الأساسية ؛ وهذا انوع من ا علومات نه آهمیة کبری ويمثل الغالبية 

العظمى من المعلومات التى تلز ا التصميم و اأتخط تخطيط والتنفيذ المشروعات 
الکبری ويستعان بالمصغرات الفيلميه | الميكروفيلم ) ) وألمضغرات اليطافضة . 


٠‏ ويصف البعض هذا الثوع من المعلومات بالبيانات الوصفية التى يعبر 
عنها بأشكال ورسومات هندسبة ( مثلا ) ولا يمكن الوصول الى هذه العلي مات 
بدون الرجو ع الى المستند الأصذى مثل الرسوم ات الهندسية والفهارس وصور 
تنص مات الأصابع . 6 و يتس تحدم الحاسب الاك منتى هنا لاختزان السائأث التى 
يمکن بو انسطتها استرخاع هده ااأسنندات ایی اش ا بيپليوجرآفية ٤‏ سو أع 
كانت نلك المستنداىت مسجلة على: الورق العادى أو على مصغرات غيلمية 
) میکروقیآم. ) وتكن . يجب الاشسار ة هنا الى ن ندج موالحة المعلو مات الرقهية 
( الحسابية ) شد يكون فى بعض الأحيان رسومات هندسية كما هى الحال فى 
الانشاءات أو تصميم نماذح' الطائرات . o.‏ 


والثو ع الفنانى من,المعلومات هو المعلومات الحسايية أي الرقمة. : 
آی المعلومات التى تجرى عليها العمليات الحابية الأريع ومرکباته ا ۶ وهی 
ف الفالب تسخل. عٹی شکل نټائامت وخصائص رقوية وغر رقميه ثم تسہترجع 
علي شكل مخزجات وضسقظضاتة تحمل منطومات دات جدلول. وقمة. كنيرة 
للطالب » وتخزن هذه المعلوماث على شنكل يانات ية Quantitqtie‏ 
10 ويعالجها الحاسب الاليكدروئي. كعمليات رياضية أو حسابية أؤ 
استخلاص نتائجح هذه المعااجات ف صورة قيم وأرقام .. أو و ی شکل معلومات 
حللة ati0nرnfomا| e۰ Analyzed‏ خلاصات و تاا وو 


وتحتاح ده الإعلو مات الجسابية الى نظ دینامیکیه تبسح دٽعيجر 
الموقف منها باستمرار وادخال ا يحد من يانات و اضافات الى النظام اول 
بأول ¢ 3 ٿم اجراء عملیات التحليل و التقريم ۾ أستنداط اتاج کسسبا الحالة ن 
ويساشج هذا التو ع من امعلومات ناستخدام الحاسات الالتكتروئية(] . 


ممدزات الكاستة الاأيكتزفى. ‏ 


پاعب الجاسب الالیکترونى دورا مهما ی تصبیم ويناء نظم المعلومات 
ألحديثة ¢ فهو يحقق نظا م العلومات مز ایا السرعة والدقه والئقة و الصلاحية 
وبترتب نل پا حمدے الكناءة العالة ف إآلآداء : وله القذر'ة ۵ على احرآء 
العمليات الحسادية النطشة اإأعقدة حدا. 4 بو القي. rr‏ فف ذ ها ټدويا ٤‏ 


س 9 س 


بالاضانه ل ا جام ف نة اي من المعلومات بطريقة مرقية 


کما آن الحاسب الاليكترونى يمكنه انجاز كافة الوظائف والهام الأخرى 
التى يتوم بتذفيدذ ها نظا م المعلومات و متها تحقيق امن وسلامهة اليانات امخزنة 
مع توفير الحماية الشابلة لها والضمان الكامل ضد فقدها أو تلفها بواسطة 
المستفيدين()) . 


وعلى الرغم من آنٺن الح سسسب الالیکترونی ؛ هو محرد مخموعة ‏ من 
الاجهزة الحامدة » التى لا تفكر ولا تعى >٠‏ بل تنفذ فقط أوامر اسان( 
ولیس لديه اى نوع من الاحساس السليم بل انه یننذ ما يطلب منه حت ولو 
كان خط الا أنه يتميز على الانسان نى معالجة البيانات بالجوانب التالية : 


ان له القدرة على اجراء العمليات الحسنابية بسرعة كيرة جدا تبلغ 
| على م يون من لثانية ( ميكروثائية ) فى الحاسات البطيئة ٠‏ وتام 1 ملی 


التى ھی پمثاة الدليل 5 الرشءد الحاسب الالیکترونی ا 1 الهف 


5 1 ) البيانات المطلوب تشغيلها . 


(ب) ماذا بفمل بهذه الييانات ة 
(ج) ماهو البيانات المطلوب اخراجها ؟ 


تفيل يها فو اسطة وحد؟ ام ووحدة ة للحساب » وحيث أنه ای قاد 


وهی م تع ی لحاسب ا تقسم الل فلات مكونات رثيسية هی : 


س 0€ سے 


(ب) وحدة التحكم . 


(ک ) و حدة الحساب . 


س يمکن لحاسب احرا۔ النتائج ٠طبوعة‏ بواسطه . 
) ( ا ] وحده الطاعة السريعة.. 
(ب) وحدة الطباعة اليطيثة . 


هة عمل الذاتر: فنالحاسب قل العلرمات من اک5 خارحية ا aie‏ 


ذا کان من الحتنل أن يقع الاننسان ؛ ف الخطاً أثذأء تنفيذ ذ التعليمات 4 
فان الحاسب الالیكترونى ا یمکن ان يخطىء وهو KH‏ التعليمات الممطاة له 
سرعة فائقة > وقادر على معالجة كميات ضخمة من الممليات فى أل وقت 
ممک ٤‏ وبعکىس الانسان الذى يجهده ويتعبه القيام بعديد من العمليات ؛ تنجد 
أن الحاست ل يتأثر اطلاقا نالقيام باداء عملیات مطلوبة نة( ` 


ا شد ازداد الاهتمام باستخدام الحاسبات الاليكترونية فى محال استرجاع 
المعلومات ف نهاية الستيتاتث وبداية السيميثات. نتيحة لأريعة عوامل متداخځلة 
تتعلی ہما طرا من متغرات على فاعر امعلوماتث فى العالم وهی ٠.‏ 


| س تفي المدى الزمنى : فقد انخفض المدى ازمنى اتجبيح العلومات 
من أحل اتخاذ القرار والسيطرة بشكل ملحوظ ؛ ویرتبط. هذا التغر بم 
الزيادة التى طرات على ممدلات النشاط التنأفسى ٠‏ والمواقفت اد 
العدائبة » ومظاهر التغر فى الراىالغام الثى» يكن بدورها .ان تؤدى الى 
تحطيم الأوضاع الاقتصادية والعسكرية و السياسية 


١٠ ۹‏ س التفي ف كهبة اللومات اجه : فقد حدثت زیادة هابله ف 
مقدار امعلومانت المداحة للحميع (١‏ وهى المعلومانت امنشور 0 بشکل أو بآخر. ) 
و عفرت هذه الزيادة عن خلق الإوثف المعروف بتفجر المعلومات 
Information Explosion‏ ولهذا الموقف ثلاثة أبعاد ف الأحباط:: 


وأ اشتحالة شدره فرذ ما على قر اءه واستیعاب وتدكر جميع الانضاح 
النكرئ الذى يحتمل أن يقيد منه فيما بعد 0 


(ب) الاستحالة الاقتصادية بالئسبة للأمراد ' أو الهيئات التی یتسعو ها 
فى القدره على تحهر معظم الإنتاج الفكرى ذى الأهمية همية المحتملة › 
وأختزانه لاسترحاعه فيماأ بعد . 


(ج) عجز الطرق والوسائل الكتبية التفليدية عن تلبية الاختياجات 

اتشسة للأفراد »> أى التحقق من اللعلرمات اللاتبة لفكلة 

۴ س التفر فى طيمعة الحاحة الى المعأومات : فثد أدى التعقد المتزارد 

لشكلات االجتمعم یدږور آلى الحاجة. آلى ا لعلو مات المرتبطة ذد ل جص له 
هل المحالات چ 


وقد ادى ذلك الى الحاجة الى ممارسة نوع من. بعد النظر بالنسسية 
عض المواقف الغامضة او ر 1ائ كدة ي آثتاء اسٹخداہ گمیات فصخمة 
من العلو مات المتناثرة الواردة من مصادر مبعثرة أ مشتتة . 


س التفي ف آهمية مصادر المعاوملت٠:‏ نقد ادى النشباط المتزايد 
للهيدات الصناعية والتعليمية ¿ والسياسية الى التركيز المتزايد على المعلومات 
اللازمة لاتخاذ القرارأات .والسيطر* .. والتى ترد ”من. كثر من. امضادر والمناطقى 
الجغرافية التى لم تكن تعد على جانب كبن من الأهمية من قبل ١‏ وقد اى 
هذا الاتجاة الى زيادة الحاجة الى توصيل المعلومات بسرعة » وهى اللمعلومابت. 
التى كان من المكن نتلها فى الملاضى بدون حاجة الى السرعة(۷] . 


يکن تقنسزمها ای التوعیات التالية..: 


: Micro computer س الخادب ب الاایکترونی الاصسفر‎ ١ 


ويعتير من اضفر“ ثواع الخانسايت > ال ئه يشوم كاف العمليات 
و الاجرا اءات التى تنفذها الأنو اع الكئيرة ة من الحانسبات ٤‏ کادخال لعلو مات 
وتخزىتها ¿ والاجرآءائث الحسابية والنطقية ٤‏ والسسيطرة وأنسترجاع. 
العلى مات نشکل محرحانت ھ 


وتتراوح أحجام بدا الو ع و بين الصعرر ٠‏ دا والمجدودة الغامليات و سان 
الأكبر حجما التى تستعمل لاريم وأعمال مختافة . وقد فأہمت دعص 


سس ا س 


ا لۇ سسات سأفتناء نعصس کہ شذ ةد آلاحپز ‏ ثا ساسا ' واغراضها أمحیدد :د 4 


وادذی بهمنا هنا أحهز ة الصانسب المایكرونى التی تتصف بصفات معبذة أعهمهاً: 


( أ ) مناسبتهأ وملاءمتها للأعمال والاحراءات ال ثيقية واإكتبية 
اإختلشة كعمل الكشافات و التصنيف والفهرة والاحرأءآت 
النديلب رجرافية الآخرى وكذلك الاجراءات غير البيشوحرامية مثل 

اله دله والاستفسارات المرحعية . 


(با). معتها التكافىة للتعامل مسح المشمازيع ٤‏ المكتنات ع مراکل نیش 
و المعلي مات الصسغر ټ والمتوسطة الحجم . 

(ج) امكائية استخدا اللغة العربيسة والحروف والرمرز العرمية ف 
تخسزين واسترجاع المعلومات اضافة الى اللغة الانحليزية 
والحروف والرموز اللاتينية . 


: Mir. computer bugil سسس الحاسب‎ 


ويژمن الحاسب المتوسط شاج وأحراءات ومشاریع محددة انهه ۔حجم ؛ 
ویمکن استخدامه بواسطۀ شخص واحد أو شخصين فى نفس الوقت ٠‏ كدلك 
نارن “ توزيع الحطات الطرفية Terminal‏ وأعدادها محدودة . وبتو 
الأعمال والمشاريع تحتام اإؤسسات الى حهاز أكير من الحاسب الصغر 

( الایكروى ) ٠‏ والذى يمكن أن يكون خطوة أولى نحو ادذل المكئنسة 
( الميكنة أو استعمال الحاسيات الاليكترونية ) فى توثيق”العلومات ٠‏ ويصبء 
الانتقال الى الأحهز ه المتوسطة ضروريا للاأسرباب القالية . 


(1) التوسع إ ى الشاريع والاعمال لبيبليوجرافية وغر البييليوحرافية. 


زد د ) . لو قر ےا التشغيل soft ware‏ بشکل وسم وهنا لايد من . 


التأكيد على ضر رة استخدام الأعة 1 لعريدة والحروف والرموز 


والرموز | للاتينية ٠.‏ 


س الصایسب الكمر : 
وهو توعان . 


Mainireme J 1/۴‏ وıعتدر‏ اوس ن اجا امتوسمط »¢ ولكنه 
أصعر من ٠ Super Computer —Jll‏ ومن اهم الأمثظلة على هذا النوع من 
الحاسيات سبلسلة حاسيآت 18/4300 ° وسلسىلة ¢N©R⁄/8000‏ و سىلىسلة 
18MM‏ وكذلك السللة المعرونة بام 600 Honey we!‏ 


۴ الد "ما5 ٠١:‏ وهو أكبر آنواع الحاسبات وأكثرها تكفة . 
وينتج من هذا النوع عدد محدود جدا بينما ينتج من الأنواع الأخرى وخاصة 
الصفغي والمتوسط الآلاف من الأجهزة نويا » وتستخدم اجهزة السوبر 
للأعمال العلمية امعةدة وله سرعة تشغيل عالية(۸] . 


تطور الحاسبات الاليكترونية : 


مرت الحارسبات الالسكةرونىه باریعه آهبال تاور مھا اسوب دصي 
وأيستخدامها : 


| س الجيل الأول : بدا ب ى الأربعيتات حيث صمم آول حاسب اليكرونى 
عام ۱۹۲١‏ بواسطة العلماء جون موشلى › وايكارت » وجولد شیانى وهو 
الحانت شسب ‰٥‏ + تم کون جون موشلی وایکارت شر که لائتاج أول 
اسب تحارى للسوق المحلى اسمه عمد۷اصلا اختضار Universal J‏ 
Automatic Computers‏ وظهر ئی السوق المحلی عام ١ ۱۹٥۱‏ واستخدم فی 
تگو ننه صمامات اليكترونية مت رغة Vaccum TL!bS‏ ثل المستخدمهة حال 


فى أجهزة الراديو والتليفزيون . 


س الحبل ثا وظهر برف نهایه الخمسينات حيث استخدمث عام 
المغرغة .. 


۲ س الحيل الذالت وهر شى بدية اينات جي اترم م 
117 الدوائر الاليكترونيه المطبوعة والدوائر الاليكترونية المتكاملة ِ 


٤ ٠‏ س الجيل الرابع : وظهر فى أوائل السبعينات بعد أن تطورت الدوائر 
الاليكترونية التكاملة مسر عة کم ه و أصنحت ذأآت عة کم ة : بعد أن تم 


نوی لواد د غوي الوص و أشسباه مھ صساژت الاکاسند المع دة ة و شی 


لقد كانت الحاسسات الالكتر ونی تعتمد فی بدایاتها على تیاس الاشارات 
انكهربائية المقناظر: Electronic analogue Pignals‏ و هى اشاراث يصعب 
تحديد قيمتها بدقة عندما تكون ضعيفة كما أنها تتضاعل بسرعة أثناء معالجتها 


اما نظم الاليكترونيات الرقميه فتعالج عدد الاشارات الكهرباثيه دون 
الاهتمام بتياسها وتضخيم هذه الاشارات لليحافظة عليها ؛ دون أن بؤثر 
ذلك على العوليات الحسابية نفسها ؛ وبهذا يمثل الانتقال الى نظم 
الاليكترونيات الرقمية حدثا مهما فى ذاته + وللتوضيح نجد أن الحساب يعتمد 
کیسیب النظام العددى - على عدد من الأرقام القاعدية : و شي عشر ةه ف 
النظام العشرى › من الصغر الى التسعة ۰ وائنان فی اتنظام الثنائی مہا 
| الصذر وا وکا النقلة ف نظم ا لیکترود ت لر ھی اللاحظة 
انتا E‏ ۴ الصماء بمثل )إ۱ وانقطاع . التيار يمثل ( » ( ولانجاز 
العمايات الحسابية d‏ هذا النظام لادد من ملاسیسن و ریما ملیارات الصہامات 
الاليكتر وليه کما ف الحاسبياث و ٥‏ ذات الحجم الضخم ؛ ولهدا 
كان استنياط تقنيات الدائرات التكاملة الحل العملى المتحتم ٠‏ 


والدائرات المتكاينة Intergated Circuits‏ ھی رقائق دقيقة حدا من 
انسيليكون تصع بطريةة خاصة لتضه كثافة ءالية حدا من الكونات 
الالىكترونية التى تؤدى الوظائف الطلوبة فى الأحهز ة الالىكترءنية ٠‏ الصمامات 
الترأنزستور “ المقاومات » امكثفات » الموصلات ... الح . . ومساحة هذه 
الرقائق قد لا تتحاوز مضعة ملليمترات مربعه > وسر نجاح تقفیات مده 
الدار ات یکمن ف ألا رتفاع المسرتمر ٤‏ كاه مکو ناتها والاٽځفاش امستمر 3 


اما الحيل الحالى للحاسبات الاليكترونية : وقد ظهر منذ بداية الثمانينات 
وهازلنا نستفيد منه حتى الآن .. فهو جيل الحاسبات الصفرة جدا . 
والتى يطلق عليها الحاسدات dllخaصة Parsonal Computers‏ »¢ وتنمتع 
بحجم صغر »> ومرونة کبرة »> وسهولة التشغيل ١ء‏ والربط والاستخدام من 


س أت س 


الت ت تستخدم فی آداء الأ عمال الكتبية ‏ وألعاب الفيديو TE‏ ق الدازيتن 
ورياض الأطغال والتسءق والعمل كسكرتر اليكترونى(١١)‏ . 


المعااجة الاليكتروتية للمعلومامت ٠‏ 

وتعنى القيام بمجموعة: من العمليأات تنتهى بمعلومات مجهزة لن يريد 
الااستفادة مما داحلا أ خارحيا و ود يطلق علږ پا تداءل الائات 
۾ تشىغيڵها(( () . 


وتعنی عند البعض تحفيل | البسانآت : ای الحساب Calculating,‏ 


دا کا تحدند ا أذا کات َر د وآحدهة دن السيانات ھی أضخم ا و آقل من 
الأخرى : > فرز البيانات 80۲119 0 وهى خطوة مكملة لأمقارنة . ٠‏ 


كما تعنى عند البعضى تجهيز البياتات أو مجموعة العمليات والممالجات 
انت تحر ی على البيانات للخصضول عل العلومنات: او الاجر اءات التى تحعل 
الائات اکتر أده واکتر استخداما . تمن ذل «سجمو عله فن الخطوات 
ا[أتنفيذية المرتيطة التي يتم من. خلالذها تحریل الفياتات الى معلومات وهی . 


ألا س الحصول على تصل ıiilaillتۃ Data Origination‏ 

ى الوقت الناسبب وبالشكل المناسب ٠‏ وبشكل ييسر نظلها بالوسائل 
اأناسبة د دور خطاً أو سسس ي حخذی دمکن اعدأدها وتجهيزها طة ا ل سن 
مطلوب ٩‏ 
ثانا تسحیل الببانات. Data Recording‏ 


وشسعدى وصح اليانايت ف شکل ما دحت نکن تداو لها ۾ التعامل معا 
بطريقة مناسبة خلال الأجهزة المستخدمة فى عملية تجهيز البيانات وتمر 
بتكمو ع خط ات هامة هن ۰ 


Data Edfting mllidl ءاaail س‎ 


. Dota Coding . س ترمیز البيانات‎ ٣ 


سسس اوا امسج 


تشىغدلها . وينم ا ست محوږو عه ھن الأساليب لاختصار لبي انات 


الاأيضاأحية والانسائية ٠‏ وتحویلها الى شکل رمزی عن طریق استخداہ 
ترمیز يعبر عن البیانات فی شسكل مختصر وەیجز بما يؤّدى الى تون ٠‏ القت 
اإحهود * أماكن الأتسحيل . . الى جائب تخفیض تكلغه التسحيل واکثر أنواع 
أدلة الترهميز المستخدمة انتشار! ھی : 


دلي الترميز العددى [ الارقام ن ( . 1 الی ١٩۱‏ 
دليل الترميز الأيجدى [ الحروف الأبجدية من 4 الى 2| 


دليل الترميز الأبجدى الرقمى [ الحروف الأبجدية والأرقام ! 


: Data Conversion . Gla Jیوحن‎ 
: من الي ساط‎ 

1/۱ البطاشات المثقبة ( .۸ ء ١‏ عمود ] . 

. ) ثمانى القنوات‎ ٠ الشريط الورقى الثتب ! سباعى‎ ۲/١ 
: الو بانط المفنطة‎ e 

: القشريط الممغئط‎ ۲١ 

. القرص الممغنط‎ ۲١ 

 ةطنغمملا الاسطوانة‎ ١ 

: Dats Manipulction. mill alle دنا س‎ 
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Classifying أ التے۔ذیف‎ 
Sartihig  jرفئ‎ — ٹڈ‎ 
Galculating laa i ¥ 


۲ الجمع . 
٢‏ الطرح . 
۲ الضرب . 
)/٣‏ القسمة . 


ا لتحويل البيانات الى شكل ذى معنى ومن ثم الحصول على 
انت ئج الو نة . 


س و 
ال سول ۴ نتائج موجزة د و کدښه 


د القارنة و التحادل Comparing & Aralyzing‏ : 


وهى عملي د 2 EEE‏ ا وذلك بهذف معرشة 


Data Reporting ٽlilaأl عرض‎ m~ رانعا‎ 


بعد العالحة والحصول على النتائج المطلوبة کون من الضرورى عرکس 
النتائج ألتى تم التو صل الها مشکل ماسب ومفید ودی معنی ¢ و عاده 
ما بگرن عرض السيانات بكتانة أو طلباعه اققائ 3 فی نظام معن تدعا للعرض 
اأطلرب وذلكت حتی دتمکن امسو لون من الایستفادة ھا ¢ ویمدن عرض انقااع 
داحدی الصرر القاتة ٠‏ 


( أ ] فى صورة قرائ ا8ا ( تشتمل على جميع المعلومات ) 


(ب) ف ت جداول احصرائية ۲05168 ( تتكون من صفوف افقية 
لد) ف صورة رسو و مات تياتدة و منحنیات Graphs &Curves‏ 


( أعمدة بيانية س رسوم دائرية س منحنى تكرارى ) . 


خاوسا س ر Data Storing cila! ù‏ 
ودە شن ن ن يدم على البانات الخام أو المسحلة ولكته غالا اأ يم دعد 


٣‏ س 


العالجه على سق وترتيب معين + مما يسرأعد ويبسط عملية استرحاعها فى 
امستقبل لدخلات ف دورة جديدة . 


سادسا س توصيل lilılت Data Comrıunicating‏ 


وهى عملية نثل البيانات من نقطة لاخرى حلال دورة تحهير السانات 
اھ توزيع النتائج اننهائية على المستفيدين ٠‏ ويظير البعد الفعال لهذه النقطة 
ف حاله التجهيز الاليكتر وئى لبيانات من خلال الحاسب وباستخدام الرحداأت 
الطرغية للاتصرال ا)إباث_ on-Line SYSÎê"‏ . 


الحاسبات الاأيكترونية والمؤسسسات التقليدية للمعلومات ١‏ المكتبات ) : 
شهد عتد السبعينيات فى أوائله البدايات العلمية لاستخدام الحاسبات 
الاليكترونية فى مؤسرسات المعلومات . وبداً بالتفليدى مذها وهو اكات . 
بالدراسة الاستطلاعية التى نشرتها مكتبة الكونجرس لنفسها عام ٠ ۱۹١۳‏ 
كما أن .أواخر السبعيئيات قد شهدت أيضا بداية الخطوات التنفيذية لهة! 
'لاستخدام » بظهور مشروع الفهرسة المثر Machine Readable Lî oss‏ 
وuingوe Let‏ الشهورة'باسم فما 4۸٥‏ فى مكتبة الكونجرس نفسها : 
التى بدأث توسسع دائرة الاإستغادة ٤‏ حیث تعقد فی کل أسبوع مڻ واقع 
التسحبلات ١‏ البطاقات ) البيبليوجرافية التى انجزتها وأختزنتها فى مرصد 
( فما ) + شريطا ممغنطا يحمل هذه التسحيلات نفسها ٤‏ وتوزع نسخة على 
المكتبات المشتركة کہا ٿوزع الفهرسة المطيوعة ٠.‏ وهكذا. أصسحت للمراجع 
البيبليو جرافية أشكال اليكترونية أو Computerized or elsctronic Au‏ 
5 _بجانب اشسكالها التقليدية العرومة )۱١(‏ . 


والى عهد قريب جدا كان المنهوم السائد ليكنة عمليات المكتية مثتصرا 
بأعمال المكتبة التقليدية مثل اعمليات البحث البيبيوجرافى وخدمات الاعارة . 
وشادل مصادر المعلوماثف دان المكضات خلال شدكه لعلو مانت الاليكتروئة : 
الا أن هذا المفهوم تغر فى السنوات العشر الأخرة نتيجة للتقدم .الملحوظ الذى 
طز على انظمة التشغيل الآلى فى الكتبات حيث ظهرت خدمات متعددة لم 
نکن موحوده اقا مشسل : میکئة عمذیاث التزه دد والتحكم ف الدوریاٹ 
و متانعتها مع وكلاء الدورياث والناشرين ٠‏ وحدمات للحهاز الادأارى ق الكيبة 
مثل : نو شیر اأحصائیات کر عمذبایت ألاعاره دسا اماع الست تنشددسن 


— 


کن له دو ریات مواد عة و فر د ٤‏ نحت فسنھل التحكم ی 1 أ و قات 
و میزآنيه لكتة ٠‏ 


كما اسبح فى ألامكان الان تخزين مستخلصات البحوث والتقارير 
الغنية تى .قأعدة اعلومات الاليكترونية وأسترحاعها عند الحاحة . وكزلك 


لحان بالنسبة لخدمة البريد الاليكترونى الخاص بالحصول على الوثائق 
Electronic document delivery service‏ وف الوقت الحاضر 


افحی : € امکان امكتىهة الحصول على ثا م تشغيل اليكترونى فوری متتادسب 
سم احتیاحاتها 4ن احدی اشر کات التشة ف محال الميكنة وبأسسعاأر 
منأسبه اء قيامها بالاشستراك فى شبكة ٠علومات‏ بيبليوجرافية تتيح لها فرصة 
الحصہوال ع اأضدمات عر فهایات. طر فيه متصرلة بالشبکة ۳ ۰ 


ويلخصس اأدکتور کج ص الح حمل ماف عمد شون المكتبات 
بجامعة البتريول والمعمادن بالظهرآن من خلال تجاريه فى مكتبة الحأمعة 
الخدمات التى.تقدمها الحاسبات الاليكترونية فى الجوائب الالية 9|) : 


اس البحث البيبليوجرافى فى قاعدة المعلومات . 
١‏ الفهرسة والتصئيف : 
س استیعاب سجلات .مارك والاستفادة منها ى انتاج خدمات مختلفة 
) س لمكانية استيعاب العديد من المكتبات فى شبكة معلومات موحدة . 
د س خدمات الإعارة ٠‏ بما قى ذلك تسحيل اخراج المواد المعسارة 
وقسجيل عت وحجر ٠‏ یتبقی حجزد من الكتب ابعض الستفيدين . 


٦‏ س التزويد ويشمل :طلب المواد واستلامها ومتابعة امتخفف "منها 
وخدم لت الاجار ھ۵ .الخارحيهة ¥ 


۷ ب الشئون المالية والتى تتعلق بتسليم وتسجيل وصرف فواتير 
الكتب والدوريات والمواد المكتبية الآأخرى . 


و أسترجاعها 4 ) 


. س تقديم حدمات احصائية أولا بأول عن سر عمليات المكتة‎ ٩ 


WH Al 


الحاسبات الاليكترونية ٠١‏ والمصفرات الفلمية : 

تتحدد العلاقة بين الحاسبات وامصغرات الفيلمية على ثلاثة مستويات 
وطيفيه . 

المستوى الأول : الحاسبات الاليكترونية كاداة استرجاع الإعسلروات 
الأيكروفيلدية : 


حيث يتم استرجاع المعلومات بواسطة الرقم الشغرى ( الكودى ) 
للوثيقة اإطلوبة بواسطة أجيزة تعمل بالحاسبات الاليكترونية ويكون لها 
ذاكرة تخزن: فيها الفهارس حيث تتعامل مباشرة مع الطالبين للمعلومات دون 
وحود وسيط بينهما ألا فهرست يمثل حل الشغرة المستخدمة حيث تكرن 
الفهارس مسحلة على وسائط مغناطيسية ويتم اعطاء الحاسب الاليكترونى 
انرقم الدال على التصنيف الخاص بالوثيقة ومنه يقوم الحاسب الاليكترونى 
بمسرح الوعاء امسجل عليه البيانات البيبليوجرافية للوثائق ويتعرف على 
الوثيقة المطلوبة ثم يمطى الباحنث رقم الفيلم ورقم اللقطة أو اللقطات التى 
تحمل الوثيقة المطلوبة . 


ويتم الاتصال بالحاسب عن طريق نهايات الاتصال المباشر التى توصل 
المستفيدين بمركز الحاسب مباشرة . 


الأستوى الثاني : الحاسيات الاليكترونية كمعد الفهسارس والداخل 
وطباعتها طبقا مداخل متفق عليها »> حيث يتوم بعمليات الفرز والاحصاء 


مسقا . 


المستوى اأذالث : تسجيل المصغرات اللوبة ( اليكروفيآم ) الخرجات 
الحاسبات الاليكذرونية من خلال استتثبال المعلومات بعد خروجها من وحدة 
التشغيل المركزى بالحاسب الاليكترونى وتسجيلها على وسائط مغناطيسية 
ثم تصويرها لحتويات هذه الوسائط بعد ترجمتها الى لغة متروءه ومفهومة 


س 0 س 


للائنسان سواء كانت على شكل رسومات > أو منحثيات كما يمكن الاأستغناء 
عن التسجيل المرحلى الذى يتم على وسائطل مغناطيسية والتصرير مباث : 
من وحدة التشغيل اارکری الحاسب » ويسمى التسجيل فى الحالة الأولى 
التسجيل غر المياشر ١ء‏ آما التسحيل فى الحالة الثانية فيعرف باس التسحيدلى 
الأساشر إهإ) . 


وعد نجح استخدام الحاسبات الاليكترونية والمصغرات الفغيامية فى حل 
وا لتن ¥ 


الفسكلة الأولى ٠:‏ نتجت عن ازدياد استخدام الحاسبات الاليكترونية 
بشكل كبي »> فتد أصبحت مخرجانه الورقية تمثل مشكلة اضافية فى حفظها 
وتبوسها بحيت يمكن الرجوع الها عدد الفزوم ؛ كما أن الاأعتماد على حغظها 
اليكترونيا بواسطة الوسائط المغناطيسية كالاأشرطة والأقراص يوأحه مشكاة 
أساسية تتمثل فى الاضمحلال المغناطيسي ليذه الوسائط الأمر الذى يهدد 
بضياع ما مليها من معلومات بمرور الوقت > اذ آنه من المعروف أن الموأد 
المعنطة تفتد مغناطيسيتها .بتقسادم الزمن ء فجاء نظام تصوير مخرجات 
الحاسبات الاليكترونية على الأفلام المصغرة بحيث يمكن خراعتها واستخدامم 
و حفظها وشقاً لاسسالرب اتر ا الميلمية )۱١(‏ . 


الالیكترونى فعن المع 4 ف أن الحصول على لعلو مث اإحمله علی اشر طة 
ا )ىةه و فشر ها هن او سامل اام عة د بع أرسطلة و حا ت المليع انى شرم 
بطبع هذه ا)ملومات على ورق ١‏ والشکله هی أن سرعة عملية الطبع على 
وري أيطاً كثشرا من ادخال المعلومات للحاسب وتحميلها على الأشسرطة 


اأمغنطة . و اط النظام المسمى 
Corm-Computer Output Microfilm Systems.‏ 


أمكن الحصول على العلومات من الشريط المغنط أو من الحاسب الاليكتروئى 
0 علی شكل من الآشكال ا)يكروفيلمية قد يكون الغيلم اللفوف مشقاس 
١‏ مم أو الشرائح متعددة الكادرات وبسرعة تسجيل عالية جدا بالمقارنة 
بالنظاء انتا الذى يتم فيه تسحيل هذه العلومات على ورق ودوأسطة 
۾ حه العابم امش ار أليها وثزيد سرعة تسحيل مخرحات الحاسب عملي 
اميكروفيلم أكثر من ٠١‏ رة ة عنها فى عالة التسجيل بواسطة وحدة الطبع 
كما أنها تصل الى ٠..‏ مرة عن سرعة وحدة الرسم (1۷) ؛ 


س ا س 


معصبادر الأحت الأول از اده 


(1) السعبد السید شلبی ١‏ دكتور « استخدام التفنات ألحديثة ف 
مهال الملومات » > القاهرة المنظمة العريية للتربية والنتقبانه والعلوم ¢ 
۷¥ :۰4 ص ص ۱ ° ۱۷ . 

() محمد نور درهان ( دکتور )؛ : استخدام الحايسنات الاليكترو نية 
لار اة ال ي الادارية ٤‏ ص ص ٠١ 4 ٩‏ . 

: راجع کل من‎ )٣( 

الد الس شل ( دکتور ۰ مرجع سابق س. .1۹۲ . 

أحمد بدر ( دکتور ) : « المدخل الى علم المعلومات وامكتبات » 
مرجع سایق › س ض ۲.۴ E ) ١‏ 

(6) محمد السعيد خشبة ( دكور ) : مرجع سابق > ص ۲ . 

(ه) آحمد بدر ( دکثور ٠‏ « المدخل الى علم الماومات والكتبات » > 
مرجع سابق ہیں ١١‏ . 

0( الحسيئى محمد الديب : « الحاسسباث الالدكدرو نة ومدکنےة4 
العلومات » »› القاهرة ؛ مكتبة الانحلو امصرية ٤‏ ۱۹۷۰ ۲ ص ۱١‏ س ۸ . 

(۷) الن كنت ٠‏ « ثورة المعأومات : استخدام الحاسبات الاليكترونية 
اختزان اعسلوهات واسترجاعها » » ترجمة حشمت قاسم ( دكتور ) › 
شسوقى سالم 4 الكويت > وكالة المطبوعات ٤ 1۹۷٩ ٤ ٣ط ٤‏ ص ص ۲ .۴١‏ 

۸) عاہر ابرأهده قندیلحی ۰ دذارك ونسسیکات المعلرمات الاڏدسسة 
مکوناتها وهستلز ماتها نماد عربية وأحنيية ١‏ » المحلة العربية للمعلومات ٤‏ 
مج ٦‏ ع ۱ ٦‏ تونس ۱۹۸۰ › ص ص ٤ ١‏ 1 . 

. ۲۲ ٤ ۴١! الحسیينى محمد الديب : مرجع سابق > س ص‎ )٩( 

. ٠١] ١ ٠١١ مرجع سابق › ص ص‎ ٠ حسس الشريف‎ )٠١( 

. بالتفصیل ق‎ )۱١( 


۰ ١۲ مرجع سق ؛ ص‎ ٠ الحسينى محمد الديب‎ 
-~ Roger Carter : OP, cit., p. 29 


س ¥ سس . 


)١١(‏ سعد محمد الهجرسى ( دكتور ) ٠‏ « درآسة مقبارنة بين المراجع 
المطبوعة والراحع المحسبة » : المجلة العربية ه للمعذوماتث ٿث ٤‏ مد إ٣‏ ع40 
القاهرة ٤‏ ديسمىر ۱۹۸۰ + ص ۷٦‏ . 

۰ سالتفصبل ف‎ )۱١( 
٠ ۱۹۸۰ ع ۱ )› تونس‎ ٤ ٦ المجلة العربية للمعلومات › مد‎ ٠ ×» المكتبات‎ 
¥ ۱۲۰ س‎ 

8 الرجع السابق نفسه +؛ ص ١٤١‏ . 

o}‏ 1( صبيتح الحافظ ( تالف و أعداد { : » الميكروفيلم و حر [نقحار 
العاومات » ؛ بغداد ٤‏ منشورات وزارة الثقانة والاعلام > دار الرشيد 
للنشر ؛ ص ص ۲٣۲‏ س ١‏ 4 

() المرجمع السابق نفسه ؛ صہ ں ٣٣١ ٤ ۲٤‏ . 


(۱۷) محمود الشجيع : « التطور الفوتوغراق وتکنولوجيا اإيكروفيام ٤‏ 
الكتاب الأول › الثاهرة ٤‏ دن ٤ ۱۹۸۰ ٤‏ ص ٠١١‏ . 


الميحث الثانى : 


الحاسباد 
حاسبات الاليكترونية 


والؤسسات امستحدةة ت 
أمستحدثة للمعلومات 


اقترن دخول الحاسبات الاليكتروئية فى قضية المعلومات » بتلهور مفاهيه 
ومسمیات عديدە لمۆسسات أو مرافق جدیده للمعلومات ۰ قد تختلف ف الاس 
ولكنها كلها تتوم بتحويل المعلومات سواء أكانت أرقاما وحداول ومعادلات فى 
البداية ء٤‏ آم كلمات وسطور وغقرات فيما بعد ٠‏ الى نبضات اليكتزونية مقنذنة 
تسجل على وسائط معينة ؛ كالأشرطة والرقائق والأثراص والاسطوانات > 
بحيث يمكن استعادتها كلها أو بعضها هى نفسها أو المعالحات التى أجريت 
عليها أو هما معا .. فتوضع مرة ثانية على الوسائط التقليدية المطبوعة 
كالبطاقات والأوراق › أو الوسائط الحديثة التقدمية كالمصغرات الفيلهية 
( الميكروفيلم ) والممسغرات البطاقية ( الميكروفيش ) ؛ وهذه المسترجعات 

جميعا التقليدية والحديئة › تقوم على الأرقام والجداول والسطور والفقرات “ 
ویمکن التصامل معا بالنمط الالون ف القراءة والبحث مثل الكتب (1) . 


واسفرت التطورات الراهنة فى تكنولوجيا المعلومات عن ظهور مؤسسات 
مستحدثة للمعلومات ؛ تتجاوز ف أسلوب التصميم والتشغفيل والتخزين 
والاسترجاع الأساليب التقليدية اليدوية والميكانيكية فى المكتبة والاأرشيف › 
وتتميز عنها بالسرعة والدقة والنورية ؛ وسهولة الاستخدام ؛ والاعتماد 
الأساسى على الحاسبات الاليكترونية مع الاستفادة بتكنولو جيا الاتصالات عن 
بعد ( الاتصالات السلكية واللاسلكية ) التتليدى منها : كالتليغون والتليكس.. 
والمستحدث كالفاكميل ؛ كما تستفيد هذه المؤسسات الاإختزانية الاليكترونية 
الحديثة من يعض انظمة الاتصالات الراهنة كالأقمار الصناعية وشبكات 
اميكروويف .. 


Data 50$ قواعد الع لوہات‎ ١ وآبرز هذه المؤسسات الآن هى‎ 
Information Utility تlaalakll‎ قزilرe‎ ¢ Data Bank تlagلalاl ونوك‎ 
Information Networks ٽتlnalakll‎ lu a 


والوحدة التكوينية الأولى لكل هذه امؤسسات أو المرافقى المعلوماتة 


سم ۷۰ س 


الجديدة هو ملف الييانات المقروءة آلا Machina Reaqcable Fille‏ 


املف أ۴ أساسا هو مجموعة من المواد المكتوبة بخط اليد أو على 
الآلة الكاتة أو المطبوعة ؛ أو أى معلومات مرتبة فى ترتيب منهحى > كما 
يعنى خزانة أيضا أو ملف ٠‏ أو صندوق أو حافظة أو أى وسدلة مخصصة 
لحفظ المواد المذكورة فيما سبق ٠‏ ويستخدم مصطلح اللف فى الأرشيف بمعنى 
مجموعة متجائسة من اأتسجيلات أو أى وثائق أخرى محنوظة معا فى ترتيب 
معين ٠‏ تستخدم أساسا لوصف الوشائق الجارية (۲) . 


ای أن التسجيلات جمع تسجيلة ؛ والتسهلة تعنى هنا المعلومات 
الرجلة فى الف والتى تصف عملا ببليوجرانيا محددا مثل تسحيلة نهرس ؛ 
وف مجال الحاسبات الاليكتروتية يعنى المصطلح مجموعة من عنامر البيانات 
أو الحقول مقننة الشكل والمحتوى »> ذات اسم وتعامل كوحدة واحدة ويتعلق 
بعضها ببعض ؛ وتختص بنشاط معين مئل السجل الخاص بأية بيانات عن 
بادة مفهرسة والمحفوظ فى الحاسب .. 


کہا تعنى التسهيلات أيضا وحدة المعلومات المحفوظة فى شسكل كتابة 
او المطبوعات أو المرهزة . ومجموعة عناصر البيانات تشكل الوحدة ٤‏ كما أن 
السحلات ( التسحيلات ) تشكل اللف . وعموما فالتسحيلة أو أاحيد تعنى 
الحموعة الكاملة للمعلومات التي تشر الى مادة محدده فى المف (إ) . 


أما ملف الانات المثروءة آليا Machine Readable File‏ 
وهو ملف غير تقليدى بمعنى آنه غير مطبوع › ولا يمكن قراعته بالعين المجردة 
بل بواسطة الحاسب الاليكترونى »> انه ملف اليكترونى ٠‏ أو ملف محسب ؛ 
فيقوم ایض ا على عدد من الئسحيلات التجانسة فى تسلسل واأحد بصرف 
النثلر عن عدد الحروف فى كل تسجيلة ٤‏ كسطور تزيد أو تنتص عن كل 
شخص فى سلسلة من الأشخاص تبلغ الآلاف أو مثات الآلاف وقد بتمثل فى 
شريط او قرص آو غيرهما من الوسائط الاليكتروئية . 


و ملف اليائات القروءة آليا هو الكون الأساسيى لينوك ومرآاصد 
المعلومات ٠‏ وباقى المؤسسات الاختزانية الاليكترونية الجديدة ( )€ ) .. 


انيا : بنوك ووراصد المعلومات  ٠‏ 
وثشوم على عدد غير تليل من اللفات باعتبارها أجزاء وظيفية فى نظام 


مس .۹ سب 


متكامل . وكذلك الراصد والىنورك ف البداية غر اياف ة 8ا Of]‏ 
تتمللب عند کل استخدام و صسع برد امجح لاسترجاع البيانات المطلوىة ُ والانتظار 
حتى تأتى نتيجة المقابلة بين البرنامج والمختزنات . أما الآن فان أكثر البنوك 
والمرأصد أصدحت مبأاشره ٠ |٣8‏ 0۳۸ فتسترجع البیانات عند الإاستخدام . 
وينم الحوار مباشر د دان المستفدد ونين امحترزئنات دسرب النظام املوضوع : 


وهنا يتبقى أن نفرق بين مرصد العلومات > أو المرصد البييليوحراف 
او قاعدة المعلومات .. وبين بنك المعلومات .. 


Data Base تlaرiعklا أولا : قاعدة‎ 


وقد يطلق عليها كما سبق المرصد السليوجراف » أو مرصد المملومات . 
وهى نتاج التحسيب البيليوجرافق ٠‏ الذى يكتفى فيه بتسجيل بيانات 
معينة عن كل كتاب ٠‏ وهى البيانات التى تضسعها المكتبات عادة فى شسكل 
فهرس أو بيبليوجرافية . وتبلغ هذه البيانات لكل كتاب بضع مئات من 
الحروف كما فعلت مكتية الكونحرس وغرها من المكتبات ف البلاد المتقدمة ؛ 
والمختزنات فى هذه الحالة يمكن أن تسمى فهرس اليكترونى أو فهسرس 
محسب > وهو يقوم مقام الفهرس البطاقى أو الفهرس المطبوع > الذى يبان 
ی بعضش الکتبات عثرات أو مثات الحلدات (۵) > 


مع المفهوم السا 


فالدکترر حشت اسم دعرفها بأنها ه مرفق معلو مات مهمته رصد 
البيانات الأرشادية التى تكفل لنا القدرة على تتيع الوثائق واسترجاعها › 
وەدخلاتھا تتمثل فی جهود مؤسسات التکشہیف والاستخلاص “ الحكومية وغير 
الحكومية » وهى مواد يتم اختزانها فى شكل قابل للاسترجاع “ ۷0) 


و عامر أن راهيم قندیڵحی دری أن شأاعدة الأعلو مات هی : « ملف العلو مات 
الذى يقرا آليا ويمكن الوصول اليه بواسطة الحاسب .ء وهي اسلوب فنى 
مستحدث لتخزين واسترجاع المعلومات فی الحاسب بشکل هیکلی تراب 
ويحتوى بنك المعلومات على قاعدة للبيادات أو مجموعة من شواعد البيائات › 
للربط بين مداخل بيانات متعددة » (۷) 


ويعرفها الدكتور محمد محمد الهمادى بأنها : « مستودع مشسترك للبيانات 


¥ س 


التى تبنى عليه أى منذلمة قراراتها وأنشطتها وبرامجها . وبهذا المفهوم 
تحتو ى على قاعدة يانات قد تتمثل فى التنظيعات التقليدية المتقاحة فعلا 
كالمكتبة والأرشيف : ولكن اهوم الحديتث لقاعدة البيآنات قد يتعدى النهوم 


ويذلك تعرف غاعدة البيانات بأنها ملف البيانات التى تنظم بطريقه 
د منطقه مناسسبه حش تاعد مطريغه معال ف تحد.نسش و صيائة وتحزين اليانايت 
کما تسهم قى سرعة اسرترجاع كل آو عض البيانات المختزنة بغية توفررها لأداء 
نشاط آو غرض معين ۰. 


و عاده توحد قاعدة السانات كيلف معلو مات مسحل ى الشكل القروء 
اليا على شريط ممغنط . وتنمو قواعد البيانات من حيث العدد والنوع وتشتمل 
على مصادر هامة للبيانات المرجعية التى تغطى مجالات مخنلافة كثيرة وتذدرج 
هذه القواعد تحت ثلائة أنواع رئيسية كما يلى . 


١١٠‏ س قواعد بيسانبات بيبليوجرافية للفهارس الكتبيسة مشل قاعدة 
بيانات مارك 14۴۸٥‏ وهو النيرس القروء آليا والذى تعده مكتبة الكونجرس 
الأمريكية وتستعين به معظم المكتبات الأمريكية وكثير من المكتبات الأوربية . 
ونظام الفهرس الموحد لجامعة كاليفورنيا بالولايات التحدة الأمريكية + وقاعدة 
العیاد يت البيبليوحرافية لمكنبة كلية اوهايو الأهريكة 0.6.1.٥‏ الذى تشترك 
مه اآکتر من + مكتىة أمريكة »» الح ۰ 


۲ قواعاد يانات بسليوجرافية الكشافات وا لستخلعسات مثل تاعدة 
يانات المحلة النفسية الأمريكية وتاعدة بيانات الأعال 000۲00٥‏ للدوريات 
و الو ذائق فى محال العلاقات العمالية وأوضاع العمل والضمان الاتتصادى 
و الاحتماعى والتدريب والسكان وتشريعات العمل التى تبحثها منظمة العمل 
الدولية › وقاعده بيانات الدو ريات فى محالات العلوم والادارة وقاعده بيانات 
الترية E۸٥‏ التى يصدرها المعيد القومى للتربية فى الولايات المتحدة ؛ 
وقاعدة بيانات م_تخلصات الأغة والعساوم السوكية التى تنتجها شركه 
ا[ىتخلص ات الاحثماعية Sociological Abstracts‏ 


۲ قراعد بيانات الحقائق والاحصاءات فل قاعدة بيانات السكان 
والموارد البشرية أو القوى العابلة التى تتوامر لكثر هن أجهزة الاحصاء 
و قاعدة نیانات نظم دير Dare‏ آلتى تعمدها منظمة اليونسكو الدوليه والتى 


س ۳ س 


الأحتماعيةه .؛ 


ومن اللاحظ أن هذه الأنواع من قواعد البيانات تنتجها أجهزة حكومية 
ومنظمات أكاأديمية ومؤّسسات تهارية : وتعا لذلك بدأات كثر من النظمات 
ی انشااء مراكز معلومات تجمع بيانات تلائم اهتمامات العاملين بها . 
وتستحدم الحاسبات الأذية المركزية لتحهيز الأنشطة المغنطة فى أحابة أسئلة 
وأستفسارأت الباحثين أو خد تتداول يانات القاعدة عن طريق شبكات تقل 
اأعلومات بو أسطة النهايات الطر فة 181۳1١318‏ وخطوط الاتصسال 


من بعد )٩(‏ . 


نانا : بورك امعلو مقت 


وهى نتساج عملية التحسيب غر البيبليوجرافق ؛ وقد سبق التطبيق 
اسیبلیوحرافی بعقد كامل على الأقل ٤١‏ كما فز فى السنوات الأولى للثمانسضات 
رة هائلة > وهو بعکس قوأءعد البيانات لا یحثزن ائات عن الكتاب ( أو ای 
وثيقة آو مصبدر آخر للمعلومات ) ولكنه يختزن المعلومات ذاتها التى يحتويها 
الكتاب ؛ وهو بهذا المعنى تحويل للكتاب من الشكل التقليدى الى الشكل 
الاليكترونى المحسب » ومن الطبيعى فى الوقت الحالى على الأقل ٠‏ أن نوعيات 
معينة من الكشب ٠‏ ونوعيات معينة من المعلومات ؛ هى التى تستغرق كل 
تطبيقات هذا التحسيب ؛ بسب التكاليف العالية التى بتطلیها حتى باحتساب 
النكفة للحرف سنتا واحدا () . 


أى آن بنك المعسلرمات هو : ١‏ مرنق معلومات مهمته الأساسية هى 
أسترجاع الحقائق والمعطيات الرقمية التى تحتاج اليها لتلبية حاجة اعلامية 
مباشرة ١‏ ومدخلات بنوك المعلومات تتمثل ف نتائج جهود ما يسمى بمراكز 
البيانات » وهى مؤسسات تتناول البيائات والعطيات والنتائج الخام 
أو المجهزة تجهيزا جزئيسا حيث يتم اختزانها بشكل قابل للاسترجاع ٠‏ وهو 
يعتمد على الحاسب الاليكترونى “٠‏ ويشبه كتاب الحقائق الذى نلجاً اليه 
التماسا لحقيقة معينة )٠١(‏ . 


وهذا المرفق العلومانى ‏ بنك المعلوهات س هو عبارهة عن د خزين 


لتمعلومات والمحفوظة فى جهاز أو أجهزة تخزين ومعالجة آلية ( عادة ) ويمكن 


س )۷ س 


الاسترجاع أو الاستغادة من هده البيانات امحفوظة والمخزوتة عند الطلب 
ووفق طرق الاسترجاع المعروفة )۱١(‏ . 


البيانات و الو تانق الحختاة التى تجمسع وتنظم وتستحده سالشہسکل الورقی 
التقلردى اليدو ى ي ی دو نما حاحه الى وحود جهاز أ آحهز ة الحاب 
الالى . فقد يكون أرشيف المعلومات الورقى بنك المعلومات مثلا . الا أن هذا 
المفهوم وهذا التعبير ( بنك المعلومات ) ارتبط وعاصر ظهوره ظهور أجهزة 
الحاسب الآلى واستخدامها فى تخزين العلومات وسترحاعها )۱١(‏ . 


غقد مر بنك المعلومات الحديث بثلاتث مراحل من التطور هى : 


المرحلة الأولى : وتتمثل نى بنك المعلومات التقليدى اليدوى الذى تعرض 
فيه البيانات بأسلوب يدوى لا تدخل فيه أساليب العالجة المتطورة ومعظم 
انميانات فى اللفات والسحلات كما هو ميس ف الشكل التالى ٠‏ 
3 السائانت | س 
طبقا الوظيفة الانتاج اليدوى ا 
< | للمدرجات 
تنظيم البيانات ( المعلومات ) 
خلال الملفات والسجلاتا | 


مدخلایت البیانات 
يدویا 


ط 


المرحلة الثانية : وتتمثل فى مراعاة اسلوب اللات والسجلات 
النقليدى و اسلو ت تحلدل النظم والمعالحة المتملوره 8ف هذه امرحلة يىم 
بنك ال)علومات الى أجزاء فى اغات والسجلات من خلال مدخل النظم 
والملاقات المتداخلة للملفات وفى هذه المرحلة قد لا تستخدم الآلية بتوسع كما 
ف الشكل اتال : 
سج |وتنظيمها خلال اللفات اليدوية 


الملاخلات 


i 


تحو دل البيانات ف OT reta o ha‏ 
الشكل اترو اني اوتنظيمها بواسطة اللفا ري | القروءة بشريا 
. الذعم اليدوق 

للملغات الالية 


ومن هاتين الرحلتين ظهرت عده مشاکل يمکن ثلخيیصها فيما لى : 
السائدة والمسيطرة على لت ا لعلو مات التقليد ى تتمٹل ف إإأغات والسحلات . 
۲ يؤدى بنك المعلومات فى مرحلة التطور الثنائية تخزينات اضرافىة 
٣‏ س افتقاد الرقابة على بنك المعلومنت بما يؤدى الى تزايد وتكدس 
البياتات غم الطلوية . فالبيانات مى التى تخزن فقط فى بنك العلومات ؛ 
٠ ۲.‏ 
المعلومات بينما يهمل الى حد كر أمن البيانات ذاتها . 
ه س مدخلات ومخرحات بنك المعلومات ترتبط باللفاتث المعنية فتط . 
س عدم تو شمر العلومات من رك المعلو مات كکحصله مباشر لموأرد 
امعلومات . 


٠اأرحلة‏ التالتة : وتتمثل فى بنك المملومات التطور الذى تصسسح فيه 
r‏ الائات الداخل والمكئات الأسشبة له لا اللغات والسحلات . 

ن نك اعمات پیٹ تجمیم کا کل عنام البيانات ١‏ بفض النظر 
عن ا التخزين أو بم اللفات ۾ السحلات . 


وباستخدام هذا المدخل يصبح فى الامكان التغلب على كل المش_اکل 
التالى يمتل بنك المعلومات المتطور : 


کمکو نلات ايه 
الاستقلال عن وسائط 
_———— التخزين أو التنظيم 
نك المعلومات التطو ر == تجمیع 
و بلاحط أن اطار نك المعلو مات المتطور يتحه نحو البيانات آئ .۰ 


ست ا ا 


اأدخلات سس چ اليانات سه الخرحت 
بعكس الوجه التقليدى لبنك المعلومات الذى يركز على المعالجة اى : 


المدخلات سه العالجة يه المخرحات ر٣‏ . 


٬عادر‏ ناء یلت المعلي مات : 


نرا للتكاليف الساهظة لعملية تحسيب المعلومات أو تخزيني 
واسترجاعها بواسطه الحاسبات الاليكترونية + وضعت عدة معا لعا 
التحسريب الكامل ٠‏ أو التخز ين الكامل لابيانات والمعلومات س محا 
التحسيب البيبليوجراف لها : 


٭ ولیس مجرد 


می اقام الأول : يطق مذا انوع من التحسيب على البيانات ذأت 
الصفة التحدده بالمقيساس الزمنى + ولا سيما اذا كان المستندين من هذه 


وف امقام الثانى : لا بد أن يكون هناك استخدام كثيف وهام من الناحية 
اء بنك ألمعذو ماث و صبادتة ج دحرت نون التكلنة معشوله ف مو آحپه هدا 


الاستخدام 7© 1{ . 


الأطراف الأساسة لاستهدام بنك العلومات : 
بو ررح الدكتور سعد الهجرسى تقریر دراسی عن بنوك المعلوملت 
الخارجية ‏ نشره فى العدد الثانى من مجلة عالم الكتاب ‏ الاطار الأساسى 
وعتاصر التكلفة التى ينبغى أن تؤخذ فى الاعتار عندما يتم الأستخدام من جائنب 
البلاد التامية لبنوك المعلومات الموجودة فى البلاد المتقدمة وهى : 


| اصحاب الأمتياز ٠‏ فلكل بنك معلومات سواء كائت امعلومات 
بيبليوجرافية أم غير بيبليوجرافية جهة أنشأت هذه المعلومات › تثولى الاختيار 
والتجهيز ووضع النظام الخاص بالاختزان والاسترجاع » وما يستتبع ذلك 
من نفقات تبلغ ملايين الدولارات ؛ فان حقوقه تتمثل فى عدة أمور > فى مقدمتها 
بالنسبة لنا نحن فى البلاد النامية : أنه يتقاضى مبالغ من المستفيد عند كل 
استخدام لثلك المعلومات ؛ وقد جرى العرف على تقدير هذا المبلغ حسب 


۷ل س 


١‏ - وسطاء المملومات : نمنذ أواخر الستينات وحتى الآن + نشأت 
وازدهرت تجارة المعلومات فى آمريكا واوربا “٤‏ وأصبح من الممكن للوسطاء أن 
بحص لو اأ من المنتحين أصحأب الامتباز على أف بث أو مر أصد المعلومات اتی 
اناو ها ويقومون هم بتسويق هذه ا)علومات طقا لاتفاقية خاصة بینھم 
وبين أصحاب الامتياز أو النتجين » ولعل أشهرها فى الولايات امتحدة 
الأمريكية « لوكهيد »> ٠‏ وف أوربا « شركة راديو » السويسرية »> وتطلب الجهة 
الوسيطة من المستفيدين : حقوق أصحاب الامتياز السابقة إلى جانب وقت 
الاتصال الاليكتروئى . 


۲ ناقآو اإعگو مایت ٠‏ ففى وشت معا تنامت امكانات الحاسسات 
الاليكترونية فى اختزان المعلومات البيبليوجرافية وغيرها واسترجاعها ؛ 
وامكانات الاتصال عن بعد » وأمكن استثمارها بنجاح كبر فى نتل المعلومات 
المخزنة اليكترونيا للمستفيدىين ٤‏ حیث هم ٤‏ مهما بعدت أماكنهم عن موقع 
امحاب الامتياز أو الوسطاء وظلهرتث شركات كثرة لهذا الغفرض فى آمريكا 
وأوربا للنتل الدولى معتمدة على الكابلات السلكية ( الميكرووف ) > وعلى 
الاقمار المصناعية دل أن بعض اص حاب الأمتسساز أو الو سطلاء ھم ألذدن 
يتولون هذه الوظيفة لحسايهم الخاص > كجزء لا يتجزاً من نظام العلومات 
تفسه (٥ا)‏ ٭ ) 


نمااذج عربيةة وعالية أبنوك العلومات : 


ومن أبرز النماذج فى مجال بنوك المعلومات على المستوى العالمى بنك 
معلومات جريدة النيويورك تايمز الأمريكية > وعلى المستوى العربى نجد 
نبوذجا طموحا يوظف تكنولوجيا المعلومات من أجل أغراض التوثيق الاعلامى 
بعامة “٠‏ وتوثيق المعلومات الصحفية بخاصة وهو بنك المعلومات الخاص 
بمۇسىسة البيان الصحفية بدبى .. 


| س بنك المعلومات التابع الشركة النيويورك تايمز الأمريكية )١‏ : 
وهو من أضخم وأشهر بنوك المعلومات فى العالم ٤‏ وکان یسمۍ قبسل | 


عام 5 1¥ ١‏ « بنك نيويورك ثايمز للمعلومات ا 
New York Tirs Information Bank‏ 


NA —‏ س 


الا أن اسمه الآن تغير الى بنك المعلو مات The Information Bank‏ 
حینہا توسع ف أعماله وبداً يتسح فى تكشيف واستخلاص الأخبار والقالات 
الوجردهة فى جرائد ودوريات أخرى غر نيويورك تايمز ٠‏ والتى يصل عددها 


ا + ” س ++ ع + 4 » 
الان الى ستين جريده ومجلة بين يومية وأسبوعية وشهرية ونصلية . 


وهو يحتبر الان ف رأی الدكتور سعد الهجرسی س من أعظم وأحسن 
نظي الاسترجاع أحتويات الدوربات العامة ھن حدت دف العمل والاستخلاص . 
حيث يجرى تكشيف واستخلاص الأخبار والمقالات فى حريدة نيويورك تايمز 
وأرد؛ صحف آخرى هن ٠‏ بيزنيس وويك ۰ لوس انجلوس تایمز ٤‏ وول سٹریت 
جورنال ؛ والواشنطون بوست قبل مرور ۸) ساعة على نشرها فى دوريتها 
الاصلية أما بقية الدوريات الستين › فهى تستغرق ما بين أربعة وخمسة أيام 
أما النص الكامل للماده فيتم انتاجه على هيئة مصغرات فيلمية ( ميكرو ميلم ) 
للجريدة بشكلها الطبيعى »› وعلى مصغرات بطاقية ( ميكروفيش ) لكل 
مقاله وحدها + * 


ومحتوبات البنك متاحة إن يطلبها بالاتصال غر المباشر * حيث تنتقل 
البياناث ألى السائل مكتوبة ٠‏ أو ينتةل هو الها فى مقر الننك . ومتاحة أيضا 
بالاتصال المیاشر فی أی مکان حيث تصل البیانات على منفذ أ۹۹١۳٣ه!‏ 
أمام السسائل الذى يكون قد أرسل استفساره بنفس الاتصال الباشر ٠‏ وهذا 
الاتصال الباشر متاح منذ الأعداد الخاصة بعام 1۹٦۹‏ + وذلك بالنسسبة 
اسرتخلصات الستين دورية الأخرى . 


ويغطى الينك الآحداث الجارية والأخبار والقالات العامة التى تنعلق 
دالسياسة > والافتصاد > والدبلوماسية ٠‏ والشئون الثقافية ٠‏ والاجتماعية . 
كما يغطى أيضا الاعلانات بشرط أن يكون فيها قيمه اخبارية ٤‏ أو تتعلق 
سحوث جديدة . كل ذلك متمثلا فى أوعية الفكر التى حددتها شركة نيويورك 
تایمز ف ادو ر داعت العامة 4 وبالتحادید ق حر ید ° نيويورك انمز لفك 
رئيسية » وأربع دوريات أخرى تليها فى الأهمية تم بيانها سابقا ٤‏ ثم ٥د‏ 


ريحتوئ النك على مختزنات اليكترونية بها المعلومات البيبليوجرافية 
. المستخلصات المعدة منذ عام ۱۹١‏ مع بعض البيانات المختارة من الدوريات 


۹4 


والجرائد الأخرى ٠‏ كما تحوى هذه المختزنات : الكشافات + والمكنز ١‏ وبدا 
انبنك فى التخطيط نحو البدء فى التكشيف . والاستخلاص الاليكترونى لمحتويات 
الدوریات الت يتم بها اعتبارا من عام ۱۹١١‏ الى الخلف ( ما شلها ) . 
وأبرز الخدمات التى يقدمها بنك معلومات نيويورك تايمز : 


| س خدمات الإتصال الباشر لأكثر من ...۲ مشترك فى الولايات 
امتحدة الأمريكية + وأمريكا الوسطلى ١‏ والىرازيل ١‏ خلال مثامذ >٠‏ ودوٍأسطتها 
نہ استرحاع ملخصات أو مستخلصات للمه اد المخترنة : أما تنص الاده ننسها 
فيحال اليها ف المصغرات البطاشهة . 


۲ اتاحةقوائم بيبلوجرافية بالاتصال الميباشر وتتكلف الساعة فى هذا 
الاتصال 0 دو لارا + 


تصدر ها Microfliming Corporation cf Amer!iCd û& Û‏ وتوزع على 
ااشتركين مرتين فى الأسبوع ٠‏ ويتيح البنك الفرصة للحصول على هذه 


+ سسس حدعات التصوير‎ ٤ 
3 
۰ اأحدہ أت المرحعية‎ —_ ©0 
+ س حدماث ادرب على اس عمال امرصد‎ 1 


س الينك العريى المعلومات الخاص بمؤسسة الايان للصحاغة ( دبي ) : 


وقد أنشاأه مركز أبحاث آلشرق الأوسط ف مؤسسة الييان للصحافة 
والطباعة فى دبى بدولة الامارات العربية المتحدة وذلك بقصد تجميع معلومات 
عن العالم العربى بمخئلف آقطاره بحيث تشمل : امعلومات السباسة 
والاقتصادية والاجتماعية والفكرية » وتصنيفها وتحديثها باستمرأر ؛ ووضعها 
قى خدمة المستفيدين منها داخل الوطن العربى وخارجه ٠‏ باستخدام وسائل 
التكئولوجيا الحديثة فى تخزين المعلومات ( الحاسب الالكترونى ) ووسائل 
الاتصالات المعتمدة فى نقل المعلومات بواسطة شبكات الاتصسال العامة » 
وتسهيلات الأقمار الصنامية وتضمنت الخطة الأساسية للمشروع اربع قوامد 
ساآنات تعمل معا * تصورة متكامله ١‏ وهی . 


A’ — 


[ مە 1 ۴۴ چ + چ چ * 3 
١ 1‏ شا عل د دسانات شريه رض شر معلم مات اة ان سيس ھر 


غر دی ه محدت تشھل سحا کاع اد للقلر ۴ م مخف المحالات ۾ ت ۳ خلس 


| سا ) اعد انات E.‏ سسأت 


اکر شک ر كل المعلى مایت اإناحة عسل خذلف الاس الاما على اترات 


الذطر دة و لادم و انقو مه ٠‏ وتتضمن هذه السات الث كات دمختلف 
الا الإفتصاديهة 5 ا مص ار څا د و الحامعات : 2 اأحاحد : مراگز الحو يت :` 
ودور النشر ١‏ والاتحادات الهنيه ٠‏ الزسسات الاأعلاءيه ٠‏ وحمعيات القع 
العام ٠‏ وغرف الصثاعة والزراعة والتجارة ١‏ والذرادى ٠‏ والنظمات 
الشسابية . 


د ) قاعدة بيانات الشخصيات ٠‏ وذلك من خلال توفي دليل عن 
الشخصبات العربية المساهمة فى الحياة العامة فى العام العربى + بحيث 


دش مل مدو بات KE‏ ن الت خصبات : ھل دصر على ل اشيم ٤‏ 
انمه فشیل 4 


ولظروف نتصل بالامكاندات الادية التاحه تم اترکز على انشاء قاعدة 
دانامت وأحدة ٤‏ هى قاعدة الائات الصحفية وأجل العمل بثواعد المعلوماث 
الأخرى الى مراحل لاحتة ؛ ومما أكد عليه هذا المشروع ألا يتضمن نصوصا 
علويلة كاملة › بل خلاصات مكثنة لها ؛ بحيث يستبعد من هذه الخلاصات 
التكرار والمفدملت غير الضرورية ٠‏ والاضافات التى لا تشسكل جزءا من 
امعلومة »> وبشرط عدم المساس بجوهر المعلومة › والمحافظة على محتواها ٤‏ 
کا ورد فى المصردر الأصلى بتفصيلاتها . وش مل المشروع الاقطار جميعا دون 
استثناء > ويقدر" وأحد من الاهتمام » واسثخدم المشروع اللغة الانجليزية 
إغبة له (1۷) .. 


س ا۸ س 


Bibliographic Utiitles 4! a hndا الغا : الرافق‎ 


وقد 'مكن لبعض الراصد الي اموحرانة ( تواعد المعلومات ) ع 
خأصة ٠‏ وموأسطة تكذلىحمة الانسالات السلكة والاشسلكة ۶ الت تہ 
فی" استحدام : اننڏينين و الشاسهتل ادات اا SEE‏ و الاقمار آذح. ع 
۾ النپابارت الحلرفية لأحڍډزة احا ب گترو نی ۴ ار سال أ اعدو مانت المشتزنه 
واستيعابها عير مسافات بعيدة داخل الدولة الراحدة وخارجها , 


کن اده ار صد ان ا محنز انپا ف ال قث دشسه C‏ ك مئاث ا ا و اشح 
والاغها . : التى سعد ع ۾ لوقعم انر یې , میات الامتال و آلافها ُ سحت هسحت 
تسف ق فد دا ےا اتات f ٤‏ ران لمانو فة ف دوزیع إلاء والغاز فاطلقو ١‏ 
عليا 3 أ رافق المسيله: رحرآفية (1A) Ë‏ » 


ويعرف اأرفق ال راق Bi!iogroaphie UY‏ نئه اة 
الفى تستخدم وتعتفظ بمراصد الديانات البيليوجرافية للحت على الخط 
امباشر ؛ وتتدم هذه المؤسسة بناءا على ذلك البيانات المعتمدة على الحاسب 
الآلى لأئ مستفيد مهتم بالخدية »> وفى هذه الحالة فان المرآفق البيليرحرافية 
تقدم لنا أمكانية التعامل عن طريق مراكز الخدمات السليوحرافية + ( وهذه 
وتك تشه لها الشہيكات التى ستناقشس خلال الصفحات التالية ) ومن أمثشلة 
هذه الرافق السشرحرافية : 


) 001٥ الفهرس المحسب بمركز اكات البحث على الخط الباشر(‎ )١( 
( (o...) وألموحءد ف أوهايو ويضم هذا اأركز فى الوقت الحاضر کر من‎ 
مشترك ھن ا لمكن بت الأكاديمدة 5 العامة وه اأتخصصة بأمردکا فضا عن و حود‎ 
مشہتركين من دول العالم مثل استراليا وكندا وفناشدا والمكسيك وبريطانيا‎ 
> أكثر من عشرة ملايين مدخل‎ ٠ وتضم قاعدة المملومات هذه‎ ٤ والانيا الغريية‎ 
ويوفر اإركز حاليا ستة نظم فرعية وهئ : الفهرسة وتبادل المطبوعات وضبط‎ 
. الفدوريات والتزويد وخدمات عامة والاعارة‎ 


( س ) نسسكات وعای مات مكشات اليحورت ) LIN‏ | ف واسنطان و هذه 
الشيكة تملكها مجموعة مكتبات البحوث (0-ا۴) وهى هارفارد وييل وكولومبيا 
والمكتبة العامة بتيويورك ١ء‏ ومن أهدانها تنمية امجموعات تعاونيا > مع 
المشاركة فى تبادل المصادر لتجذب التكرار غير الضرورى ف التزويد › 
ولتأسيس نظام موحد بالحاسب الآلى للخدمات البيبليوجرافية بمكتبة 
الکونجرس نغسها )۱٩۹(‏ ١ء‏ 


A‏ س 


رامعا : شسبكات العلر مات information Net /0rKS‏ 


يستخدم مصطلح شبكات المعلومات اللدلالة على منهومين مختلفين 
الا أنهما يرتبطان فيما يتص.ل بعملية توصيل المعلومات (ء١۲‏ 


اورم الأول الکلاہکی : ۾ أ الأقد. دی خي ر التعاون بين 
ا کتدامت ۾ حاصةه ف الدرل أ مت دة د قحك د مشار 3 ن الماد والجهود 
س اكات ۴٤‏ محالات التز ورد ال3 والفهرسة ٠.‏ » » أذ ۰ 


مالكضات قد أنششت وطورت كوحدات منفصلة ذات أمداف مختلدة 
۾ مدو عه ترشها دالحهات اإئظيه ليا . عل ُن حد هد المكتبات ددمت ف تطوير 
علاقات تعاون فيما بينها الى الحد الذى لا يتعارض مم التطلبات المحلية . 
ونذلك استئيطتث علاشات تنظيمية حديدة لض ميل الشسار كه فى الموارد عن 
طر یق نظم المعلومات أو النْظم المكتسة وهي أدوات ثبكات نقل العلومات 
الثنى تهدف ألى وصل مكتبة بأخرى خلال نظم اتصال بين الكتبات حيث أن 
الأشساركة تعنى اسنغادة أحسن باراد امتاحة وتئشر قاعدة أكبر لذدمة 
الإحتاحات E HE‏ ثکثل تر تد العملبات اشن ادا لتحسحن إلأدأء ۴ 


اما المفهسوم الثانى المعاصر والذى استفاد وتأسس على التطورات 
ار أهنة ف تکئو لو جیا حا الاأتصالاتث ي فیعتدر شا حدددا ۾ مختلفاً E‏ آہ الیب 
الشعاورن ساي المكتبات ُ فش یکایت المعو مات و فقا ذا SA)‏ گم تعر . 3 التوزيع 
أو البث خلال وسائل الاتصال من بعد JTeleccerrmunications‏ أو. الاتصالات 
اأسرألكة واللاسلكية ( لحد مایت امعلومان ‏ & û‏ وی تعلى , آیفہ ٠‏ الاعتماد ددا 
اإس ته اة الفردية ف ذلا LS.‏ 0 مسو لیاتیا ا ۾ مثرانطة ردلا ص 
المسته ية ۱ لحل کس > ولك شان ی شردکے ل ل لمعه مانت وتدسادلها 
ڈعټل کنظام ەتکامل £[ مترادط 4 


وف عام ۹3A‏ وھ ضعت مو سدس ثظم CEY‏ اإعلو مات Lata Flow‏ 
Systems Inc.‏ تعريفا أكثر تحدیدا للشبكات و هه التعريف الذئ يتضمن 


ما پلی . 
| وحود مؤسسستنن أو أكثر تشترك ف نموذج موحد لتبادل المعلومات 
عن طریق رواب الاٹے الات هن دعد) Links‏ ) و ذلك من اجل تحشق تعض 


— Ai 


س وحود محموعة من النقاط المحورية( 0065 ) وهذه النقاط تكؤن 


ما زال هذا التعري بف ساندا حتى الآن * خصوصا والحاسبات 
والاتصالات جزء لا يتجزأً من عنامصر تلك القربكات مع اضافة امكائيات 
الشاركة فى محتويات المعلو ات وكذلك المشاركة فى الامكاثيات الادية اللازمة 
للئقل والتجهيز . 


وقد حتم انشاء یکات المعلو مات محموعة من الضرور ت جلها 
الدكثور شعبان عيد المزيز خليفة فى الأسساب أو العوامل اا 

| س الاتفجار الفكرى أو ثورة امعلومات : 

س انعدام الاسشغلال الأمثل لأرعية المعلومات . 

۴ س ارتفااع تکاڏیق الحياة الكتسة : 

س تبديد الوقت والحهد فى تكرار العمليات الكتبية . 

. س سوء توزيع الكمايات البشرية بين المكتبات ومراکڑ العلومات‎ ٥ 

٠. س وحود المساعدأت لافامة هذه الشبكات‎ ٦ 

۷ دخول التكنولوجيا الحديثة الى محال المعلومات .' 

أا عفاصر نجاح الشسبكات ومبررأت استمرارها من وحهة نسر 
امستفيدين متها : 
١‏ س سهولة.الوصول اليها . 

۲ س سهولة الأستخدام والتشغيل . 

۴ س نقطة واحدة للاتصال لتسهيل الوصول السريع والتش غيل المرفى 


€ بس هم المصطلحات الحديدة وتحديدها تحدائتها على دصطلحات 
N‏ + 

ه ‏ ضرورة معاونة المستفيد من خلال اتدریب على اساليب النشغيل 

1 س ۾ اهمال نشدیم الاسنشار أت للمستفيدين علي الخط المساشم. 4 

4 ساد الاحاطة و الشسدريب لحمیع الةطاعات ف ا لۇ سات المشسستركة ف 
الشكة , 


A — 


۸ س التوئيق بالنسبة للتكريتات الآالية للحاى بات ١0۲س‏ ۸0۲4 
والتكوينات الفكرية 50f۷3۲8‏ وكذلك بالئسية لاجراءات . 
خدمات النظام .. 


٩‏ س معرفة المستفيدين بتصميم الأجهرة › وتطوير النهايات الطرفية 
الافذ ) الرخيصة . 


٭ سسس ١‏ التقذىة لمرد ة 1 : دين چ 


١١‏ التحكم فى المملومات خاصة فيما يتعلق بالحفاظ على سرية 


. ثبات نظام الشبكة لاستمرار كسب ثقة المستفيدين‎ ١ 


عنها وتشييهها وتصحيح أخطائها . 


)ا تنظيم الشبكة بحيث يمكن تخطيط مكوناتها المختلفة والاضاهة 
اليها فى أوقات متباينة تبعا. لئطلبات النمو › مع ترف الاجراءات 
التنظيمية والالية لامكانية مواجهة انخفاض الدخل مع توفر 
أحرأءات لعو يضة لاسىتمرار الخدمة . 


٥‏ وضع معاير لوصف العمليات والآداء ولقياس النظام وتقريمه 
ودلك للوصول الى تشغيل داح ۰ 


ويعوق قبام شبكات المملومات والثوسع نيها مجموعة من العرامل 
يبعضها نفسى يتمثل فى ميل بعض مؤسساث المعلومات الى العزله بحكم طبيعة 
#ياداتها > أو لخوفهم من ففدان مناصبهم نتيجة للذوبان والائدماج »> الى وجود 
حواجز جغرافية وطبيمية وعدم وجود وسائل للتفلب عليها * الى حانب 
الحواجز النشريعية والادارية والناريخية والفئية »> والافتشار الى الأرشام. 
والاحصائيات والنخزين . ا 


وقد انتشر منهوم شسبكات المعلومات خلال السئوات القليلة الماضصية ؛ 
فهناك محموعات غير فليلة من البنوك واإراصد ( بنوك العلومات وتو اعد 
المعلوماث ) » أصبحت تتجمع فى شسبكات مترابطة » وتضع الترتيبات الهندسية 
والقائونية والادارية › لاتاحة الاتصال وتبسادل البيانات فيما بينها ٠‏ ملي 
الرغم من اختلاف النظام ف كل مها » تحيث يمكن للاستغستار الذئ لا توجد 
سافاته و معلوماته ف .مخنزنات أحد الرأصد و )2 ¢ ان برل السا 


ميما يطلقی عليه حساب ہے الى س خساپ Com puter to Computer‏ 
المراصد والبنوك الأخرى فى شبكات المعلومات النوعية أي الفومية وأحدا بعد 
الآخر > حتى يتم الحصول على الاجابة المطلوبة ببياناتها ومقوماتها . 


نشك علو مات أدن شی تمدذل محموعة من مراکز اسلو مات 
المعلوماث عن مواشع جعرافية مشعدده عبر وسسائل اتصسالن مختلفة . 


وتعمل هذه المراكز كمحطات طرفية موزعة على تلك المؤسسات › 
فشبکه ا على مات ادن میسو له عن دوزیع اعلو مات وقد تسہنلم کل مصلا 
من المحطاتث التى تكون الشبكة المعلومات والبانات التى تنمى أي تحدش 
زين ۰ و ىكه امعلو مات نمتمد عاده على بذك معو مایٹ محدد کون مشر ا 
لهذه الشبكة والمزود الرئيسى للمعلومات فيها للأقسام المختلفة المسنفيدة 
من خدمانه 5 


ور عم النحديد السان مکو نات أو ۋسىنات امعالحة الالبكترو نيه 
المعسلومات أو امسات الإختزانية الاليكثروئية الحديدة › أو مرانق 
امعلو مات المستحدثة »> وتصنيفها الى خواعد بياناات 80868 غ0 
وبذوت information Networks mL, glans, şPformationBAanKSaalLo gla.‏ 
ومرانق بيليوجرافية Bibliographic Utilities‏ ,لپا مکونها الآساسی هو 
ملف السيانات llقرsaء Machine Readable File lf‏ > إلا أنه ما زال 
هناك خلطا كبيرا وتداخلا فى المناهيم خاصة بين الممارسين امتد آثره الى 
الأكاديميين على المستوى الدولى والاقليمى والمحلى . 


٤ )‏ و مها على سسیل المشال أن الدکتور محمد تند الخاذى مدکور در ضا أن 
معالجة المملومات والحاسب الاليكترونى خزنا واسترجاعا يمكن أن بجمعها 
لفظطا شاملا هو بنك العلومات Information Bank‏ ويشسم المرانق 
أو المؤسسسات الإعلوماتية التي نعالج بيانانها باستخدام الحاسب الالیکتروئى 
الى الأئہاط التالية )۲١(‏ : 


: Bibiliographic Data Banks ينوك العاىمات البيلدرحهراهدة‎ ۱ 


وتناو لي فو ی i‏ رثائق فضا EY‏ من مضىاهيه عدر ا ىلا د طا شات 
د لیم E EY‏ الى تجميع غريلة * وأختيار ١‏ شحليل ل( تصنيف ۲ تكشسيغ 4 
اشتحللاس ) ي و تسحيل و عفدل و معالحهة 1 شر ي دماج المعو مامت التى 


a PFE,‏ ا + ص 


0, شمنها الوتيشة دة استرجاعها له رحس أو الاستفسأر امناسسب ۴ الو‎ a 
+» ا )اہب وبالغدر تاسرب‎ 


وم اگ بلص" o‏ م دم *ھ 1 "2 او e‏ 
س مومت ( اا ( Stalslccl Dia EAS Aa‏ 
mir‏ 


ر وتتناول بالجدولة الأرقام والمؤشرات فى تكاملها الموضوعى وتسلسلها 
۱ دیع + 4 


و ھی تس عت ما للضم ډن تی ائات و عل مات س راقع الونانق 
( ويقشصد بها على سيل النال الكتب ٠‏ أندورمات اننڌارير ٤‏ امنرات : 
المراسلايث ُ ألانغاقاىت التعاقدأت ي براءات ااحتراع ي الرىسومأت الفنية ب 
الصور ه الأفلام ي القصاأم ات ( کہا ا شای او شق“ ۰ ع هسر و حسفيه 
( الولف م العنوان 4 ا ي شاشر م امصدر الحلد . التاريح أ 
ما الحتوبات فیقحہرد ھا ( محتوی او کوش الأسماء ؛ُ العام : الد 
أو اإنطقة المعنية ) . وبمشارثة عناصر الوثيثة Docuriênî FrOiiia‏ 
باهتمامات User Profile sil!‏ تسترجع الوثائق المناسبة . 


۴ س ملفات الوقر Persona: kianagsinmenî FiiES yl‏ 
وتتناول بالتصنيف تحمعات الأفراد وفنا لواصفات تحليلية محددة 
بینما پطلق توم مدالر ۲٥۳ M6۲‏ على كل مرانق المعلومات أو مؤسسات 
امملومات الاليكترونية شواعد البيانات 54588 00 (؟١)‏ ويقيمها 

Full Text Data Bases س قراعد بيانات التن الكامل‎ ١ 
Bibliographic Data 8a58S. ail س قواعد الائات الور‎ ٢ 


وأبرز مزايا قإواعد البياناث هذه ١‏ السرعة ٠‏ اممارة ١‏ التحديد ٠‏ 
ولكن يعيدها الشاء مهي لا تعرف الفأرق بين هارت ١‏ جارئ هارت مرش 
الر أسسة الامریک: ( ۾ هارث ( بطل ملسلل هسارب لى هارت 
والتكلفة (۲۲) 


مصادر إالممحث التانى وهزراخیه 


(1) سعد محمد الهجرسى ( دكتور ١‏ : « قضية الاختزان والاسترجاع 
الاليكترونى للمعلومات البيبليوغرافية مع نموذج معيارى لأشكال الاتصال > 
القاهرة » المنظمة العربية التربية والثقافة والملوم ‏ ادارة التوثيق والاعلاء ٠‏ 
4-۰ + ص ۱۷ . ) 


م ¥ 
( المرجع السابق نفسه ٠‏ ر ATE‏ 
()) سعد محمد الهجرسی ( دكتور « الكتب ونوك المملومات : 


وغاتع المافى رحطائق الحاضر. ونوكعات استقیل ¢“ القاهر؛ محلة عالم 
الكتاب ء العدد التالثت ۰ ٤ ۱۹۸٩‏ ص ؟۲؟ . 


(ه) المرجع النسابق نفسه + ص ؟ . 


) حشمت قاسم ( دكتور » : « المكتبة والبحث » » مرجع سابق » 
ص ۲٦‏ . 


عار برام قندیلجی : ٥‏ بنوك .المعلوماث الآلىة. : مکوئاتها 


(A)‏ محمد محمد الهسادى ( «دكتور )» «٠١‏ مواعد البيانات وشببكات 
العلومات ف العلوم الاحتماعية ْ& ٍ محلبه المكببات وا لعلومابت أ لعربية ' ¢ 
س ٤‏ ۰ ع ۲ + ابریل ۰۰۱۹۸۹ ص ۱۲ 


. دكتور ) د الكثب وينوك المع لعلومات‎ ١ سعد محمد الهجرسی‎ )٩( 
مرجع سایق › نے إ‎ u ¢ وشاع ألافيى ۾ حمائق ق الح ضر وتو شعات المسشئيل‎ 


)١٠١(‏ سعد محمد الهحردى ١‏ دكترر ) : « ينوك المعلومات الخارجية 
E‏ متسس ›» ۰ محلة عالم الکتاب اعد الثانى ي الفأهر هة 4 TA‏ ُ س ۸ 


س اھ س 


. يوك وکات امعلومات الالدسة‎ « ٠ عامر ابراهیم شلدیلحی‎ )1١( 
مرجع ابق + ص . د‎ ٩ ادج عردية وأحسدة‎ ٤ ودسشفز مانها‎ ٤ مکی اتيا‎ 


(۱۲) محمد محمد الهادى ( دكتور ) : « ينيك امعلومات الحلية 
ودورها فى التذمية الاجتماعية فى الوطن الصربى » ٠‏ الرياض : دار المريۓ 
فشر ٤ ۱۹۸٩۸۳ ٤‏ ص ۲۲ . 


۰ ۳۸ ۴ امرجم السابق نفسه ٭ ص ص‎ (I) 


€0 1( دسبګك ت سنت الهحرسي. ك دور f‏ الكت وىنوك اإعله مات 4 » 
مرهع سابق ٤‏ ص ؟ . 


٥(‏ 1( غك وحید الهحرسى (J‏ دکتږر 1  «‏ دنك ا لمعل بات اسشارجدة 
فی مصر » ٠١‏ مرجع سابق 4 ص۸ ۰ 


4 دکنور لز در اسه امراجعمع‎ J لسع جمد الھجرسی‎ (1Y 


دار المرسح ¿ القاهره + 1۹۷۷ ١‏ ص ص ¶) س إه. , 


(۱۷) جاسم محمد جرجیش ( دکتور ) + بدیع محمود مبارك ( دکتور ) 
نوات أ انث : واتعها » اتحاهانيا ٠‏ آفاأقها امستثيلة على صسعيد 
ننواك لعل مات ابال اشاس یا أستقيلة عدسی ض 
ال من العربى & ُ مسحل اكات وا لعلو مات العرر دد ده ںی vu 4 ۰: ٦‏ 
دنایر ۱۹۸۹٩‏ ۰ ص ص ۲۰ س ۲ا . 


(۸ | ). سعد محمد الهخرسى دكتور ) : « الكتب ونوك المعلوماث . 
مر حع سابق 4 جس ۲ + 


)۱١‏ أحمد ندر ( دكتور ) ٠‏ « سبكات العملوءات وخدماث المكتباث 
واموضوعاث المتخصصة » + مجلة الكتبات والمعلومات العربية ‏ س ٩‏ ° 
ع ۱ ۰ یذایر 1۹۸٩‏ )¢ ص ۲١‏ , 


: دالتفصيل ف‎ ١. 
. سد شبفبان عند العزيز خليفة ( دكثور ) ' « شبكات المعلومات‎ 
دراسة فى الحاحة والهدف والآداء » مجلة الكتبات والمعلومات العربية ؛‎ 


س ) ٤‏ ع ۲ ۰ ابریل ۱۹۸۲ ؛ ص ص ٥ہ‏ ٥ا‏ 


A — 


سس احهد دلر +١‏ * شسبکات المعله مات ۾ خدمات المكنات والموضوعات 
المتخصصه » : مرجع سأابق ٠‏ ص دتا » 

محمد محمد الهادى ( دكتور ) ١ ٠‏ قواعد البيانات وشبكات 
المعلومات ى العلوم الاجتماعية » : مرجع سابق ص ص ۱۲ ٠١‏ . 

سعد محمد الهجرسى ( دكتور ) ١ ١‏ الكتب وبفوك العلومانت » > 
مرجع سایق ؛ ص !؟ . 

سد عامر ابرآهيم قندرلحی 3 بوك وكات المعذي مامت الآلىة 4 مر حح 
سایق ٤‏ ص +0 a‏ 


)١(‏ محمد عبد الخالق مدكور ( دكتور ١ ٠ ١‏ التوثيق الاعلامى 
و تکل ولو حيا امعذو مأت ُd‏ الحزء الأول ب مدل النظم و أأعلو مات مکمو عه 
مصاضرات غر منشو ر ة ُ لی الإعلام اىه القاه د لورت هه الشاهر ذ ُ 
صں عر 1 سسس f»‏ + 


(۲۲) بالتفصيل فى ٠‏ 


Tom Miller : "' The Data Bases &s qa Repirtial Service 
Editor & Publisher, April 1964, pp. 23-27, 


Eg. A rio" 


تكنولوجيا المه_لومات 
ووسائال النشر المطبوع 
( النشر الالیکترونى ) 


تعرض الباحث ف المبحثين السابقين س وبالتفصدل س الى التأثرات 
اإحتخه التى أحدثها التطور الراهن فى. تكنولوجيا المعلومات على 'ساليب 
lanلكة Data Proc85Si1g ml sladll‏ > وقد تمثلت هذه النأث ات الت 
اأحدثتها تكنولىجيا العلومات بعناصرها ومكوثاتها العمسديدة س وأبرڑها 
هنا _ الحاسبات الاليكترونية › والأقمار الصناعية والاتصالات السلكة 
واللاسلكية + فى تفي الأساليب التقليدية اليدوية او المبكانيكية فى معالحة 


امعلومات ء وظهر هذا التغيير على مستويين : 


الممستوى الأول : نطوير المؤسسات التقلدية لعالحة المعسلوهت 
خاصة المكتبات اضافة اليا »> مراكز التوثيق > مؤسسات الأرشيف ؛ من 
خلال توظيف الحاسبات الاليكترونئية. داأخلها . 


اأمستىى الذاني : استحدأاث مؤسسات. حديدة لعالجحة المعلومات 
وتوصيلها مثل : ينوك العلو مات ء وقواعد البيانات ء وشيكات العلومات . 


وهكذا. أثرت تكنولوجيا العلومات بتطورانها الراهنة على عمليه 
إل ال الجماهری ٠‏ من خلال | أحدات وة ف اساليب معالحة أو تجهيز 
لمعاو مات | او ال رسال الاتسالة Message‏ 


وأستكمالا لنأثر التطى ف نکنولو جي العلومات ' على عملية الاتصال 
الجماهيرى “ امثد هذا التأثير الى الوسائل الاتصالية نفسها أو الأدوات 
أو الأجهزة أو المؤسسات الثى تقوم بائتاج وتجهيز ونشر هذه العلومات 
أو الرسدالة المطبوعة بحیت تطورت صثاعة النشر امطبوع خلال عقڏدی 
الستميئيات و الثمانينيات تطورآت ثزید ف ۽ درحتها وعمق ثأثر آته| عن 
التطورات التى حدثت فى صاتاعة النشر منسد اخثراع الطاعة وحثى بداية 


~N 


السبعينيات بحيث مثلت وبحق الثورة الاتمالية الدالثه فى تاريخ البشرية 
على حد بير عم الاتصالى البريطانى الشهير أنتوني سميث Antrrony‏ 

Sn‏ _ فد كانت الثورة الأآولى فى تاريخ الاتصال البشری هى 
اختراع الكقامة ٠‏ وألثانيه هى اأختراع الطبایة > وجاعت تكنولوجيا المعلومات 
بمحورها الأساسى وهي الحاسبات الاليكتروبية ‏ لتحدث الفورة الذالثة 
فى الاتصال .. 


تلك الثورة الاليكترونية التى غيرت من شكلى واسلوب ومنتسج 
صناعة النشر المطبو ع النهائى » بحيث ابح النشر المطيوع نشرا اليكنرونيا > 
ولم يعد کله مطبوع ٠‏ بل كما سيعرض الباحث خلال الصغحات التالية أصب 
بعضه مرئيا على شاشة تليفزيونية . 


من هنا يمكن رصد تأثر تطور تكنولوجيا المعلومات على صناعة 
فشر ال بُ ادى اصبح نشرا يترو ھن خاای ثلاثه مسقو یات 
الع ال ألأستحد آث » 


الحاسسات الاليكثرونية فى كل مرأحل نشر الجريدة أو المجلة “ بحيث أطلق 
Electronic Journalism‏ » وءلى صالة التحرير أو صالة الأخبار > 
نححره الأخنار ر الاليكترونية ۾ هذا دمثل اهوم N‏ ٥ل‏ للئشر الالیكتروئى 
mlectronic Publishing‏ 


الممستوى الثافئى : هو .أبتكار أو استحداث أساليب وأنظطمة جديدة 
لانتاح النصوص الثنية والمصورة وتجهيزها للطباعة ونسخها من خلال 
أجهزة صف وتوضيب وانتاج متمد بشكل اسسى على الحاسبات 
الاليكثرونية و عص التحييز أت الأخرئ ال _اعءده »¢ نحرث يمستطيع شس خصسں 
بيفغرده داخل غرفة مكتب انتاج كل الوثاثق والخطابات والتقارير والطبوعات 
الشاصة دە ۋتە ¢ العمل على هذه التجهیز أت غر امعقدة ؛ الرخيصة بيا 
دقارنة بالطابم المتكاملة + وهذآ يمثل المستوئ أو المغهوم الشانى للئشر 
الالیکتر و ئی والذى يطلق عليه مهنيا وتحاريا انظمة النشر المكتبى. وأحبائا 
انش النضشدى ) Desk Top Publishing systems‏ 


امستر ى الذائت ٠‏ هو استحداث اسسايب هددد لانتاج النسوص 
اطي عة و ڈو ضسییا دشرا : ٠‏ لیس هھ من حاال الحنحهة مء عه قرو د 
کمسا يحدث خلال المستويين السابقين ‏ ولكن من خلال ابراقها على 
شاشات تلیفز يوني للمشاهد فى منزله ؛ وهذا يمشسل المستوى أو المفهوي 
اثالث للنشر الاليكنرونى ١‏ والذى يطلق عليه مهنيا وتجاريا أنخلمة نشر 
صوص التلزj Te'evised Texis Puplishirg 50258 o‏ 


وس.يعالج الباحث المستويات والفاهيم الثلاثة السايقة بالتفصيلى خلآإل 
انصفحات التالية , 


والنشر الاليكثر وئ Electronic Publishing‏ ف هذا المستي ی يعن 
د النشر المطبوع الدورى للصحف ( جرائد ومجلات ) ١‏ والنشر المطبوع غير 
الدورى للكتب والكثيبات والطيوعات واللصتات وغرها ٠‏ بالاستمانة 
بالحاسبات الاليكثرونية فى كافة خطوات ومراحل الانتاج ؛ من جمسع > 
وتوضیب وتجهيز صفحات وألواح معدنية وغرها ی > ثم الطباعة > 
وفی حجر التجهيز للتسوزيع ی مكان واحد ٤‏ و ف اکر من مکان ف 
قت معا م 


ويركز مفهوم النشر الاليكترونى هذا على التأثيرات التطبيقيه النى 
أحدثها استخدام ابرز مكونات تكئنولوجيا امعلومات فى تطورها الراهن 
وهى الحاسباث الاليكترونية ‏ فى صناعة النشر المطبو ع التقليدى ٠‏ الذى 

يضم النشر الصحفى الدورى > والنشر غير الدورى ؛ بحيث أصبح يطلق على 
الات التى تستعين بالحاسبات الاليكترونية فى عمليات الانتاج والنشر 
الصحافة الاليكتروئية ! ! ` 


فد حولت الحاسبات الالكترونية التى أدخلت الى المؤسسات 
المحفية فى الو لايات المتحدة الأمربكية فى نهاية الستينيات وطبتت مع بدأية 
السيعينيات ‏ الجرائد والمجلات الى خلايا أولية اليكترونية مبشرة بنكوين 
نظام اجتماعی حديد لامعلومات تساعد فيه الحاسبات الاليكترونية الداشرين 
على استقيال المعلومات وحفظها ومعالجتها وتخزينها واسترجاعها وتوزيعه 
أو نشرها بشكلن يختلف تماما عن كل ما سبقها منذ صدور أو صحينه › 


س ۵ س 


فقد تحولت الصحينة ( جريدة ومجلة ‏ الى نظام معلومات البكترونى وتحول 
امحرر الصحفى انى معالج أو تقنى معلومات (|) . 

وقد لحأت المؤسسات الصحتية الأمريكية الى استخدام الحاسبات 
ا الیکتررنيك فى تطوير عملية انتا الصحيفه كحزء من محاولاتيا لانقاذد حستاىة 
الصحانة أو النق ر المسحفى من الخغوط والسلبيات والعشبات التى واجهنها 
خلال الستينيات وأبرزها : التقييرات الديموجرافية فى المجحتمع الأمريكى الت 
آثرث على ترکية التاریء وأصبح السال ا)لح من هو قارىء الصحيفه : 
وما هى سماته + زبادة أسعار ورق الصحف ١‏ باد تفشات التوزيع ٠‏ ار 
الأجرر ٠‏ وارتفاع نغقات اصدار الصرحف ٠‏ مما حو لها الرح سات احتگارد 
تسعى الى الاندماح والتكذل وتسيطر عسها وتتكامل معج صتاعات 
د مسسابت آخر ی اتتصادنة : وصاحب ذلك كله ضغوط مسسستعرة من 
الإتحادات والتحمعات الهنية ٠‏ وفقدان مصداثية القارىء ١‏ بعد أن تم هڏ 
الكثر هن اهتمامه وانتباهه بواسطة التليفزيون اللون + من هتا كان استخدام 
الحاسبات الاليكترونية كويلة لحل ومواحهة التوترأات أو الآزمات الداخىة 
والخارجية التى كانت وما تزأل تواحه صناعة الصحافة الأمريكية (۲) . 


وغد وظفت. الحا بات الالسكتروئة ق کل خملہ أت انتاج اأصحفقة 
او مزاحل النشر الصحفى بحيث شبلت : لم ( صف الحروف ) للمادة 


التحهيز الطباعة 4 + 


ااحاسبات الاليكترونية ء٠‏ وجمع الصفحات وتوضيبها : 


بدا استخدام الحاسبات الاليكترونية ف تطویر آلاث جع الحروف ؛ 


التهكم فى تشغيل أجهزة تخزين العديد من المعلومات.والعناصر 
التيبو غرافية: والتى يمكن استرجاع المع لومات من ذاأكرتها لأداء الكثير من 


س اا س 


دمليات الجمع والتوضيب و التصميم والوئتاج وغ رها بكفاءة رة 
و مهو له 4 حيتت دمکن القول أن هور الحاسسات الإلية صغ د الحجم CY‏ 
بدار معطلمها بواسطه عمال مهر د کانوا سنس ٤‏ اغا الأحيان سس المستو لسن 
ھا سدق عن أدار ه أنكلمة الجمع الساخن تلحرو ف وأحهزه لبرش الحروف 
( جمعها ) هذه تعطى س فى العسادة ورقا تصويريا (*) يستخدم فى تكوين 
الاليكترونية مع الجيل الثائى من أجهزة الجمع التصويرى ( أولى ال كينات 
التى صممت خصيصا لتنفيذ الحروف تصويريا ) من خلال ابتكار اجهمزة 
الد یکت وة لجع الحروف میت حصبصا ازيح عن کاهل عامل التشعيل 
عبء اتخاذ القرار الخاص بنهايات الأسطر › مما يضاعف القدرة الانتاجية 


ولقد كانت الطرز الأولى تحثوى على وحدة للتحك تعمل بدوائر سلكة 
منطقية تقوم بضربط الأسطر بدون کشاید س آو فی الطرز الأكثر تعقیدا ‏ 
باستخدام الكشايد (6) . 


١‏ ويمئل التطسور الذي. تلى ذلك فى استخدام حاسب اليكترونى يعمل 
ببرأء ع مختزنة ٠‏ واليرنامج هنا هو بمثابة مجموعة المواصغات الدونة الخاصة 
بمتطابات تنفيذ الحروف والتى تصاغ فى لغة يقبلها. الحاسب الاليكتروئى ٠‏ 
ويتالف البرنامج من المعايم الأساسية التى تقوم الحاسبات الاليكتروئية 
مقتضاها بترتيب أو تنفيسذ البيانات المةمة » هذا ويسبق تلقيم البيانات 
صياغة شفرة خاصة تعلق بشكل الحروف مثل ( اف ١‏ )( | ۴ أوعند ترجمة 
هذه الشفرة بالرموز المختزنة فى البرنامج فانها تقوم بتجميع البيانات الخارجة 
على شريط ممغنط بحيث تكون فى الشكل النهائى الطلوب وقد تم ضبط طول 
الأسطر بالکشاید وتوضيب الصفحات )٥(‏ . 


بعد ذلك حل حاسب اليكتروئى مصغر وموحد مع جهاز التنغيذ 
اأتصويرى ٠‏ محل الحاسب الاليكترونۍ _ المئنصل ‏ > بحيث سمح باجراء 
عمليات وضع الكشايد وضبط طول الأسطر وغيرها من الامكانيات مشل 
تو ضفب الصفحات وتصميمها باس تخدام نظام واأحد ٠‏ و يمکن بدلا من ذلك 
استځدام حاسب الیكترونى مصغر منفصل يطلق عليه حاسب الیكترونى 


ل 


() ورق من البرومايد ؛ وبعضها یعطی سلبيات أو ايجابيات . 


س ۷ س 


ردیسی لاحراء عمات التتسده الكش اد ۾ ضط أو أل الأمسطر : ھا 
بالاضافة الى حاسب الیکترونى مصغر آخر يستخدم فى جهاز التنفيذ 
انتصویری ويعمل کو حد ت منطقيه للتهكم ( FF‏ 


الحاسات الاالكترونىة ھ + وأخراج الصغحات : 


مخرجات افم السابق أالحمديث عنه أا أ ن تکون ورق دروماید 
لصتها على لوح ورش أو بلاستيكى ء بحجم السنحة (صغحة مجلة او جريدة 
فی یسمی بعای موندج الصغفحات ټ وفق لاكيت ١‏ اأ فحة الذى اسسا ك 
التحريرية والاعلانية » المتنية ال اى أن خطوة اعداد د الک أو اخراج 
الصحيفة تتم يدويا وتنفذ آليا فى عملية التوضيب › وأتاحت التطورات الراهنة 
عمليه اخراج الصغفحات على شاشات نهايات العرض الصوتى vided‏ 
aisplay Terminals Screens‏ اللحقة بمكنات الجمع التصويرى بحيث 
يكون لكل ماكينة ا ارا والتمحیح والثانيه الاخراج 
بالحاسبات الاليكترو نة 9۷81© Pagênatisn‏ ام۴ ء والثطورات الراهنة 
الأحدث تعطى برأمج جاهزة لاخراج الصفحات بحيث يتم ادخال المادة 
امتنية والملصورة » الى ذاكرة الحاسب ٠‏ ويتم اختيار برذاهج الاخرام 
أو یسفدعی 2 ماسب فيقوم بعمليه Kg‏ لے فحات L‏ وی 


(7) Electronic’ Publishing 


وبقنلور أجيال الحاسبات الاليكتروتية من حيث سعة الذاكرة 
ومرونة الأستخدام وسرعته ؛ بدأت فى تجهيز کل مواد الصحيفة التحريرية 
والاعلانية وتجهيزها » موفرة تسهيلات وأسعة لصحف أو للمحرر بمجرة 
صغطه على مفاتيح النظام . 


أولا : بانسبة للمواد التحريرية ( المتنية _ النصية ) يتم الحصول 
علبها من مصادر متعدددة كالمحررين والر اسلین بالأآماكن البعيدة ء 
والخدمات التليفوفية والبرقي والمكشية 7( مراكز المعلومات ) ؛ ومسناعدئ 
رۇ سان التحصرير “ ويفيدة الحاسب الاليكترونى في آداء العديد من 
ا ڏو اف واهمها. : 


۸ س 


| س التحكم فى المعلومات الداخلة لذاكرة نظام النشر الاليكترونى ١‏ 
وكذلك التحكم ف مو أصغفات الأاخراج مئل : شکل وه الحرو ف وححعه 
و عرص العمود ۰ 


؟ س الادارة الدقيقة والسريعة لسجلات التحنظ وملناته التى تحرى 
داخلها مكونات التن الطباعى . 


۴ س سهولة تحليل هذه السحلات والاعات واستغلالها بالطرق 
والأساليب المختلفة . 


1 سیه وهو ك و خذه لحدمتی السرق والھا ي داخل النظام 4 نمکنها 
أستشبال المعلومات وتخزينها حتى ييكن استخدمها بعد ذلك فى المواد 
التحريرية . 


| ه س وجود وحدة خاصة لنقل النسخة داخل النظام > مهمتها نة : 
الادة التحريرية من ترص الى آخر > حسمب العللوب ٠‏ مالاضافة الى تقد 
الى الكبة مرک المعلومات الحا ٠٠‏ وما الى ذلك . 


انيا : بالنسية للمادة المحسورة : يتم الحصول عليها من مصادر 
متعمددة » مثل أجهزه المسسح الضوئى الاليكترونى وخدمات البرق > 
والتليفزيون »> وبعض الاعمال الفنية كالرسوم التفصيلية .. وغرها . 
ويضم هذا النظام تسهيلات منعلقة بجائب اتاج الصور منها : 

+ س عملبات حخدہات الىرق‎ ٣ 


سسس اکان الحصسول على !حجامء متدرحة م الصور 4 وكذلك أمکان 
لب الص.ورة لاعیطاء تاشر ار 1ة € الاعکاس 

ضبط التباين والمدئ الكثافى ٠‏ وغيرعما من الخواص الكثانية 
والبصرية للصورة . 


اننا بانسب للمادة الاعلانية : يتم لحمو ل ليها من مصادر 
عد ٥‏ 4 کالیکالات الإعلائية م أ بن المعلنين ما شمه 4 أو من لۇ سىسساىت 


س ا س 


امعلنة وما الى ذلك من المصادر ٠‏ ويتضمن هذا النظام التجهيزات 


| س نظام للتحكم فى معلومات الادخال الخاصة بمتن الاعلاں ٠‏ 
للحصول على الأواصغات الطباعية من حيث شكل ووجه الحرقف ١‏ وحجمه 
و عرص الصور : و شر دا ھ 


۲ — ئظام أدارة سحلات الحفظ . 
مختلفةه آمئة تماما . 

٤‏ س وحده انتقال النسخة : والتى تحرت الاعلانات خلال مختاف 
ار أحل حسبما هو مطلوب ١‏ وكذلك تؤدى خدمات اضاة كطباعة نس 
المراجع ١‏ وامداد مركز المعلومات بها لأغراض الحفظ . 

س أختيار الاعااناث انی دنسر دع کل طبحة : و أنستسه د غر 
الإطلوب منهأً . ) 

۷ س ايجاد العلومات والمعطيات الخاصة بااتسويات الالية المتعلقة 
بالاعلان . 

۸ س أعطاء الحافز للت خص المسئول عن الاعلانات لرفع قيمسة 


وتتلخصس مراأحل اخراج إلإعلائاتث 7 

| س حجز المساحة الطلوبة 

: استشیال التصميم المعدئى‎ — ١ 

؟ ‏ استقبال أو استلام الصور الخاصة بالاعلان . 

© س ضضم الصور والادة الاعلانية معا راستخراج تجربة لاأرسالها 
س اأندء ٤‏ العمل سعد مه أفقه العمدل لاسہتکمال الشكل النهائی 
للاعلان . 


oo 


رامعا : توصسيل المكونات الشلائة للنظام ( التحرير ‏ الصور - 


محر خه 4 


كامسا . ف حاله ES‏ يھا سدق ينم الحصول على ص فحایت 
الطبوع ككل » صفحة صفحة على شكل ورق نوتوغرافى ١‏ برومايد ) : 
يتم قطعه وتشيته تمهيدا لاعداد الصفحات ؛ خلال عملية الموتتاج * بالتص 
۽ الألصق و فشا لماکت 4 کی تحصر الأسطح الطاباعية منها * 


ساسا : فى حالة وجود نظام متکامل للنشر الالیکترونی ١‏ للجم 
والتوضيب ) تجرى عمليات الاخراج والتوضيب والمونتاج على الشاشه 
ويتم الحصول على الصفحات جاهزة للتصوير وتجهيز السطح الطباعى . 


سابعا : فى حالة استخدام نظام متكامل للتشر الاليكترونى على 
ستو ى الحريدة ككل »› ترسل الصفحات ( صور اليكنرونية جاهزة ) الى 
آلات الاستنساح الالیکترونی حيث تحهز منها 'لصفحات المصورة + التى 
تحهز متها فيما بعد الأسطح الطباعية (۸) ء 


الحاسبات الاأيكترونية ٠١‏ والتجهيز الطباعى : 


ونی مجال التجھیز الطباعی آو جمیع المراحل التی تمر بھا عمليات 
تص ميه الصفحات أو غرها من الطبوعات والصور حتى تصبح على شكل 
ملام أو الواح طباعية » كانت الطريشة التقليدية بى كل من الطباعة اللونة 
الطباعة بلون واحد هى باستخدام ماكينات التصوير التى تعمل فى الغرف 
الظلمة ؛ وبالرغم من أن كامات نصلل الألوان التى تعمل بمرشسحات 
تكميلعة قد بطل استعمالها الا أن ماكينات التصوير الرأسية بلون واحد 
لا تزال تمثل الطريقة الامتبادية نى التجهيز الطباعى )١(‏ . 


وقد ابتدأت الغورة الاليكترونية فى مجال التجهيز الطباعى بجهاز 
نضل الألوان بالمسح الاليكتروني » والغريب نى الآمز ان هذا الإكتشاف 
يعود الى الثلاتينيات من هذا القرن »> وهو يقوم بغرز الوان الأصلل الى 
ألوان قاعدية هى الشيان والماجنتا والأضغر والأسود »> ونعرض الأفلام 
الأحادية 'اللؤن ( سواء الايجابية أو اأسلبية ) أسسدر ضوئى ٤‏ وبعد ذلك 
تستخدم وڈ ہ الأفلام اإنصولة ف تحضر أريبعة اسطح طباعية لاستخدأمها 


س ,ا س 


فى اى طريقة من الطرق الطباعية المائعة » وهى طريقة طباعة الأوشست 
الفلكسوحرأفية ٠‏ وطريقة الملباعة المسامية ( اللك سکرین ) و هکذا فان 
وين الى ار rT ES‏ 


وآتت تكنولوجيا المعلومات بتطويرين مهمين فى أجهزة المسسح 
الالیكترونى . 


التطرير الأيل ٠٠‏ التدرة على تخزين البيانات والاستغادة من المعالحة 
لحاسب الالیكتروئى وثوصبل صف الجهماز الخاصس aL,‏ الصف 
الخامص بالاخراج بواسطة محطة تشغيل تحتوى على وحدة للعرض الرئى 
امون . وبذلك أمكن تخزين بيانات المسح الخأصة بالصورة الممسوحة 
وحدة مغناطيسية للتخزين وكذلك استعادة هذه البيانات واظهارها على 
الشاشة واجراء مختلف التعمديلات والتغييرات والاستبدالات بأنماط لا حصر 
لها > وبعد ذلك يستفاد من البيانات الجديدة فى ابتحكم فى امصدر الضوئى 
المستخدم فى التعريض والذى تحتوى عليه وحدة آلاخراج فى جهاز المسح . 
ويل حدوث هذا التطور کان يتم مسح الأصول ف أحد نصفقی الحهاز 
واخراجها فى الوقت ذاته من النصف الآخر للجهاز الخاص باخراج النتائج . 


والتطوير الثانى : فى أجهزة امس الاليكترونى يتعلق بطريقة تعريض 
النقط النصف ظلية > فقد كانت الطريقة النقليدية المتبعة ف ذلك تتم 
ساستحد ستخدام فرخ من فيلم يحتوى على خطوط متوازنة تصف معتمة فى 
اتھاهىن ەتعامدين “١‏ وذلك للحصول على مرسعات ذات مراکكز تشفافه ؛› 
وعدذد وضع هذه الأفرح ملامسة للفيلم الذى لم يعرزض بعد » والمثبت حول 
طنبور جهاز المسح » تد ن نقط مذتلفة الحجم على الفيلم بفعل التغيي 
فى شدة الصدر الضوتى الذى يتنأاسب بدوره مع الحتوى اللونى للأصل › 
وتعرف هذه الطريقة باسم « الشبكات التلامسية ٠‏ ومن عيوبها أن أشكال 
النقط التى يمكن الحصول عليها بواسطتها محدودة » فضللا عن ضرورة 
تغيير الشبكة لكل فيلم من أفلام الفصل اللونى ؛ ولكل مقاس من مقاسات 
الشسكة > والخحاحة الدائمة للتخلصس من الغبار الذى يتراكم بين الفيللم 
والشيكة » ومن العيوب الهامة ايضا للطريقة السابقة هو آنه يستحيل 
تعریض الأعمال الخطة و الحروف دون الحصول على حو اف خشنه سیب 
النقط الو آقفة على حواف. السون  ,‏ 


س وا ب 


ثم بعد ذلك ثلاث سنوات طبق نظام ىسر كسا اسم التو ليد 
الاليكترونيى النقط © E. Db.‏ تس.تغل اأشة زر ف رسم او تسچ ر 
علی آی شکل نریده ٤‏ ویمکن تلقیم ااصوص ی انظام على ڈہکل بی 
رقمیه أو مد ها ەن النماذ ج الفتدة للصغحأات ١‏ ا ر تم 
تحضيرها بلصق المتن ) على طنبور التقليم فى جهار المسع . 


ولم تعد هناك حاجة لأصول عند تصميم الجداول أو الأشكال 


الهندسية اذ يقوم فنى التشغيل برسمها على وحدة المرض الرئى . 
وهم مز ايا هدا النظام الجإددد : 


التحسن اللحوظ فى الجودة بنضل التدرة على التهك فى كل نقطة 
على حدة مما بعطى الوان زاهية وأكثر نقاء عند الطباعة . 

قوف امكانيات ووظائف متنوعة تتضمن : 

| نرتيش الألوان بالزيادة والنقصان . 

۲ س عمليات الونتاج والتراكيب ودمج الصور . 

۲ تخفيف حواف الصور واضافة سمات جديدة غير موجودة 


ہ۵ س ثفير أبعاد الصور والتائے ات الخاصة , 


اى أنها تعطى قدرات وامكانات فى عملية '«ونتاج خاصة فى مجالات 
استخدام الصسور والرسوم وعمليات التركيب والحصذف والتصوير 
و اأتكر وعمهل ١.‏ : لخلفيات (ا1) > 


الصاسبات الاليكتزوذية ٠١‏ رالطباعة : 


:ف معفرض درویا ممدینة دوسلدورف بألانیا القربة ٤‏ تم 
عرض اول ماكينة تعمل ٠‏ وفقتفية جديدة وهى التحكم امركزى الشامل فى 
الوظاثف الطياعية نوساطة وحدات اأعرض المرئى اإركزية ١‏ الفرنيو ) › 
مدخلة مفهوما جديدا هو + الظيبءة بوأسطة الكمبيوتر »> ١ء‏ ويتم هدا 
التحكم المرکزی: ف عملية . الطباعة. بوظائفها الختلفة. وأجهزتها المتعمددهة من 


س ا سن 


خاس و منتدة E‏ اارکزی الشامل بوحدات امرض المرئى الى تقو 


تحتوى منضده التحكم الالیکترونى ذات شاشات العرض المرئى على 
دوائ بينيه انيكترونية كسمة قياسية ؛ وذلك لبعض الكونات مثل أجهزة 
اأتجفيف وحوامل البكرات . 


کما انها ذات تصميم قياسى مما يسمح بالاضانة والتوسح فيما بعد اذا 
دعت الحاحة + وهذاً أنتركب المدمج لنضدة التحكم يحول دون إهدار 
الأموأل على مزيد من الأحهزة لإاضافتها ألى النظام الطباعى الموجود وبذلك 
فانها تسمح بالاسغادة من وحدات الكمبيوثر الاليكترونية الحديثة بنفقات 
آقل بکثر مما تتطلبه عادة بدون استخدام منضدة التحكم المركزى ٠‏ فيمكن 
اأستخدام وحدات التخزين العامة واجھز المتارعا اللىتسة وأحوزة 
المیکروکمبیوتر اللامرکزى (۱۲) . 


وتمثل «نضدة التحكم المركزى حاقة الوصل بين الانسان والمكنة 
وعملية الطباعة » اذ تقوم شاشة ملوتة بعرض معلومات على شكل 
نصوص مكتوبه أو اشسكال ورسومأت تخطيطياء بحيث تكون واضحة 
وتسهل قراعءتها وتمييزها بسرعة ؛ كما توجد لوحه مركزية للتشغيل تضمن 
سسرعة وسهولة الوصول الى أى وظينة من وظائف مكنة ألطباعة والتحكم 
فيها ¢ كما ترتبط مكونات مكنة الطباعة بمنضدة انتحكم المركزى ( وحدات 
العرض الرئى ) بوساطة خطوط اليكنرونية للبيانات المتتابعة > وفى قلب 
هذا النظام المركزى توجد وحدة مركزية للمعالجة الاليكترونية » تحتوى 
على وحدة قوية للتخزين نظرا للحاجة اليها الاحتفاظ بكمية هائلة من 
البيانات المتعلقة بالادارة والتحكم فى التشغفيل والوظائةء الطباعية المختلفة. 


وتحتوى منضدة التحكم امركزى أيضا على وحدة تخزين شامل 
متغيرة السعة تقوم أثناء تشرغيل مكنة الطباعة بتجميع جميع البيانات المتعلقة 
بالتشغيل بغية دراستها وتقييمها فيما بعد » إذ أن نقل البيانات لتحميل 
كومبيوتر التحكم فيها قد يختلف تبعا لأسلوب التشغيل السائد + ولذلك 
نان جميع عمليات التحكم واتخاذ القرارات اثناء التشغيل تاخذ اولوية على 
عمليات الدراسة والتقييم وهذا يضمن خلو التشغل من أئ مشساكل 
آو أخطاء > وتتلخص وظاثف منض دة التحكم آلمرکزی دو آاسطة ساسات 


١ 1 yrs‏ ا 
n”,‏ 


الغيسديو ف نفقد ظروف وأحوال التشغل بمتابعة شاشة المرض والقيسام 
د مليات الضبط امسىق بواسطة فن التشفیيں ؛ فضلا عن آدارتها 
و متابعتها وتنسيق عمليه الحصول على البيانات بالتشغيل وتشزدنها 
واخراج النتسائج ونقسل البيانات نظمة معالجمة البيانات الاليكترونية 
اله حودة . 

وابرز ايجابيات هذا النوع من التحكم الاليكنرونى فى عملية الطباعة : 


ال ظائف »> اليداناث النصية ) , 


۲ الحد من الزمن اللازم لتهيئة المكنة للقيام بعمل ما ومن الورق 
مطاطغن 4 
٤‏ س الحد من الوقت الضائ اأستغفرق ف الضبط المسيش ١‏ 
ه ‏ الضبط المد للمكونات الأساسية والحلقات . 
٠‏ س المرونة بفضلل برامج التحكم القابلة للتغيير ( سهلة البرمجة ) 
۷ الحد من الاتفاق المضاعف للأموال فى قضاع اكنات والاجهزة . 


پار س اأتصميم امسجم يىسمح باتو سسع E‏ المستشل تنا للحاحة 
د ار قخدام مک وا أضافية بها دشتصی الظر 4 ف (؟) . 


‌ ¥ 4 # # + + + * 


ويذلك تح لىت الجريدة الى نظام إعالجه اعدو مات اليكترونيا دع 
من الحصول هڏيها. من مص ادر متعددة داخلرة وخارجيسة وتخزينهاً ف 
الحاسسب الاليكترونى اركزى للمؤسسة الصحنية . حتى طبع بشكل 
رتحکه فه الحاسب الاليكترونى ()۱) ؛ 


سس 0 ~~ 


1 =“ ی اک آ الال ونی ۰ u i‏ تكن : 

والنشر الاليكترونى فى هذا المستوى يمكن تعريفه بأنه ٠‏ د استخدام 
الحاسبات الاليكترونية الشخصية Personal Computers‏ ف الاضطلاع 
دعمليات النشر جميعاأ بداية من نسخ النص الأصى الذى كتبه المؤلف إلى 
المرحلة النهائية من طباعة هذا النص . وتتكون المعدات الطلوية لعملية 
النشر الاليكترونى س والذى يطلق عليه مهنيا وتجاريا هنا النشر المكتبى 
Desk 10p Publishing‏ من حاسب الیکترونی مزود بوحدة عرض 
صر ى ١ Video dıspioy termindi ã4,‏ ولوحة مفاتیح Keyboard‏ 
ي نبيطة حشسبة للحركة تعرف بالغأرد ومساح ضia Optical Scanner‏ 
۾ آلة طياعة بالليزر Lasser printer‏ 


أما البرأمج اللازمة لتشغيل المعدات فهى »× لغة لتوصيف الصفحة ¿ 
تقوم بترجمه الصورة التى تظهر على شساشة الحاسب الاليكترونى الى 
سو من الأو مر الرقمية التى تستطيع اله انطيع التى تعمل باشعة 
آلليزر أن تنفذها » وبرنامج لصف الحروف يتوم بأدارة أنيْظأم كله :)٠١(‏ 
وهذا النشر الاليكترونى ‏ أو النشر المكتبى س يرتكز فى مفهومه الحدد 
على استعمال الحاسب الاليكترونى 'لشخصى أو المكتبى في وجود البرئامج 
امناسب وآلة صغية للطبع بالليزر لانتاج النسح والمستندات التى تحتوى 
عى متن وأشكال طباعية بدون الاستعانة بأى أجهزة خارحية مثل أحهزة 
المسف التصويرى وتوضيبها على الشاشة مع ملاحظة أن جمع وضم المتن 
والأشكال يتم ٠‏ معا على الحاسب الاليكترونى الشنخصى > وهذا يعنى أن 
وخود حاسب وأحد “١‏ ومشغل وأحد عليه » يمكه تننيذ الههة كاملة ؛ء 
أو أن مجموعة من الأشخاص يعملون فريتا واأحدا يمكنهم استخدام عدة 
حاسبات للنشر امكتبى متصلة معا لانتاج الموضوع الطلوب )١١(‏ . 


وهناك ميل ثحو انظمة النشر الكتبى التى تسمح بمشاهدة الصفحات 
المتوأئرة سسس ف الأسواق الان سے والتى سمح بالعرض امسق لے فحایت 
وتحريرها و تھ صبب صفحات تهائة مص عة ومخرحه باس لو بب تفاعلى م ھی 
Þ>‏ تزال ۲۳ حصسسو رة اليكترونية ي و شو ما یعرف بقساعدة . ر ها تراه تلو 
ا تحصل عله » What 0 see is what yOu get)‏ َ ا 


1 =" 0 
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وهذء الاجهزة او الانظمة بجميسع انواعبا تستطيع أدماج الصور 
الفوتوغرافية والاشكل التوضيحية فى الد۔فحأت ! 'ى مع النس ) أو على 
أإخل ترك مساحهة متاسبة لها ٠‏ بل أن يعض هذه آلاجهزة يجهز بحيث 
يمكن بها تكوين وحلق الاشسكال الطلوبة ١‏ بينما ي ممح البعض الآحر يدمع 


الأعمال الفنية التى تمت صياغتها رقميا والتادمة من مصادر خارجية (۱۷) . 


ومن خلال انظمه النشر المكتبى يمكن اندج الرثانق مع الرسوم ألبيانية 
امكملة وذلك ابتداء من البيانات والمنشورات الاعلانية التى تشغل صفحة 
واحدة » ومرورا بالكنيبات وقوائم الأاسعار › وانتهاء بالرسائل الإخبارية 
والمجلات بل والكتب ‏ بأجهزة يمكن وضعها دون عناء على مكتب كبي 
الى حد ما (۱۸) . 


و یسسنندی من النشر المکتنی س و فش 8 أو ردة الىأاحث پیت ألأنواع 
القالية من أنظمهةه صف ألحروف والنشر 4 
الأنظمة الثقليدية لصف الحروف المصممة بحيث تعطى !عمسدة 


أنظمة التحرير النقليدية التى لا تسمح الا بقدر محدود من ضبط 
ونوضيب النصوص . 
أنظمة العالحة الاليكترونية للكلمات . 
س انظمة لانتاج الجرائد ..)۱١(‏ 


ونظم النشر المكتبى تمثل ثورة الثمانينات بى صناعة النشر المطبوع ؛ 
وقد ارتکزت على توظیف الحاسب الالیکترونۍی الشخصی ابل مکنتوشی ف 
الولايات التحدة 'الأمريكية منذ عام ۱۹۸۳ ٠‏ وف منتصف الئمانيدات بدت 
التطبيشات العملية وتسويته تحاريا + بحيث وصل عدد الأنظمة امستعملة 
عالیا حوالی .۲ ملیون حاسب شخصی يتیح کل مها لستعملها امكانات 
انڌاج نسخ. من المطبوعات والوثائق داخل مذازلهم بتكلفة اتتصادية بسيطه 
الغاية ودونما حاجة الى.فريق ماهر من المشغلين المحترفين “ ويمكن لأى 
مشنتغل منکئیی س شحص بتحيد اعمال الال اتی ااا ت الصاسب 
الاليكدرزد ¡ الشخمى ' أن يبح سهولة ناد را مكتييا ده محترف 
باستخداء هذه الأنندة والتى تشمل متضمناته الأساية على محطة عمل 


سے ا س 


نح تست الیترونى ق حصی ودر امجح کا هز د لعالحه صفحأات المتن 
ووسائل ادخال لابيانات والرسوم والاشارة ووحدة اخراج »› فى النمط 
التقأْسدى لنم النشر الكتبى تى أدحال التن كالعتاد بأاستعمال لوحة 
امفاتيح وعدا المح تك يسح ارال متو لا من الآأصول ) مسن 
وصور ورسوم ) ويمكن استقبال هذا الأرسال عنى ”ماشه عرض وأيضا 
على ۾ حدة طآبعة تعمل بالسيزر بأاعشسأر ھ! و حدابت اراج } 4( 


و شد ہیی i‏ د صول ای د نضام اه ا که الیش د اکتبي دفخ. ل ما تحقق 
چن تقدم دقدی ف مده مجالات من لادء لوج الي وا الصلية الاحهزة ( 
ڈ الأينة ) البرامج ٠‏ { 2 گی 


| س ایتکا, ر حیل حديد من الحاستاب الاليذروندة الت خصبة البالعة 
القبوة .. 


۲ س ابتكار لغات توصيف للصفحات مهمتها تشفيل الات الطيساعة 
للدزر والأات صغ لحرو ف مالتصو در 


انحدة الطباعية ( ثلاثمائة نقطة فى البوصة ) ما بمكني من انقاچ مطبو عات 
i 8‏ ال 0 


وتنفیڈ لحرو وال البيائية محدودا , 


ھ س ایتکار . تائدل لمح تستطيع قراءة الصور الفوتوغرامية 
والرسوم والنصوص كما كتيت على الآلة الكاتسة أو طبعت ؛ وتغذية 
الحاسب الالىکترونئى ها ه جرت تعدل و نمضا 8 مده الحاحة ودار ع ف 
الوثيقة المراد انتاحها . 


وقد أشتر نت التطورات التقنية السابقة فى محال تكئولوجيا المعلومات 
بأبتكار اساليب صتاعية جديدة ترثب عليها خفض آسعار هذه المعداتث 
#درجة كبيرة ٠‏ الى جانب أن الانتاج الضخ Mass Production‏ 
والتوزيع الضخم سساهم ف ذذك أبضا ۽ ٠‏ فشك اصح ف الامكان شر أ جهاز 


س ۸( س 


تشر مكتبى كامل بحوالى ٠١‏ آلاف دولار او اقل ولا تزال الأسعار 
هبوط ٤‏ م يجم له ثور عالمية فى مداها واهییتي (۲4) . 


وهساك اکر من دام اضر المکنبی دمکن اة نها غلٰی ساس 
عده عواډل هی : 


| س وده ااخراج کن اة الأدزر فحتی الان نحد معظم اعات 
امددزر EI‏ بنظم الذشر المکشبى 3 تطاء ل حو وده اخر أحيا A?‏ انحو دت القى 
دصل علدها من معظم آلات الجمع التصویری المعرو فة الا » 


س مدی المتاح من اقم الحروف الإمحلسعية ) اش کال وطر: ر الجروف 
امتاحة ) . 


ا سے دسر الاستعمال وسهوله التدريب على انشا م لتکوين الكوادر 


ولكن وا ھی حدود واوکادات ادر آککنای ق صضوء أعمسال النشښر 
النظليدية 


لفرض اسان کما سيق أن ذكر الباحث . ذد الأجيزة هو 
خلال الوشائق والمستندات (CY)‏ ای أنه وسسيلة أو أدأة لانتا- ج مطبو عات 
اعلامية فى اطار الاتصال الادار ى أو الۇسسى ألمئظهة Organizatlonal‏ 

Communication Medium‏ > وليست بالجماهرية أى التى توزع 
علي نطاق تدافس فيه الحرائد والحلات الحماهرية . 


فد أصبح فى الامكان الآن ‏ من خلال دور نشر صغيرة جديدة 
نشہات لا تفرع للنشر طوال الوقت ‏ كتابة الوثائق الادأرية وتحريرها 
مياشر هة بواسطة الجهاز ثم مرأحعتها وتصحيحها اذأ دعت. الحاجه بوأاسطة 
الحهاز أيضا م ثو ضسییب ایاٹہ ابت وامحتويات علی کل صفحات ثم 
اخراحها من الحهاز وهذا كفيل بأن يحثق ورا هالا فى التكالیف والوقت 
املستغرق › الا أن الامكائياث الثيبوغرافية لأمضل الأجهزة فى هذا النمط من 
النشر محدو دة ومقیدة E‏ لدور النشر الحثرفة > بال رغم من 1 
التطورأات الأخس ة ف البرأمج لاليكترونية الستخدمة مد تححث 3 أزالة 
يعض هذه العقبات والتيود ۲0) . 


س أ e‏ 


فالنشر الكتبى أذن يصلح لنوعية من المطبوعات التى تمثل وسطا بين 


الطرف الأول : الطبوعات الادارية والتجارية كالوثائق والخطابايت 
والرسائل والذكرات . 


والطرف الثاني : الجرائد وامجلات > وقد حقق نحاحا باهرا فى 
اأستحدأث نوع جديد من الطبوعات التى طالا اثر الشسكت حول نشرها 
بالطريقة التقليدية » وفى كثير من الاأحيان لا تقوم بانتاج هذه المطبوعات 
دور النشر الراسخة › وانما الشركات الحديثة المهمد بالنشر التى كان 
الدافع لتأسيسها هو توافر أجهزة النشر المكتبى فى متناول أيديها ؛ مما حررها 
من تيود مواعيد الجمع والتوضيب ١‏ الموزعة عن أكثر من جهاز > وعأيي 
أكثر من مشستغفل »> فالشخص الذى يجمع الحروف هو نفسسه موضب 
الصفحات »> وهثناك مستوى من التصميم والمرونة والابتكار لم نألفنه 
من قبل (٥؟)‏ , 


وقد تطورت أساليب النشر الكتبى بحيث توسع استخدامها لتشمل 
اناج الكتب ٠‏ والجرائد والمجلات ( فى بعض الدول العربية والأوربية ) > 
۾ هتاك بر ناح أءردثه مۋسسىة عرىية ل( ءءء ٠‏ ) یوم بوظائغف 
متنكاملة فى مجال الطلبع والنشر المكتبى > والتكامل هنا متسع امعنى : أى 
القدرة على دمج وتحقيق التكامل فيما بين كل العناصر التى يمكن أن 
یحتوی علیها ای نص آو مستتد أو كتاب وهى : النص > والرسومات > 
واالأشكال > والصور ثم التدرة على تصميم هذه المكونذات فى شكل متكامل 
نيق وجذآب . 


ووظاثف وأدوات هذا البرئامج للناشر المكثبى تضم : 
١٠‏ س وظائف متقدمة لعالجة النصوص والكلمانت , . 
٠‏ س آداة انشاء كثل النصوؤص '. 

. س أداة الكتابة والتحرير للنص‎ ٣ 

. س آداة الريط لكتل التصوص‎ ٤ 


١ه‏ س اداة كتل الصور لانشراء المساحات المرفوب تخصيصها للصور 
والأشسكال ف الصفحة . ) 


١‏ س اداة انشاء كتل الأشسكال المختلفة كالمستطيلات والمرسعات 
والدوائر . 


۸ استخدام قائمة قلم للزخرغة الأفتية والعمودية . 


۹١‏ اداة طباعة بالليزر لكثافة ٠. ١ ٠.٠.‏ نقطة فى البوصة 
امريعة )۴١(‏ . 


- وللنشر المكتبى علاوة على ما تقدم آذار اجتماعية وسياسسية 
وافتصاديه خطيره الشسأان ؛ اذ سيكون من الصعب ٠‏ ان لم يكن من 
امستحيل » فرض رظابه على المطبوعات سواء أتت الرقانة من الحكومة . 
آكبر فى اشماع صوتها (۲۷) » فقد كانت التكاليف الباهظة لاصدار 
لكتيبات والجرائد والمجلات تعوق جماعات الأتلية والمعارضة والجمعيات 
اکا ا راتحاماتها بعتلا عن اشوا م سسسات الطباعة والنش, 
باحتكاراتها الاقتصادية وتحيزاتها السياسية ‏ 


وعلى مستوى العسالم الثالت النسامى ألذى يتطذع الى تكنولوجيا 
معلومات مناسبة ومعثولة من ناحية التكلفة الاقتصادية النى يستصيع 
نحملها “ ومن ناحية المهارات وألضرآت والثدرة على تشغيل احهزتها تی 
بطم استيعابها »> تقد آنظمة النشر الكتبى التى يمكن أن تعد داخل 
تلاق ما یسمی بتکنولوجيا امعلو مانت الصغرة أو الوسريطة امخائنآات غضيمة 
الشسأن مها ۰A)‏ 


ك تمد هثاك شور الى اغاق آمو ال طائلة لانشاء الطابع وأشامة 
شسبكات التوزيع فمن المكن شراء مجموعة كاملة ه البشر المكتبى بربع من 
آله مهنيسة واحدة من الات تنضيد الحروف ( من أنظمة الجمع التصويرى 
امستعملة فى دور لنشر الكبرى ) . 


احلال دورة مدتها ثلاثة شهور لدراسة اعمال التلمذة الطويلة 
المكلفة التى يتتضيها تعلم فنؤن الطبامة التقليدية ` 


ا بس 


الاستعاضة عن توزيع الكتب والصحف وما الى ذلك فى امناطق 
ا:ترامية التي تفتقر فى معظم الأحيان + بصورة كلبة أو جزئية » الى 
البتية الأساسية اللازمة من العلرق والسكك الحديدية ء بارسال الواد المراد 
نشرها الكترونيا فى شكل جاهز للطبع الى الأماكن المختلفة لتطبع محليا . 


واسستفانها ۲ و لن تنکدسں شّ الخازن اکم مت الزآئده من KE.‏ الكت ي 

3 د سيون سن اأسيل الى أءمه دال ع2 النس سح الط عه والاحتياحات 
المحلية ء يل أنه سيتاح لكل منطقة اذا اقتضى الآمر »> أن تعسدل الكتب 
الميبرسية وفقا لحاجتيا المحلية . 


والاهتمام الحماهرى . + » لک مع ۾ الأخذ ف o‏ محدو دة الحود: 
والتوزيع ٠‏ كما وكينفا مقارنة باأطبوعات الدورية وغر الدورية التى تصف 
وتوصب على آلات الجمع التصسو درى و دوز لأطساعة على طابعات 


المساوى الثالث فشر الاليكذروئى : التصوص النلفزة 
والنشر الاليكثرونى على هذا المستوى يعرف بأنه : # نوع من الئشر 
بهدف الى احلال المادة التى تنتج اليكترونيا وتعرض على شاشة تليغزيونية 
مزودة بجهاز خاص (محول ) 008٥006۲1‏ 4 آو نهااية عرض ضونی 
( منغذ أو طرفية ) Video display Terminal‏ محل ال)ادة الت تنشر 
فى شكل مطبوعات ورقية ؛ ويتسع هذا التعريف ليشمل بث النصوص 
والرسومات عبر قئنوات اليكترونية مثل .الراديو والتليفزيون العام 
وخطوط التليغزيون الخاصة كالتلبغزيون الاكى ۷ ٠.‏ عاطهن 
وخطوط الهاتفِ ويندرج تحت ٠‏ مصطاج النشر الاليكترونى العمديد من 


| س التصوير الىكروفیيلمى Miicrofilming‏ 
م التسح التصويرى  Photocopying‏ 


٣‏ س الارسال والاستشال بواسنطة الأقمار الضناعية 
Satelite Communication‏ 


إا س 


٤‏ س التخزين والاسترجاع بواسطة الحاسب الالیکترونی و عن طرنقی 
تشد سہتخدام نهايات العرض الف وئی “Video display Terminals‏ 


۾ التخز ين والاسترجاع على أقراص الليزر Lasêr dises‏ 
وغيرها من الوسائل الاليكتروئية )۲١۹(‏ . 


كما يعرف قاموس مصطلحات تكنولوجيا المعلومات النشر الاليكتروتى 
من خلال هذا المنظور بأنها س عملية توزیع اإعلومات اجر ف ترا 
بیانات م دة على حاسسات اليكتروئة من خلال شسکات المعلومات ُ 
ونموذح هذا النشر الاليكتروفى البارز هو الفيديوتيكس »> ( ٠١‏ ) . 


طرق النشر الالیکتروئی : 
توجد أربعة طرق لتوزيع المعلومات والبيانات بواسطة الوسائل 


الالميكثرونية : 
i‏ طريقة الارسسال النذرد Nn-[nteractie‏ وiشمل‏ تفلم 
التاتيكت ×181618 »> والكابلات المخصصة للانصالات Cables‏ 


۲ س طريقة الارسال المزدو م |١8۲0٥٣1۷١‏ وتشنمل Vlewdata ` ıi‏ 
فيوداتا › الفردبوتيكس *۷108018 وخط الاتصال المباشر |٣١‏ 0۸ 


س طريقة الوسائل ألاليكدرو نة الغادهة نذادیا و تشمل براح 
الحاسسات الاليكتروئية 5010۲8 8۲ا ام00 ٠‏ اشسرطة او خراطیش 
القي ديو Video discs‏ ۴ الاسطو diskS ml)‏ 


¢ س ائواع اخری شل الصحيفة أو الدورية لالب روني ونظطم 
ليم الوثائق yy Document Delivery Systems‏ , 


وها النمغلا من النشر. الاليكترونى يبدو من تعريغه وطرق توزيع 
من شر مط وع Printed‏ الى مرگ Visual‏ مل شاف ات 
ب ئ چوھرە ييه الاسانى : 5# عمليسة ايراق 
لصبو علي وحدة مرئیة * »× > وتتعدد تسمباته الهئيه وانتجاریة من 


یہ ۱۹٩‏ س 


; أیخلیة الاتصال دز فی ألا ترو ية (t‏ اذى } دوك المعلو مات التلدهزدوندة »۽ 
7 اهراد الاايكذرونيه أزلية » 4 ا خدمة النصوص اندز هة 4 لر أنظہة 
الفیدیرتیکس “ ٠۰‏ وآبرزآز ملامحه هی : 


ائه نام مشر الالسدرو ئی ن سس د على 8K‏ دقسسدلم حدهه د اتر جاع 
لمعنو مانت تسستحدم کچھ 5 الدليضز دزن ه4 ونظم لاذ أعىة ) الارسال الاذاعی 
و التليفزيونى دس0 لاادر أ ال ا على معلومات یا الطاب عن 


ap‏ ا ا 


طریق خدمه مرکزیه بالحاسب الاليكترونى أو بنك المعلومات . 


أتحاهين مرتبطة بشاشة عرض »> قليلة التنقات » وتسمح نظرر. اشتراكات 
أن یسنڈ عی الشخصس الأخار أو الموضو عات أو الاعلانات أ4 اه علو مات 
رى بمحرد لس آزرار لوحة المفاتيح . 


أنه نظام يعتمد على الطباعة الايكترونية القسابلة للقراءة على 


ماشه شر زدوننة ( ۳ . 


ور اآنشر الا آنه دعتهد على وعظم مگب نات گنولرها ۱ المعسلومات 
كالحاسبات الاليكترونية ٠‏ والاتصالات السلكية واللاسلكية 
Laser Beans رjılll ãa,èl , Telecommunications‏ والاشه ار 
إلaم.liعىã catellites‏ > فالحاسبات الاليكترونية هى الوسيلة للح 
والتخزين والعالجة والتحكيم > آما الاتصالات السلكية واللاء.ملكية مى 
وسياستها ف نت أده وأستقبالها 


والاتص.سالات اللكية واللاسلكية أو الاتصسالات عن بعد 
Tetecommunications‏ ھی احدی نتائج الثو رة المتاعبة » هی أسعهلة 
اإتعلقة بالاتصال عدر مسادة “ باستخدام Ks‏ ات کهرو مغن طيسبة مص وة 
لهذا الغرض (۴۴] ١ء‏ كما يمكن الذظر اليا على آنا آی عولية شسساعد 
المرنسل عل ارال العله مات ایا کار رى الها وباآی همو ر * * ممكذة دسي أءع 
كانت مكثوبة او مطبوعة أو صور ثابتة أو مثحركة أو أحاديث أو موسيقى 
او اشأرات مرثية أو مسموعة .. الى واحد أو أكثر من المرسيل الهم بأى 


س )ا س 


ويله من وسائل ؛ النظم الكهرو مغد طيسية لأس لكية ڍ اللا که 4 


وتتم عملية الاتصال السلکی واللاسلکی من خلال ثلاث عملیات یہ 


ب تحویل" المعلومات والبيانات | المتن الصور ) أو (.الصوت ) الى 
شارات كهرومغدذاطيسية , 

سس ار سال هرد ھ الأشار أت عخز مسأفه الى متلقی . 

س ثحویل هذه الأشارات 8ے 0 فانة الى معلومات يانات مئن : 
سور أو صوت (۵] . 

وتقصم الاتصالات السلكية واللاسلكية حسب مجال استخداأمها الى : 


| الاقصالات الأرضية : فتشمل اليكروويف والكابلات الحورية 
سسواء برية أو بحرية ؛ وتستخدم عادة بين الأقطار المنجاررة أو التقارية 
حغرافيا آي عبر البحار والمحيطات بالفسة .الكابلات البحرية . 

.الاتصالات الفضاثية : عبر الأقمار الصناعية بين الأقطار رالددل 
التباعدة جغرافيا (ه) 


ھا من حدش الأدو أف التى ثب ٹھدہ یا مناك . 

| الاتصالات السلكية واللاسلكية الجماهريه ( الرآديو س 
التليفزيون س الكابل © . 

س الاتصالات السلكية واللاسلكية من نقطة لأخرئ ( الثلينون - 
التلغراف - الراديو التحرك ‏ . 


الاتصسالات السلكية واللاسلكية المراضة ١‏ الرادار + أقمسار 


. )۴١( ) مناخ‎ 


أها الأقهار الصناعدة 655 : فپی احدی وسائله فی توصبل 
المعلومات > والقمر الصناعى أو ثابع الاتصال » هو عبارة عن :وحة مفاترح 
اليكترونبة مكتفية بذاتها تماما »> دتتحرك فى مدار حول الأرض > وهناك 


ا ا ل وران ار فتك نان 


س 8اا ن 


قمرا صناعيا يتحرك فى هذا المدار يدو للہ_شاهد الواقف على خط الاستداأء 
كما لو کان ئابتا فى السماء فوق رأس4 مباثرة > وادا ما أستخدمت 
هرائيات ومعدات اتصال اليكترونية صممت خصيصا لهذا الغرض »> أمكن 
استعمال مثل هذا القمر المناعى فى توصيل الكالمات التليفونية > والبرامج 
القليفزيونية والبياقات الرقمية والنسخ النصية ( أخبار وموضوعت > 
صسفحات كاملة ) » وتسمى هذه مثيليات أو نسخ مشل الإمصسل 

Facsimile Gopies‏ تین أی موشعين على س طح الأرض يمكنها رؤية 
أى من هذه الأتمار الصناعية ٠‏ وهذه الأتمار تستطيع تغصيهة العانم كاي 
وتربط أى محطتين أرضية الواحدة بالأخرى(۴۷) . 


وأبرز خدمات هذا النشر الاليكترونى الطبقة بشكل تجارى > والتى 
شيرت من مغهوم النشر الطبوع والفغت الحواجز بين المطبوع والرئى على 
ازثهاشة شی : 


خدمة النصوص التلن_jزة Televised 7exets‏ > وخدمة السريد ‏ 
الاليكترونى ) Electronic Mail ( E mail‏ وبنوك ومراصد العلوہات ودوائر 
المعارف الالدكتر Electronic Encyclopedia û;‏ وسيته بناأونهم حميعا 


س 1 س 


َو لا : خدية النصوص التلفزة كأ×76 Televised‏ 


وهى أبرز جوانب النشر الاليكترونى التى تهمنا هنا > وتنته بشکل 
منسغ الآن فى العالم وهى تتوم على عرض البيانات المكتوبة والمصورة 
ز سور ۳ زر “رم علي شساشة تاز ده دد عادیه مرد i‏ دحپاز کس 
( محول ) 4 فارز التحارب العالية ف هذا المدد الان تقدر جم ف aE‏ 
ألظمسسة ٠‏ 
| س الأنظمے الهحاثىة الرقıqة Alpîanumeric Systê^s‏ : 

۾ تتضمن داځلها . 

مہ التلتبکست Teletext‏ 

آلاکستر اتیک ت EX)۲016×X‏ 

نظام بث الترجمة الكتوية 9طا5 ر السويد ) 

خدمة الترجمة المكتوبة المعأجزين عن السمم ( الو يات المتحدة ) 


د الأنظية الخاضدة برض امواد المصضورة .. 
Graphic Display Systems‏ : 


ا نظام عرض العلومات لبث النصوص أو الترحمة امديوبة الله 
انبابانيه أو الرموز الأخرى : 
الرسم بو اسطة السسع Audiography‏ ( ابث آلبرامج ۾ التعأيمة ) 


a | 


خدمة تمكن من الرسم والكثابه من Teledrowing/ Telewiriting,,‏ 


High Resolution Graphic س الخدمات التحليلية المالية بالر سوم‎ ٣ 


خدمة بث الصور والرسوم بأمواج إالرaal broadcast FQcsİMÎl®ê‏ 
دمت حریده الأخبار 5 


وأبرز أنظمة النصوص التلنزة التطبيقية الفعلية هى (۴۸) : 


êx ys ¦ نظام آآرانگت‎ 


س ¥ س 


بعمحول وريطها بحاسب اليكترونى ؛ كما يطلق عليها ( خدهة اأص الالفز ) 
أهى حدمه معلومات يزود مشاهدى التليفزيون بالنصوص وانرسوم .ن 
الأخبار ومعلومات عن الطرق والبورصسة ونتائج الأحداث ابريافية 
وحدمات الطوارىء وألطتس دالعلومات اليومية ... الخ ؛ فى أية لحظة 
يحتاج المشاهد لهذه المعلوه بت والمتاهدون عادة ما يحتاأجون لثْل هذه 
المعلومات بالاضانة الى الخدمات التليمزيونية الأخرى . 


ادها الحعهور ب ET‏ اناج النصوصس على الث اث۸¿ گس بلة عر ھک ف 
##قاربة بالبرامج الأخرى التقليدية . 


وتمكن خدمة التيلتيكست من عرض النصوص والرسوم على شاشة 
تليفزيون اعتيادية » فبيانات النصوص يتم ارسالها آنيا فى أث.ارة الفيديو 
بالنسبة للتليفزيون التقليدى » وينم عرضسها على شساشة اننليلزيون عن 
ضريق محول موصول بجهاز الاستقبال التليفنزيونى فيمكن للمشاهد اهتيار 
الصفحات أنتى بود دشاهدتها ٠‏ وعتندما يود مشأاهدة معلومات معيذة 
فمکنه طالب الصغحة النظسررة التى تم يثها بشسسبكل رقمئ وهذا الشكل 
الرقمى يساعد فى زيادة سرعة البث زيادة كبرة » 


وقد بدات الدراسات ف موضوع النيلتيكست ف السبعيناث فى اقطار 
عدردة وأمكن تطوير انظمة مختلفة فى الملكة المتحدة واليانان وفرتسا وكتدا 
وبعض الأنظمة يتم استخدامها الآن . 


نظام الفدددو ترگ Videotext System‏ 


وهو نظام ثنائى الاتجاه تفاعلى > يرسل العلومات بير سلاك :+ 
ويطلق خليها خدمة البيانات المرئية 50i‏ هل۷6۷ ؛ وتقوم ملى 


توصيل الجهاز التليفسزيونى بالنزل الى حاسب اليكثرونى عن طربق 
تسهيلات ذات نطاق ضيق مثل الخط اتليفونى ١‏ وهذه آلخدمة الفمالة 
سسوم بالائتفاع من النزل > وبالحصول على معاملات الىنااك من الدرلي ٠‏ 


وارسال البريد لكن هذه الخدمة تحتاج الى طاقة كمبيوتن إكب بالاضانة 
الى الخط التليفونى . 


وتوفر هذه الخدمة وصول عددا كير من الصفحات ولك بأقل ژسن 


س 1۸ س 


له صول 0 لسلس ادلا ان ےد هھ ألخدهة فلفس لاه دمه زاش ك زز مدا ف 
ا۔حاسبات الاليكتروئية فان التطلبات اللازمة لها دى مواصسلات ساكة 


ولكن آبرڑ ما قى هذه الخدمة أو هذا النظام أنه تفاعلى ١‏ انيحة لدد 
اإستخدم على أستعمال خط تليفونى يرنبط بجهان الارسال ( أو حهة 
الأمداد والانتاج والارسال ) لاعادة شىء ما أو حلب صفحات معة أيه هة 
معينة » 


Electronic Mali ( ÊMO }) qqرiıقiا آلبرية‎ 


| والبريد الاليكترونى هنا یشسیر الی کل آشکال ا'لارسہ. ای الانیکنرونی 
لنخطابات والواد المتنية ( النصية ) الاخرى > على اترغم عن نن المصطلح 
غالب ما يطق على أستخذدام الحاسبات الالیکترونية آلتی تہمل فی شے شل 
كات ٠‏ ومعالحات للكلمات Word Processers‏ رسال مذکرات 

بين الأشخاص 9الاقسام خلال مۇسىة ما » الا آنه يعطى 
رفسا خدمات الاتصسالات السلكية وائلاساکة وهن د اد البريد 
الالیکترو نی (۹) : 


1 م اق Prestei Mailbox ٠‏ ز فی بریطانیا ) 


وهو نموذج لنظام يستطيح آى شخص الاشستراك فيه ٠‏ والنفاذ اليه 
أا ف النزل ٤‏ أو فى محل العمل ٠ء‏ أك ف الكتنة العامة ٠‏ وترسل الرسال 
( الخطابات ) الى نظام الحاسب الاليكترونى الموحود يمقر الاقامة أو العمل ١‏ 
و محرد العوده تفر من النظام عما أذا کان قد نشستی رسس یں حښینه 
منذ آخر اأستفسار آو استدیا. س فعندما يقرا المشتراك ال اة ٣‏ 
الذهائة الطرفيه نظام الحاسب الاليكترونى > بستطيع مسحها ١‏ تخزبها 
مسساحة تعادل صندوق الدريد ( على الا يزيد عدد الرسائل الأحزنه عن ستة 
رسائل ) » وطباعتها على الطابع المرتبط بالحاسب الاليكترونى + حنظها 
داخل درس »ء كما آنه أي المشترك تي ارال الرس. ایل ای آی 
مشترك آخر فى هذا النظام ٠‏ أو الى أ ی مشترك فی نظام النص آلتلة نز 
( التبلتيكست ). بأن دستدعی اطار رسائل دریستل ٤‏ فیظهر. علۍ شاشته 
شكل بريد اليكترونى “٠‏ فيضغط بريستل للمتلقى ( الذی هو رشم تليغونه 
ف الواقع »> ويعطى الرسالهة التی تکون محدده بسطور أنه دن المتن ٠‏ 
والوتائق الأطول پنبغى آن تقسم الى رسائل قصيرة عدیدة ٤‏ مما يحدد نفع 
نظام » ومندماء ينتهى المرسل من كتابة الرسالة رطلب الذظام مأند؟ دنه 


سب |۱۹٩‏ سه 


یرغب ف ارسالها  ٤‏ يقوم النظام فى الحال بارسالها الى صندوق بريد 


ولدوقر و فت حملا التليغدن 4 وو لىت الحائست الالیکتروسي درستل ٤:‏ 
يستەلیع الإشرك دحهدز عد رس ایل عر غورد li‏ على دو 3 بم در دی 


لدریستل مخزن علی دسسك 4 وتر سل جمیعها فيه اسا سس به ا ا على 
النظا + 4 


) ف دريطاتيا‎ ( ٠ Telecom Gold _Jj نظام‎ 


و ھن حدمه در دات الک ری ذد چ سط E.‏ الاتصسالات الف كيه 
واللاسلكة اليريطاة Brititn Telê COinUn ULUS‏ ° زهو يخا 
نظام اأ restel‏ ك ثد ر زنك ق الاساس اض فف شنسات م عه 
آخری 4 ونما آل Prestel‏ يشوم دعرھس العيء> ات ۳ اسان اسا أت 
مفردة أك صغفحات + نان ال Telecom GOId‏ يعرضها حيار مستهر من 
المتن > ومن هنا فان ê‏ طويله حدا يمکن أرسہالها داستعمال هذه 
الحدمة ء والخدمات الفرعية الاضافية تتضمن نغادا ألى قو'عد يانات 

Data Bases 


وئ الولايات التحدة الأمريكية تشمل خدمات البريد الاايكتروني : 


© خدمة أضافية أرط بين الملكة التحدة وآالأولانات التحدة وتئمل 
ترجمة. الرسائل والئليكش الى الفرتستية والآلمانية والأسعانية . 


. خدمة بريد اليكترونى‎ Quick Comm. کو4‎ 8ê 
ونناذ‎ ١ خدمة بريد المكترونس وترجمة‎ 018 t0 خدمة مصه‎ © 


اتحراند الالدکترو د Electronic Newspapers‏ 


و شی ته ظیف خدمهة الشك.: تنس ( البيادت ال ت التفاعلة تناثية 
الآأتحاه گّ ONS‏ :م ادعات اليكذرو نة من الحرائد ویتم ألنفاد اڏيا دو اس طه 
امشسترك بأسلوب النفاذ الى بنوك المغلومات ٠‏ بالضصغط غلى الذهاية 
الطرفية للحاسب الاليكترونى الللمحق بجهاز التليفزيون > أو رقم تلوشؤن 
نظام ج مالکود إلحدد 4 فيستطيع المشسترك الحصول غلی »جم و عة الجرائد 
التى يدها 4 و دعد Qik‏ يستطدع الحضول على رید مغضنة G0‏ ٿھ آختيار 
قسم معين من الجريدة وختى خبر أو موضنوع مَل داخلها » ینکن الطابع 


سے (٣4‏ سے 


اإلحقى هز التليفزيون 1 اأ حود داحل الحاسنب الاليكترونى الشخمى ؛ 
ان ست ا دک ا کن الحدر ا اوخو ۲ ٿه ان ۾ دھتر رمج 


نمل قصه معدنة »+ 


6 ا أوض نيهل إل عااناہت اال دك Viant e‏ اتی تصل للقارىء 
زیون ۰ کان درید ولا اعلآنات عن ا أت أو عطور اء))] 


ن تال نفا اليرديوة شس النفاد الى الجراد 
الاليكترونية باح کک ادخسا أ أنتان الى الحلات : بالضعط على مشاتیے.× 
النهاية الطرفية للحاسب الاليكترونى : .ن نائمة محلات وأخمار محلة 
معينة ٠‏ ثم قائمة محتويات هذه المجلة . 


ومثال لهذه الحلات ( فى الو لايات المتحدة ( KCET's NOW la.‏ 
التى تضم أقساما مختلفة تزود كأى مجلة بمعلومات عن الطتس :° 
ي االأعمال الخدمات الأخريى ١‏ وغيرها أضاده ال الرسوه شهب " : 

وقد شهدت السئوات الآخيرة دخول استثمارات اعلامية ضخمة فى 
هذا المحال الآن ‏ بلغت حوالى ١١‏ / من استئمارات صناعه الاعلام 
الريطانى ؛ وحواآلى ١٠١‏ / من 0 استثمارات الاعلام الأمريكى ن ويرجع 
ذآك الى التكلفة الانتاحية المحدودة مثارنة بتكلفة الجريدة أو الجلة اإطبوعة › 
أن بتكتفة البرنامج التليفزبونى التتليدى ؛ الى جانب أن طاقم التغطب.ه 
السحيثة لا يتحرك من مكانه ولا تنكف العملية سوى جهاز بسيط للنشر 
انکتسی ٠‏ الى جائب سهولة وسرعه ودثه اتاحة الحريدة للمثاهد فى مكانه ٠‏ 
و"ابكانية تفاعله مع مصدر اإعلومه من خلال إالاتصال التليفوتى “ درج 
ن النعض بطلق عذےپا دهانك دس الاب 2 أي الصحافة الحاعزة (1© 


HH 


kiectronic Eroyeciopadia d4, دوائر 'امعارف الاسكتر‎ 


و هی دوائر معارف غر تفده ( أ غ مط عة ) ا ولكها هريه 
على شاشة الفلىفزبون بالخط و اك ات أ ف ټ 8 عذٰی نن ای نھ اه 
! : اد اآ )اه 

عرس ضودی 4 و ادرب التحارب العا ٤‏ هذا إً ) در یل 


ess»‏ ( 4 و لن مشرو ع امیت په أحدی بۇ سمس ایت اع لومات الاجریکیهة 


IY 


وهی ۲ مکا اال ١‏ ألتى تعد مركز اليكترونى لأعمال المكتبات والمعلومات 
دولايه أي هاي ف الولابات التحدة الأمريكية ١‏ وله ..0ڼ( TerminQls iiin‏ 
للاتصال به موزعة على مواقع فى كل الولايات الأمريكية ؛ وفى كنداأً والمكسرك 
وأمریکا الوسہطى :+ بواسطة شبكه خاصهة من الكابلات ۰ بل أن عض يا 
بتصل بواسطة الأقمار المناعية .. 


وقد بدات التجربة عام ۱۹۸١‏ فى مدينة كولومبوس + حيث أختزن على 
وسيط اليكتروني بعضس أوعية الذاكرة الخارجية التى ألنها النانس مطوعة 
ی شسكلها الورقى التقليدى ٠‏ وآتاحهاأ لهم فى هيثة بنك معلومات اليكتروس > 
للمقبارئة واستكشاف أمثل المسالك التى ينبغى أن يسسير فيها الشسكل 
أتحدید + وقد احتزن لهذه التحربة عمدة ملفات “١‏ منها فچرىس تطاقی يضم 
( روته.٠«ر٠٠٠‏ ) يطاقةه لأحدى المكتيات بالمدينة ء ودائرة معارف كاملة تبلغ 
آكثر من عشرين مجلدا . 


واتيح للمشتركين فى التجربة وهم حسوالى ..ه أسرة اثبحث فى 
دائر* المعارف الاليكترونية المحسبة من خلال التلبنون والتليفزيون الموجودين 
ف النزل » مع اضافه جهاز صخر جدا تم توزيعه كجزء من المشروع ١‏ كما 
پحشون ٤‏ الدائر* امطبوعة الورقة ُ فدهر أماميم على شا نے النليفزيون 
امنزلى ٠‏ ما يبحثون عنه مكتوبا بالخط وبالطمات الألوئة )٤١(‏ . 


وهذه التجربة ذانها ثعد امتدادا لنظام تلیدزيونى ظهر مثذ عشر سضوات 
فى الولايات المتحدة الأمريكية باسم التليغزيون السلكى 1.۷ ماطهى 
نيح لصاحب التليفزيون أن يختار من البرامج المسجلة سالفا فى القر 
امركزى للنظام ة والمعرونة فى قائبة تضم مات أو آلاف المختزتات > البرنامج 
أو الططعة التى بريدها نظرر انسترراك يدفع للشركة التى انشأت انطام 
واقديره “٠‏ وقد تجحت التجرية الجديدة بالقناة بالحدود التى رىسهت نها (۳)) 


و ج ي اھ وچ ي ي ي 


|١ =‏ چا 


مصادر الفصلل الثاني ومرأحع4 
)١(‏ محمود علم الدين ( دكتور ) : « مستحدئات الفن الصحفى فى 
ألحرندة الى مية » ٤‏ دكتوراه غير منشورة ٤‏ كلبة الاعلام جامعة القاهرة : 
تسم الصحافة › ۲ 4 صصص ٩۹٩ ۲ ٩۹۸‏ 
Smith, Anthony. (ed.) : “ Good Bye Gutenburg ", New York,‏ — 2 
Oxford Press, 1980, pp. 83-85‏ 


» الأنظمة الاايكترونية افدر وااعاكان & مجلة عالم الطباء ٤‏ 
مج ) ٠‏ علدد ۴| ٤‏ ص ) بء 


)١(‏ « الننفيذ التصویری بعن الانتكار والتطوير » محلة ا الطباءة ؛ 
ک#ربر /تشرین الأول › ۱۹۸٩‏ ) ص ه٤٦‏ . 
۵ اأرحع السانق تسه : س . 
( المرجع السابق تفه ٤‏ ص . 
Moen, Daryl R. ‘“ Newspaper Layout and Design ’*, Ames,‏ ~ 7 
Jowg State University Press, 1984.‏ 
pp, 50-56.‏ 


0 ص‎ “٠ مرجع سابق‎ ٤ ٩ ألأنظمة الالبكتذرونية شر والاعلان‎ « )۸( 
~~ Rogr, Noeman “ Automation in Newspaper Production ’", 
ANPA Publication No. 2001, New York, 1987, pp. 2-7 


() كلايف جوديكر ٠‏ « الإليكرونيات تغزو التجهيز الطباعى » ؛ مولة 
عالم الطباعه ؛ عدد ۲۳ ٤‏ فبرآیر ر قباط ۱۹۸۷ » ص ۱۲ . 
1١ )٠٠١(‏ المرجع السابق نفسه * ص ١۴‏ س ١١ا‏ . 


)١١(‏ « الطباعة بوساطة الكمبيوتر » » مجلة عالم الطباعة > عدد 
۹ سیر یلول ۷ ۰ ص ٤۱۹‏ ۳۰ ۰ 


( | ) اهاد باحك 8 الصادر والمراجع التالية 


س ۲۳ س 


—~ Turn bull, Arthur & Baird, Russel N. “ The Grapfics of 
Communication ’”’, New York, Holt, Rein Hart andWinsten, 


4th Edition, 1980.‏ 
Bittner, Join R. “ Mass Communication An Introduction,‏ 
New Jersy, Prentive’ Hall, Inc., 2nd ed., 1980.‏ 
Stone Olpter, Harvy W. Sotres : “ Electronic Age News‏ ~—— 
Ectitey, Chicago, Nelson Hall, 1981.‏ 
)١٠(‏ هوارد برايين ٠‏ « تورة النشر المكتنى » › محا رسسالة اليو نكو > 
عدد ۲۲١‏ : توفمیر ۱۹۸٩۸‏ ٭ ص ۷| . 
)١١(‏ « تقويم أداء العمل لأنظمة النشر الكتبى » ٤‏ عالم الطباعة › 
۷ « النشر الاليكتروئى » »> مجلة عالم الطباعة › يولیو ۱۹۸۷ 
الجلد الرابع ٤‏ عدد إل ٤‏ ص 4 . 
دد ۷ ٤‏ س !س 
(IA)‏ هوارد برايين ْ مرج سایق ن 1¥ 
(۰) « نظاہ النشر اكتيي » مجلة مالم اللباعة .» مار ۸۸! 
ع ٤ ٥‏ ص | . 
(۲) هوارد برایین › مرجع سابق + ص ۱۷ 
(۲ د نظام النشر الكتبى » ٠‏ مرجع سابق +¿ سإ . 


(TY) )‏ « نقويم أداء العمل لأنظمة اأنشر المكنبى » ؛ مرجع سابق ث مسم 


١ 0‏ النشر الاليكترونى » »> مجلة عالم الطباعة > اغسطں 
۰ سس | . 


0 بات تنصیل فی ی ۰ « خصائص ووظائن برنامج الناشر الكتبى ' 
مجلة « الکمبیوتر المکتبی » › یولیو 1۹۸۸ ٤‏ ض ۲۸ ٤‏ ۲۹ . 
(۲۷) هوارد برایین : مرجع سشابق » ض ۲۸ . 
۸ المرجع السابق نفسه »> ص ۱۷ ٠‏ ۸| 


)۲۹٩(‏ محمد مخمد أمان ( دكثور ) ٠‏ « النشنر الالينكثروانى وتاشرة على 
المكضات ومراكز امعلومات ۾ ب الحله العريية لامعاو مات مد | . [ ع é ١‏ 
توتسس ۱۹۸ ٤‏ س ام 


سے ۲ هد 


30 — Longloy, Dennis & Shain, Michael : op. cit., p. 108. 


)1( محمد میڈ أمان ) دکتور ( J‏ انفش آلالیکترونی وتاش ھ على 
(۲؟) بالتفصيل ف : 
Sigs! Efrem & Others : “Videotext : The Coming Revolution "‏ 
Harmony Book, New York, 3rd ed. 1986, pp. 16-25.‏ 
محمود علم الدين ( دكثور ] : د مستدسدثات الفن الصحفى فى الحريدة 
اليوميه » ) مرجع سابق ٤‏ ص ۲إ O.‏ . 
a33 — Longloy, Dennis & Shaln, Michael! : Op. cit., O. 332.‏ 


› مقدمة فى علم المعلومات‎ « ١ محمد فتثحى عبد الهادى ( دكتور‎ )؟١(‎ 
, ۲)١ مرجع سابق ؛ ص‎ 
35 — Carter, Roger : op. cit, DD . 134-135. 
. ۲)١ ٠ ۲)١ ص‎ “٤ محمد فتحى عبد الهادى : مرجع سابق‎ )۲١( 
36 — Blake, Reed H. & Haroldsen, Edwin O. : “ A Taxonomy of 
Concepts in Communication, Communication Arts Book ", 
New York, 3ed ed., 1983, p. 42. 
: محلة رسالة اليونسكو‎ ٠ » التوادح الطاعدة اشاق المستفل‎ » (TY) 
. ۲. ص‎ ٤ 1۹۸۳ مارس‎ + ۲٣۲ اادد‎ 
: بالتفنصيل فى‎ )۳۸( 
اتحاد آذأعامت‎ ١ محنة النحوث‎ ٠ » ) النص التلفز  نيكست‎ « 
٠ 1۹۸٩ اغسطس‎ ٤ ۱۲ ع‎ ٤ المرکز الةسومی للبحوث‎ ٠ الدول العربية‎ 
: س ا‎ ۳٤ نغداد * ص‎ 
— Bittner, John. R. “ Broadcasting And Telecommunications ", 
New Jersy, Englewood Cllffs, 1985, 2nd ed., pp. 188-210. 


Garter, Roger : Op. cil, Pp. 158.‏ — 39 
Bittner, John R. : OD, Clit, Pp. 204.‏ — 40 
(bid, p. 204.‏ - 41 
()) سعد محمد الهجرسى : د الكتب وبئوك المعاومات » + مرجع 
نەساق ب سسس ,۳ 
(۴) المرجيع اسايق نتسه ٤)‏ ص ؟ . 


سس a‏ س 


عالج هذا البحث تأثير التطورات الراهنة فى تكنولوجيا المعلومات على 
ماو ٠‏ الاتصسال الحماهہ ر دن خلال یڈہ رت مە دن & ۾ هها . » هر 1 الأمضمون 8 
أو الرمسالة الاتصالىة “٠‏ وعتصر ر اله سدلة ki‏ أو هناد النشر ډ 


وتكنولوجيا المعلومات هى وسيلة القاثم بالاتصال فى تننيذ عملينه 
الاتصالية بمهار د وكفاءة وجوده حيث أنهأ تعنى « مجموعة المعارف والخبرات 
والمهارات المتراكمة وا)تاحة ٠‏ والأدوات والوسائل المادية والتنظيمة 
والادارية التى يستخدمها الانسان فى الحصول على المعتومات : اللفوظة : 
الإلصورة > المتنية ( النصية ) وامرسومة > والرقمية > وفى معالجتها وبثها 
وتخزينها ٠‏ بغرض تسهيل الحصول على العلومات وتبادلها وجعلها متاحة 


للجميع ¢ 
فتكنولوجيا المعلومات تستند على محورين أساسيين : 
لحور الأول فكرى أو معرف ويتمثل فى علم المعلومات . 


والمحور الثاني لتكنوأوحيا اعمات مادى ‏ وهو الذى يهمنا هنا _- 
ويتمثل نى التطبيق العملى للاكتشافات والاختراعات والتجارب فى مجاى 
معلحة المعلومات : كالحصول على المعلومات » وتحليلها > وتخزينها ٠‏ 
وبثها > أو توصيلها أو ارسالها ء٤‏ وكذلك نشرها أو اذاعتها > مستفيدة من 
التكذيكات أو الأساليب الفنية فى الكتابة ٠‏ الطباعة + التصوير الفوتوغرافى ٠‏ 
اأتليف: زيوئي ٠‏ السينمائي ٠‏ .التصوير المصغر ( امبكروفيلمى ٠‏ الاتعسالات 
السلكبة واللاسلكية ۰ 


وتكنولوجيا المعلومات فى جانبها المادى س تعتمد فى سورتها التطورة 
الراهنة ‏ على المزج بين كل من الآدوات آو الأجهزة آو الأنظمة أو الوسائم 
الغثبة التالىة : الحاسبات الاليكئرونية > الاتصالات السلكيه واللاسلكية : 
الميكروويف ٠‏ الآقمارالصناعية » الألياف البصرية “ أشعة الليزر > التصوير 
الأصغر ( الميكروفيلمى ) » الجمع التصويري الحروف . 


س 1¥ = 


الات الى لالہ اليوم حت لقث الحو احز الحغرانغيه ٴ وحواحز الزمن : 


واتأاحت الجبهور الابعة التو ,ية للأحداث : منسمو عة ومرشة م وأغرشت 


العام فى طوفان ت الو ب يوما بعد يوي ٠‏ مشكلة ظأهره أطلق 
علها د الانشحار ته ٽو + . مغر شسکل ۾ سائل (لاتےاںل الدةلىديه و معدله 


ف مض هو نها رتوا راي عرضها » مغرة من أدوارها التقليديه التى 
ظپرت لکی تحققیا فی عالم ايوم ٠‏ مما صعب من مهمة رجال الاعاام أ 
العاملين بالاتص.ال فى الوسائل المختلفة وجعلتهم يتسابلون كيف نقصرف فى 
مو آحهه ما بحدث هذا .. وكيف نحهز رسائلنا الاتصالية ونشدىم المضمون 
بشكل يترله تارىء اليوم والشاهد والمستمع ؟ وهل تصلح وس ائلنا وأدواتنا 
و آم الدب شنا التقليدية ؟ 


نكن تګدو دم حيا أإعلء مات المتطورة مدر ہما حلقت فن متکازت شکذت 
تحدیأت ص عو بأیت اوم الاش بالاتصال خأصة فى الديل التامية س تححثت 
حل للك اللات نمز دد من التطور والتنمية والتجريب والبحت 
العلهي ۔. ٹہ تطبیق نتان هذا أليىحث عمليا 


مواحهة طوفان المعآومات وثورة الاتصال هذه ء والاننجار الاتصسالى 
الذى يواجهه البعالم والذى غر من نوعية مطالب الجمهور واهتماماته 
ومقاييس.4) وصعب من مهمة القائم بالاتصال زودت تكنولوجي العلومات 
الق مم بالاتصال بمصادر حديدة للمعلومات أكثر كفاءة ¢ وسرعة ١ء‏ وسهولة 
فى اتشغيل » وقدرة على الحفظ والتخزين والعالجة والاسترجاغ للمعلومات 
مسموعة ومكتوبة ومرئيه ورقەية ٤‏ من خلال تطوير المؤسسات التقليديه 
لامعلومات داستحداث مؤسسات جديدة وهكذا ثبتت صحة اأفرضس الاول 
اأذى وضعه الباحث وهو ' ٠‏ 


« أن النطوراثت الراهنة قى تكولرجيا اإعلومات آلنی اعت دواحز 
المگان والزمان » متسست فى هذا الانفهار الاتص.الى ؛ والتدفق الهسائل 
لامعلومات » الذي صعب من ميمة القائم بالاتصال فى اعداد رسائله وبناء 
اإضمون “١‏ وء ضعته أمام تحدى جديد قد نجحت ٤‏ فشر اإمعلوم ت لقانم 
دالاتصال بش کل يسر وأدق واسرع ينحعله يعالج مضمو نه وییث رسائله عمق 
ویکفاءه عن ڏی شل » من خلال مص ادر حدرده ة للمعلد مات تتمٹل ف م ساٹ 
تقليدية للمعلومات ( كالمكتبات ) تم تطويرها أو مؤسسسات مستحدثة تقوم 


ب 


ساس تفدال اإعلو مات و ممعالحتها و حا لها وتخزينها واسترجاعها + 


۸ س 


ملقد أعطت ثکنو لو جیا المعلومات هه هن حال تو یف الحاسسيأات 
الاليكترونية ف معالحة المعلومايت فر دسه ه للقائم بالاتصسال للإستفاد*ة 0ر وره 
اإعلومات وفيضانها الذى لا ينتهى من خلال : 


| س تحديت الؤسسسات النتلدىة للوعاومات وهي الكتبات من خلال 
الاسرتعاتة بالهاسبات الاليكترونية فى الحوانب التالية : 


۱/۱ 
۲/١ 


۲/1 


</1 


1/1 


۷/۱ 
۸/۱ 


۹/۱ 


ا/. 


النحت البيلي وجرأف فی اعد المعلو مات 
تعاب سجلات معديدة والاستغادة منها ف انتاج خدمات 
. :[: 4 4 


امكانية استيعاب العسديد من الكتبات قى شبكة مملومات 
موحد ٥‏ وة 

خسدمات الاعارة بما فى ذلك تسجين اخراج الواد امهارة 
اا د تالخ ارتا 6 وهل اياي وز ان اکب ابعش 


الاعازة . 


التزو دد ودشمل طاسب اراد و واستلاہها ومتأبعة اثذلف منھ ا 


الك لشستون الممسالية :. 


نقديم خدمات مستخاصات الوثائق وألدوريات امتعلقة بحنظها 
وقخُزينها واسترجاعها . 


تقديم خدمات اأحصاشة أو لا تأول عن سر عملیات امكتة . 


التحكم ف الدوريات من خلال استلامها وتسجيلها ومتادعة 
التخلفامنها . 


س الاستهانة بالمصغرات الفيلمية والحاسبات الاليكثرونية معا 
الاستغادة من مزايا المصغرات الفيلمية وامكانات الحاسبات الاليكتروئية . 


وخلال فقديى السبعينات والثمانبنامت شهادت صناعة و سائل الاتصال 


س ۹ س 


دعامه + ووسائل النشر المطبو ع بخا صة تطءرآث تقنية ٤‏ تزيد فى درحتها 
وعمق تأثړاتها عن تلك التطورات التى حدثت فى حناعة النشر منذ اختراع 
ازحلباعة وحتى بدأية السبيعينات ؛ بحيث متلت تلك التطورات وبحق الثورة 
الاتصاسة الثالثة س فق تار يج البشرىة ‏ على حد تعب عام الاتصے ل 
الدریطانی الشھر آنتونی سیت Anthony S5m™ih‏ 

فقد كانت الثورة الأولى فى تاریح الاتصال ھی اختراع الكتانة ء والثائية 
ھی اختراع العلباعة : وحاعت الحاسبات الاليكترءنية س الت تشكل الحور 
الأساسى ونقطة الاتكاز لتكنولوجيا اعاومات ‏ لتحدث انثوره الثالثه ف 
ألاتص ال . 


وقد غرت هذه الثورة الثالثة ‏ التى توغلت بحاسباتها الاليكترونية 
ی کل مراحل النشر المطبو ع النهائى ۰١‏ بحيت اصح النشر املو غ شرا 
اليكترونيا ء٤‏ ولم يعد النشر المطبو ع كله مطبوعا . بل أن بعضه شد أصسيح 
مرئيا على شاشة تليفزيونية . 


ويمكن رر صد ٹاثے ات ثطور تكنو لو جیا المعل مامت عذی و ادل الاتصال 
أو على النشر المطبوع الذى أصبح نشرا اليكترونيا فى النهاية من خلال ثلاثة 
مظاهر للتأثر يعانج كل منها مستوى للنشر .. نأثر ألى درحة معينة : 


استوى الأول ادر الالنکترو؛ی هو الم حافة الاليكتروئية أو ذلك 
امطيوع الدورى للصحف (حرائد ومحلات) ُ و النشر امطيوع شر الدورى اکت 
فى كافة خطوات الإنتاج ومراحله ٠‏ من جمع وتوضيب وتحهيز صفحات والواسح 
معدنية وغيرهاً للطبع >٠‏ ثم الطباعة > وفى حجرة التجهيز للتوزيع » ى مكان 
بو اسطة الاقمار المناعة ق آأکثر من مکان, کحراند الشرق الاو سط السسعع دة ۸ 
الاإهرام المصرية ¢ Wa Street Journal‏ الأمريكة . 


وقد أعطى توظيف الحاسبات الاليكترونية فى انتاج الصحف وغيرها من 
وان تطاب مويلا أضخم وكفاءة بشرية عالية ٠ ٠٠‏ 


| والمستوی التانی دسر الالیکترارنى هو النشر الک ٥۲0۸)عءاع‏ ) 
Publishing‏ أو استخدام الحاسبات الاليكتروئية الشخصة Personal‏ 
j omputers‏ الاضطلاع بعمليات النشر جميعا بداية من تسخ النص الأصلى 
الذى كتبه الولف ال امرحله النهائية من طباعة هذا النص . هذا يعني أن 
وحود حاسب واحد > ومشغل وأحد عليه يمكنه ننفيذ المهمة كاملة »> أو إن 
مجموعة من الأشسخاص د يعملون ريق واحد یمکنهم استخدام Ke‏ حاسبات 
للنشر المکیی مٿ له معا اتتام اأوضوع امطلوب ي ونظم إأن“ لنشر المكتبى مذ 
تمثل ثورة الثمائيئات ف صناعة النشر .. 


و هذا النو ع من النشر أضافة الى السرعة » والدقة »+ والرونة > بوفر 
امكانات هائلة بشرية ومالية كانت تضيع من خلال توظيف الأنظمة التقليدية 
الكاملهة لجمع الحروف وتوضيبها وتجهيزها وطباعتها . 


والستو ی آالناآث اشر الالیكةروئى هو النصوصس امتلنز ه Telev,sed‏ 
Texts‏ و شو اد من اش دف الى حال الاد اتی دشح اليكترو شا 
٠ 8‏ او نهاية عرض ضوئی ( منئذ آ9 طرفية ) س 
disp ay terminal‏ 0 محل الاد : الت تنشر بی شسکل مطبو عات ور دة ي 
تو ات اليكترو نة مث التلبغز د دول الس و الخطوط ل الغا 7 


كالتليفزيون السلك 17.7 اط6 وخطوط الهاتف .. وبعض أنماطه 
دی ارسال متفرد ( کالتیلتکیست ) ۰ و تفاعلى ( ثنائى الاتصاه ) 


يضاف الى الأمثلة السابشة للنشر الاليكترونى الذئ يعنى النصوص 
المتلفرة أنظمة البريد الايكتروئى »> وبئوك المعلومات . 


وهى آنظمة تمزج ما بين الاتصالات السلكية واللاسلكية ( التليفون ٠‏ 
التليفزيون ٠‏ الأقمار الصئاعية ) والحاسيات الاليكترونية . 


) و هذه الآنظمة حولت يل غرت مظهر الئشر المطيوع التقلىدى وجعلتهة 
مخرد نصوصس مرئية نستدعيى عدد الطذب على شاش ٿليفزيون المنزل ُ 
للثسلية أو كخدمة فى الأعمال الختلفة العلمية والاقتصادية .. 


سس ۱ س 


وهذا يعنى مزيدا من السهولة والبساطة »> فى تلقى المادة الاعلامية : 
وتطوير تواجه به الژسسات التقليدية الاتفحار الاتصالى الحادت ١‏ حت 
تلاشت الحدود بين التليفزيون والحريدة كوسائل اتصال .. 


وكل ما سبق يثبت صحة الفرض الثانى للبحث وهو « أن التطورات 
الراهنة فى تكنولوجيا المعلومات قد غيرت من شكل وسائل الاتصال والنف 
صعامة “ والوسائل الطبوعة بخاصة ١‏ حتى تلاشت الحديد بين وسائلي 
الاتصال ٠‏ وحمعلت عملة النشر المطبوع أكثر دده ی وجو دة وسر عة و سس هة 


س 4 سس 


مصادر الدراسة ومراجعهاً 


| س معااجم : 


. احمد زکی بدوى ( دكتور ) ٠‏ « معجم مصطلحات العاوم الاجتماية » 
یروت + مكتبة لبنان > 1۹۸۲ . 


© أحمد محمد الشامى ٠‏ سيد حسب لله ( دكتور ) : « المعجم الموسوعى 
لصطلحات الكتبات والمعلومات » ١‏ الرباض ۰ دار المریخ للنشر › 1۹۸۸ . 
۲ س دراسات غر هنشورة . 
8 محمد عبد الخالق مدكور ( دكدور ) ١‏ « التوشسق الأعلامى وتكولوجيا 
[لعلومات » د ١‏ ء مدخل ي لم لومت م مجموعة محفر ت فم 
منشورة ؛ كلية الإعلام جامعة القأهرة ٤‏ د.ت القأهرة . 

* محمود علم الدين ( دكتور ) : « مسستحدثات القن الصتحفى ف 


الحريدة اليومية » “ دكتوراه غير منشورة 4 كلية الاأعلاي ¿ جامعة القاهرة ١‏ 
A6‏ ۰ 


۲ کب 
۵ آجمد ندر ( دګتور ) » اأدخل فى علم العسلومات والكتدات K‏ 
لارپاض ¿ دار المریش ۰ ۱۹۸١‏ . 


8 أحمد بدر ( دكتور ) : « التنظيم الوطئى للمملومات » + الريأض › 
ار المریخڅ ۶ 1۱۹۸۸ ٠‏ 


ه الحسينى محمد الديب : « الحاسبات الاليكترونية وميكنة المعاومات » 
القاهرة مكب الانجاو اإصرية ¿٤‏ ۹۷ + 


8 السعدد اليد شلىی ( دکشور ) ' ٠‏ « استخدام التقتيات الحديتة ف 
يهال العلومات » » التاهرة ۽ المنظمة العربية للتربيه والثقافة والعلوم 
دار ه التو نيق والاعلام ¢ AVY‏ 


7 


0 انطوئیس کرم ( دكتور ) ۰ « آأعرب امام تحديات الند رحا € u‏ 
أنكويت ١‏ لسلة عرالم المعرفة ٠‏ وزارة الثشافة والاعلام AY‏ 


@# حشمت قاسم ( دكتور ) ٠‏ « الخنبه والبحت » ٠‏ مكتسة غريب . 
القاهرة ۶ ۱۹۸٩۳‏ . ) 

8# سعد محمد الهجرسى ( دكتور ) : « فضية الإاختزان والأسترجاع 
الالركترونى لامعازمات (اببليوجرافية مع نموذج معيارى لاسكال الاتصال » 
| التاهرة » النظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم > دار ة التوثيق والاعلام : 
1A.‏ . 

0 صبیح الحافذل ( اأعداأد وتأاليف ) ٠‏ « اأيكرو فيم وعصر انفحار 
العلومات « ¢ سغداد ُ منشسور أت زار د القثافة والاعلام دار الرشسيد 
للنشر ۱۹۸٩۸۲ ٤‏ .۰ 

68 عزيز سعد : « التورة العلوية والنكوفوحية والنتدان النأوية » > 
سروت ٤‏ دار اين خلدون ۱۹٩۲ ٤‏ ۰ 

0 لطفى برکات أحمد. ( دكتور ) .۰ « التربية والتكذو او حيا ف اأوطن 

امعریی » ۰ الریاض ۰ دار المریخ * ٠ ۱۹۷۹٩۹‏ 

8 محمد السعید خشيهة ( دکتوں ) . « نظم المعترمات ٠,‏ الفساهيم 
والتكولوديا » د.ن ١‏ القاهرة * ۱۹۸۰ . 

8 محمد فتحی عدإد الهادى ( دکتور { . « مقدمة ق عام اأعاو مات & ً 
القباهرة *“ مکكتیة غریب ۰ ۱۹۸4 ٠‏ 


٠‏ ه٠‏ محمد محمد الهادى ( دكتور ) : « بوك المعلومات الإحلية ودورها 
ف الننہية الاحتماعية ف الوطن العربى » » الرياض ٠‏ دار الريخ للنشر › 
1A۳‏ .۰ 
) محید محمد الپادی ( دکتور ) . « نظم اإعالوماآت ف انظ ات 
المعاصرة » » القاهرة “ دار الثروق ۰ ط ۱ ٠. +»: 1۹۸٩ ٤)‏ 
۵8 محمد نور برهان ( دكتور ) ۰ « ستخدام الحااسبات الاليكتروندة 
فى الادارة » + النظمة العربية للعاوم الآإدارية ٠‏ 14 ھا 


ه محمود الشجيع : « التطور الفوتوغر اف ونکنواوجیا ايکر وفبلم 
الكتاب الول » القاهرة MA. e‏ 


الرياش > دار المریخ ۱۹۸٩ ٤‏ . 


~4 ~~ 


) س معفاذت مننسورة فى دوريات علمية : 

© احمد بدر ( دكتور ) : « شبكات المعسلومات وخدمات الكتبسات 
والموضوعات اتخصصة » ٠‏ مجله الكتبات والمعلومات العربية ° س ٩‏ : 
2 | ۰ بنایر ۱۹٩۹‏ ۰ 


© « الإيلية الالدكتروندة اأفننسر والاعلان * محلة عالم الط اأعة : 
المجلبد الرابع ¢ عا . 

6 « التنضيد القصديرى بين الابتكار والتطوير » » مجلة عالم الطباعة 
AA‏ + 

@ » تيانع اأصتاعدة آفاق اأستدل ٠ ١‏ محلة رسااله الیونسكو : 
اعدد ۲ + مارس ۹۸٩۸۳‏ .۰ 

® » الطاعة دو آدسطة الک بیوتر » ٠‏ محلة عالم الطباأعة ٠‏ عدد 
ىىتمىر ۱۹٩¥‏ . 

© « الرشر الالسكترونى » »> > ۲ ؛ محلة عالم العمباعه ٤‏ عدد ۲۸ ٤‏ 
آغسطس ۱۹۸۷ . 

@ » اأنشس الادکترونی » » محلهة عاتم الطباعة » عداد ۲۷ + بولیی ۱۹۸۷ 

® » الس المفلفز [ التأينكست ] » »¿ محلة النحوث ۰ اتحاد اذاعات 
الدول العريية ؛ المركز العردى انحو ث الستمعين وااشاهدين اس طس 
4 . 

© « تقودم آڍ ا۶ العمل لانظمة النئر ا اتب ٠‏ > مجلة عالم الطباعة » 


اءحلد اأرابع » عدد ٦‏ 4 د. 


#۵ جاسم محمد جرجیس ( دکتور ) » بدیع «حمود مبارك ( دکتور ) : 
« ينوك المعلرمات ٠:‏ وأشعها › انجاهاتها » آفاقها المسنقيلية على صسعيد 
اڏو طن عر دی 4 محلۀ اكات وا معلومات العربية ٠‏ نس ۹ ع C1‏ 
یێر 1۹۸٩٩‏ ۰ 


8 حرکات محمد ٠‏ « تاولات حول الاسستقاال النکد رودي فى الوطن 
العردى » ٤‏ .محلة الوحده العربية › الرياط » المحلس القومى للثشافة العربية ؛ 
نیسان س یریل ۱۹۸۵ ۰ 


8# حسن الشريف » اليلاد العربية وتوره اللسكترونبات الرففة 4 
محلة المستقیل العربی › ع ۱۰۱ ٤‏ اکتوبر ۱۹۸۷ . 


۵ا س 


ه۵ حشمت قاسم ( دكتور ) : د« علم المعاومات فى رهلة البحث عن 
هوية » » مجلة المكتبات والمعلومات العربية > س ۱ > ع ۱ › ینایر ۱۹۸۱ . 


®@ » خصساتص وو ظایف درااھج اتشانير المکتتی » ء محلة الكمييو تر 
المکكتبي »› يولیو 1۹۸٩‏ . 


@ داوود سلیمان رضوان ( دکتور ) محمة عبد السلام جبر 
( دكتور ) ٠‏ « حول مفهوم اأتكذولوجيا والخلفية التاريخية لتطورها ومعاناة 
نقذّها آأى الدول النامة » » مجلة الفكر العریی > کانون الأول س ديسر ٤۷۸‏ 
يداير 1۹۷ ¢ طرابلس معهد ألأنماء العريى 4 


@ رضا هلال ٠‏ « الهبار ااتکنولرحی ووازقی التدعية ٠‏ حال وس » : 
مجلة الوحدة > الرياط › المجلىس التومى للأثقافة العربية > أبريلي س نيسان 
14۵ ۰ 
8 مامر آبرآهیم قندیلجی ٭ « بنوك ونہیکارت العاووات الآلىة ء مكوناتها 
ومستلزماتها ٠‏ نماذج عربية واجنبية » › المجلة العربية للمعلومات » مج ١‏ » 
غ [ ٤‏ توتس ۱۹۸ .ء 


# معفيفى طاهر ٠ ١‏ « القكدولوحيا العريية بين انتبعبة [لخسار ج 
والتقصر في افدأخل » » مجلة الوحدة » الرباط “٠‏ الجا القومى الثتافة 
العربية ؛ نيسان س ابريل ٥0‏ 


ê‏ سحد محمد الهجرسی ( دكتور ) ٠‏ « دراسة مقسارنة بين ارجم 
المطبوعة والمحسبة » › المجلة العربية للمعلومات ۽ مج ۲ » ع ه + القاهرءة 
دیسمبر ,۱۹۸ ۰ء 

۵ سعد محمد الهجرسى ( دكتور ‏ : « بنوك المملومات الخارجية ف 
مص ١‏ ؛ مجلة صالم الكتاب > العدد الثاني > القاهرة ۱۹۸٩ ٤‏ . 


@ سهد دحید المجرسی ( دكتور ): « الكتب وينوك. المعو مات : ٠‏ وقانح 
الحاشر واوقعات الأستقبل 6 القناسر د ٤‏ محلة مالم الكتاب اعدد الثالث 


ا خايفة ( دكتور ا : « تسیکات اأمذومات ٠‏ دراسةك 


فى الحاجات والهدف والأداء > مجلة الكتبات 4 العلو مات العربية ٤‏ س ٠‏ 
ع ۲ ¢ یریل ۱۹۸٤‏ > 


ست ۲[ سب 


® كلاف جودیکر 3 الالکترونات تعر اأتحهبز الطداعي ( >٠‏ محذة 
عالم الطباعة ء عدد ۲٣‏ فبرایر س شرباط AY‏ . 


2 محید حمدی « توشىق ق آلنحورث الأعلامية » > لدرأيسة مقشدمه الى 
اجتماع خبراء الاعلام » كانون أول ۱۹۷۸ ٠‏ مجلة البحوث + بغداد : ع ) . 
شباط ۱۹۸۱ . 

8 محمد رضا محرم ( دکتور ). « تعسريب اإتكتولوحيا » : محلة 
امستقيل اعربی ٤‏ بیروت ٭ مرکز درأآسات اله حده العربية ٠‏ ماريس AK‏ 


@ پسحمک ص لح حمبل عاشسور » J‏ استخدام ڈاھاہہہداش الالنكترونية ف 
الكتمات » ؛ المجلة العربية لمعلومات ٤‏ مج ٩‏ » ع | ۰ ونس ۱۹۸١‏ . 


@ محمد محمد آلهادی ( دکتور  )‏ « قواعد البيانات وشبكات العلومات 

تق العلوم الاحتماعية » .٤‏ محلة المكتات والعاوم لت العربية سس ] + ع ۴ 
آنریل ۱۹۸۹ . 

۵ محماد محمد آمان ( دكتور ) : « النشر الالیكتسرونی وتأثړه على 

المكتنائت ومراکز الخعاووات ¢( ي الحلة العرية للمعلي مات مد ١‏ ن ع ¦ 


توس ۱۹۸6 8 


® نادىة الشيشينى ( دکتور ة J‏ الرقادة الحكمية غل استخدام 
واسثراد التكذولوحنا ٤‏ الأقطار اأعردية ٠‏ درآيسة مقارية » » محله المستتلى 
العربى ٠.‏ بيروت > مركز دراسات الوحدة العربية » مارس 1۹۸٩‏ ء. 


6 « نظام النشر المكتيى » + عالم الطباعة » عدد ۲۰ ۰ مارس ۱۹۸۸ . 
5 هو ارد برایین ور انشع ابی u‏ مجلة رسالة اليونسكو 
عدد ۲٣١‏ » پوليو ۱۹۸۸ 


ن س كث مقسراة ١‏ 

9 لن دست » تورة المعلومات . ايستخدام الحاسسات الاليكتروئية ٤‏ 
اخذران المعلومات واسترهاعها › ُ ترجمة حسمت 'قأسم ( دكتور سو شی 
سالم > الكويتث وكالة المطبو عات Cl‏ 1۹4% 4 


و ولفزد لانكسئر ۰ «٠‏ نظم استرجاع المعلومات » » ترجمة حشيت 
قاسم ( دكتور ) ٠‏ القاهرة › مكتبة غریب )> 1۹۸۱ . 
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مدغسل تمهيسدى 
تكنوارجيا امعلومات والاتصال اقماهى 
0 أفرتيسية 


التكنولوجيا 

نظام المعسلومات .. 

مصادر ادحل ومرأبحعة 

الغصسل الأول 


تكنولوجيا المعسلومات 


لابجث الأول : انظية المعالجسة للبعلومات والمؤسسات التظيدية 


لله بعلو مات 


۹ 


0 


¥ 


A 


أ1 


3 
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أشمث التائي ٠‏ 


المستوى- الأول ' 


هاهية الحاسبات الاليكتروئية 
س ممیزأت الحاسب الاليكترونى 

أنواع الحاسبات الاليكترونية 
تطور الحاسبات الاليكترونية 


المعالحة الاليكترونية للمعلومات 


الاليكترونية ا و الم عر امت 


+ + 


الفيلييه 


مس مصسادر المحث الأول و مر أحعه 


أو س شاع ت امعلومات م 


الاليكترونية والؤسسات المستحدثه 


ثالثا ‏ امراق البيبلوجرافية 

وابعا س لبكات المعلومات ٠‏ . 

مصادار المبحث الئانى ومراجعه 
تكئولوجيا المعلومات 


ووسائل النشر المطبوع 
) النشسر آلالیکترو نى ( 


للنلر الاليكترؤنى ‏ الصحامة الاليكثرونية 


1¥ 


۹ 


o 


المستو٠٠‏ الثانى * النشر المكتبى 


المستوى الثالكث ١‏ النصوس إلنتلغذة ٠.٠٠‏ 


طرق النشر الاليكتروثى 
تمائح البحث 


1¥ 


۳ 
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رشم الايداع بدار الكثب القومية 


A\/ Yo. 


٤‏ شسار ع عبد الحميد س جنينة شاہیشں 
السيدة زينب ‏ القاهرة 
مت ۰ 0٩‏ .۳ 


٠‏ شار القصر العينى - أمام روزاليوسف 
(١4٤١؟)‏ القاهرة 
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